Aktualizované k 22.6.2015

Postup schvaleného odosielatela pri havarijnom stave na Urade odoslania

A. Sprava SK028 (sprava o prijati tranzitného vyhlasenia) nebola doru¢ena
Ak nebola schvalenému odosielatelovi (dalej len ,SchO®) doruCena elektronickd sprava o prijati

tranzitného vyhlasenia — SK028, resp. sprava o neprijati tranzitného vyhlasenia — SK906 v lehote do
15 minat od zaslania elektronickej spravy SK015- podanie tranzitného vyhlasenia, bude SchO
postupovat nasledovne:

1.

2.

3.

Ak ide o &as pracovnej doby colného Uradu odoslania (dalej len ,CUodos"), kontaktuje colnika
povereného rieSenim havarijného stavu.

Povereny colnik CUodos informuje SchO o moznej priine nedorugenia spravy. Ak ide o vypadok
systému CUodos na ¢as dlhai ako 60 mint, povoli SchO prejst na havarijny postup.

Ak SchO zistil na  https://www.financnasprava.sk/sk/titulna-stranka , 7e jeho CUodos je v tomto
¢ase nedosazitelny a jeho predpokladany vypadok je dihsi ako 60 minut, bezodkladne informuje
CUodos o prechode na havarijny postup. SchO zaznamena presny datum a ¢as prechodu na
havarijny postup.

V pripade, ak vznikne dana situacia mimo pracovnej doby CUodos, kontaktuje SchO pracovnika
Helpdesku, ktory rozhodne o povoleni prechodu na havarijny stav.

Po uplynuti 30 minut od zaslania spravy SK015 — podanie colného vyhlasenia, prejde SchO na
havarijny postup. O tomto kroku informuje vhodnym spdsobom (napr. faxom, e-mailom) CUodos.
TaktieZ o ukon&eni havarijného postupu informuje CUodos.

SchO vyhotovi tranzitné doklady jednym z nasledujucich spdsobov:

6.1. Tlac dielov 1, 4 a 5 JCD na predtlaenom tlacive

6.1.1. Tlac dielov 1, 4 a 5 JCD na predtlatenom tlaCive (zelenom) potvrdenych osobitnou
peciatkou SchO v odseku C s havarijnym evidenénym Cislom. Osobitna peciatka moze
byt vyhotovena zariadenim na spracovanie udajov. Je totozna s peCiatkou pouZitou
v sprievodnom tranzitnom doklade. List ¢. 1 tranzitného vyhlasenia spolu s kdpiami
sprievodnych dokladov, ktorych identifikané Udaje uvadza do ods. 44 colného
vyhlasenia, odovzda nasledujlici pracovny defi CUodos

6.1.2. Do odseku C pisomného tranzitného vyhlasenia vyhotovi odtlaok osobitnej peciatky
jednym zo spdsobov uvedenych v povoleni.

6.1.3. Do odseku C uvedie evidencné Cislo tranzitnej operacie nasledujucej Struktury:


https://www.financnasprava.sk/sk/titulna-stranka

Pr. 13SK5242TRY1010015

Pole Obsah Typ pole Priklady

1 Posledné dve Gislice roku, v ktorom bola numerické 2 13
tranzitna operacia prijata (RR)

2 |dentifikator krajiny, v ktorej je tranzitna alfabetické 2 SK
operéacia zahajena (kod krajiny 1ISO Alpha 2)

3 Evidencné Gislo uradu odoslania numerické 4 5242

4 [dentifikator tranzitu ,TR" alfabetické 2 TR

5 |dentifikator havarijného postupu ,Y* alfabetické 1 Y

6 Jedine¢né evidencné éislo SchO v ramci numerické 3 101
SR (101 - 999).

7 Poradové Gislo v ramci roka numerické 3 001

8 Kontrolna Cislica numericky 1 5

Pole 1 - posledné dvojcislie roka napr. 13
Pole 2 - kod krajiny colného Uradu odoslania napr. SK
Pole 3 - uvadza sa 4 miestne evidencné Cislo uradu odoslania napr. ,5242"

Pole 4 — uvadza sa identifikator havarijného stavu — konstanta ,Y*.
Pole 5 — uvadza sa identifikaéné Cislo schvaleného odosielatela pridelené colnym Gradom odoslania.
Pole 6 - jedinecné 3 miestne evidenc¢né Cislo SchO schvaleného odosielatela, ktoré prideluje
APV NTA v evidencii povoleni. Po zapise nového povolenia bude colny Urad informovany
o pridelenom ¢isle, ktoré je zobrazené aj v APV NTA - Povolenia - Evidenéné cislo SchO.
Evidenéné Eislo, ktoré bude pouzivat' SchO pre generovanie havarijného ¢isla MRN mu oznami
colny drad, ktory mu vydal povolenie. V pripade, ak SchO pésobi na viacerych CUodos bude
rovnaké evidencné Cislo (Pole 6 Struktury) pouzivat na vSetkych colnych uradoch. Poradové
&islo Pole 7 v $truktire vSak bude generované pre kazdy CUodos osobitne.
Pole 7 — uvadza sa poradové Cislo tranzitného vyhlasenia vyhotoveného v havarijnom stave pre SchO
v rami roka a CUodos.

Pole 8 - uvadza sa hodnota sluziaca ako kontrolna Cislica pre celé MRN. Toto pole umozni zistit chybu
pri zapise MRN. Kontroln Cislica, ktora je po€itana z hodnoty kontrolného suctu poli 1-7. Téato Cislica
sluzi na kontrolu Cisla MRN.

6.1.4. Do pravého horneho rohu dielov €. 1,4 a 5 JCD (odsek A) uvedie SchO peciatku podfa
nizSie uvedeného vzoru (rozmery: 26 x 59 mm, €ervena farba !!!). Udaje o datume
a hodine odoslania doplni SchO rucne.

NCTS HAVARIJNY STAV

V SYSTEME NIE SU K DISPOZICII ZIADNE
UDAJE

SPUSTENY
(Datum/hodina)




6.2. Tla¢ dielov 1, 4 a 5 JCD na bielom papieri

Postup je zhodny s postupom uvedenym v bode 6.1.

6.3. Tlac Specialneho Sprievodného dokladu pre havarijny stav

6.3.1. TlaC Sprievodného tranzitného dokladu v troch vytlackoch (dvakrat diel A , jedenkrat
diel B) bez Ciarového kédu a MRN v pravom hornom rohu. V odseku C sa uvadza
osobitna peciatka SchO s havarijnym evidenénym €islom. Namiesto MRN a Ciarového
kodu bude v pravom hornom rohu (odsek A) peciatka podfia nizSie uvedeného vzoru
(rozmery: 26 x 59 mm, éervena farba !!!). Udaje o datume a hodine odoslania doplni
SchO ruéne. V odbvodnenych pripadoch vyhotovenia STD vypoctovou technikou
nemusi byt dodrzana farba. Udaje o datume a hodine odoslania mozu byt sugastou
pediatky, inak ich SchO vyplIni rucne.

NCTS HAVARIJNY STAV

V SYSTEME NIE SU K DISPOZICII ZIADNE
UDAJE

SPUSTENY.
(Datum/hodina)

6.3.2. Diely AaB Sprievodného tranzitného dokladu sprevadzaju zasielku. Druhy vytlacok
dielu A odovzda SchO najneskér do siedmich pracovnych dni CUodos.

. Ak bol uplatneny postup v zmysle bodu 3., SchO priebezne (minimalne raz za hodinu) kontroluje
stav nedosazitelnosti CUodos na uvedenej web stranke. Po opatovnom obnoveni dosazitelnosti
CUodos ihned ukonéi havarijny postup, zaznamena presny datum a &as ukon&enia havarijného
postupu. SchO si zaznamena presny datum a ¢as ukoncenia havarijného postupu

Po ukonéeni havarijného postupu odosle SchO vsetky tranzitné vyhlasenia s pridelenym havarijnym
MRN vystavené pocas havarijného stavu na CUodos prostrednictvom spravy SK015Y. O prijati do
evidencie CUodos bude SchO informovany spravou SK029Y. Lehota na zahéjenie patrania je ako
pri pisomnom systéme dva mesiace od datumu prepustenia.

Po obnoveni prevadzky systému v pripade, ak obdrzi spravy SK028 - prijatie colného vyhlasenia
a SK029- rozhodnutie o prepusteni na tranzitné vyhlasenia podavané pred zahajenim havarijného
stavu a ktoré boli prepustené inym dokladom, je potrebné tieto tranzitné vyhlésenia stornovat
zaslanim poziadavky na storno SK014 a dostavenim sa na CUodos.

B. Sprava SK029 (sprava o prepusteni tovaru) nebola doru¢ena

Ak nebola SchO dorucena sprava SK029 o prepusteni tovaru do rezimu tranzit v stanovenej lehote,
mohli nastat nasledujuce pripady:

CUodos vyuzil svoju moznost a v uréenej lehote v zmysle ¢lanku 399 pism. b) VPCK rozhodol
o vykonani kontroly. Proces automatického prepustenia prerusil. V takomto pripade sa colnik
dostavi na schvélené miesto pre odoslanie tovaru uvedené v povoleni zjednoduseného postupu
SchO. Nejde o havarijny stav.



2. CUodos je nedosazitelny — Giastoéné, tpiné zlyhanie systému

2.1.

2.2.

2.3.

24,

2.5.

Ak bola SchO zaslana Helpdeskom e-mailova sprava o vypadku na danom colnom urade
(spravy budu zasielané pri vypadku ktoréhokolvek colného dradu, t. j. je potrebné sa
presvedcit, Ci dané informacia je pre SchO ddlezita alebo nie.) s planovanym vypadkom dih§im
ako 60 mindt, informuje CUodos o prechode na havarijny postup. SchO zaznamena presny
datum a Cas prechodu na havarijny postup.

Ak SchO zistil na https://www.financnasprava.sk/sk/titulna-stranka , Ze jeho CUodos je v tomto
¢ase nedosazitelny ajeho predpokladany vypadok je dlhSi ako 60 minut, bezodkladne
informuje  CUodos o prechode na havarijny postup. SchO zaznamena presny datum a ¢as
prechodu na havarijny postup.

V pripade, ak SchO nemé k dispozicii informéciu v zmysle bodov 2.1. a2.2., a ak sa do 60
minut po obdrzani spravy SK028 - prijatie colného vyhlasenia nedostavi colnik na schvélené
miesto ur&ené v povoleni ku kontrole tovaru, kontaktuje SchO povereného colnika na CUodos.
Tuto lehotu je mozné primerane skratit. Ten mu oznami aktualny stav, ¢i bol niekto vyslany na
kontrolu alebo je na priine zlyhanie systému.

AZ po vykonani predchadzajucich krokov a identifikovani, ze ide o havarijny stav, SchO
prechadza na havarijny postup uvedeny v bode 3. tohto postupu.

Ak sa situacia odohrava mimo pracovnej doby CUodos a Helpdesku, rozhodne SchO
0 prechode na havarijny postup uz po uplynuti 30 minut meskania spravy SK029 o prepusteni.

Priklad: Ak je lehota na prepustenie 30 minat, potom po uplynuti 60 minut (30+30) od
obdrZania spravy SK028 prechadza SchO na havarijny postup uvedeny v bode 3 tohto
postupu Schvaleny odosielatel:

a) prepusti tovar do rezimu tranzit na zaklade elektronického tranzitného vyhlasenia
zaslaného spravou SK015 na CUodos a spravy SK028, ktorou bolo pridelené MRN,
vratane vyhotovenia STD prip. ZP,

b) bezodkladne vopred dohodnutym spdsobom nahlasi CUodos pouzitie havarijného postupu
u danej tranzitnej operacie, pricom uvedie minimalne:

e evidenéné &islo MRN pridelené CUodos,
e datum a Cas prepustenia tovaru do STR,
e datum a &as, kedy identifikoval havarijny stav na CUodos.

Pripadné dalSie tranzitné operacie SchO zacne spdsobom uvedenym v ¢asti A tohto postupu . Taktiez
dalSia ¢innost SchO az do ukonéenia havarijného stavu sa riadi pokynmi v Casti A. tohto postupu (body

5-8).

Kontakty na centrum podpory pre systém NCTS:

Email:

Tel:

helpdesk.ncts@financnasprava.sk
https://www.financnasprava.sk/sk/kontakt/ako-s-nami-komunikovat/opytajte-sa-fs - pri¢om zvoli tému
dopytu , Tranzit*

048/43 17 222 - volba €. 5
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