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1. Pojmy a skratky

Vyraz Typ Vyznam

BOK Skratka Bezpecnostny osobny kod

cu Skratka Colny urad

DU Skratka Dariovy urad

elD Skratka Elektronicka identifikatna karta

FS Skratka finan€na sprava

ID Skratka Identifikator

KEP Skratka Kvalifikovany elektronicky podpis (v minulosti sa pouzival
pojem Zaruceny elektronicky podpis)

OIK Skratka Osobny identifikaény kéd

Olz Skratka Osobna internetova zona

PFS Skratka Portal finan¢nej spravy

RFO Skratka Register fyzickych os6b

UPVS Skratka Ustredny portal verejnej spravy
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2. Registracia pouzivatela Portalu financnej
spravy

Registracia pouzivatela Portalu financnej spravy (dalej len ,PFS“) je proces, ktory zacina na
webovom sidle finan€nej spravy zadanim osobnych udajov do registracného formulara a po
ich spracovani portdlom a overenim na miestne prislusSnom danovom urade alebo colnom
urade (dalej len ,DU/CU“) sa fyzickd osoba stdva pouzivatefom elektronickych sluzieb
financ¢nej spravy (dalej len ,,FS“). Pouzivatelovi je prideleny identifikator pouZivatela (dalej
len ,ID“), ktory mu spolu s heslom, ktoré si sam zvoli, zabezpeci vstup do osobnej
internetovej zény PFS (dalej len ,,01Z“) a moznost komunikovat s orgdnmi FS elektronickou
cestou.

Ak je pouzivatel vlastnikom obcianskeho preukazu s aktivovanym cipom, t.j. elektronickej
identifikacnej karty (dalej len ,elD karta“), svoje identifikacné Udaje do registracného
formuldra nemusi vypliiat, ale prostrednictvom elD karty, portalu Ustredny portal verejnej
spravy (dalej len ,,UPVS“) a Registra fyzickych oséb (dalej len ,RFO“) st Gdaje uvedené na elD
karte do registratného formulara automaticky vyplnené. Po registracii sa pouzivatel moze
prihlasit do OIZ na PFS bez navstevy DU/CU.

Ak je pouzivatel vlastnikom podpisového certifikatu, po registracii kvalifikovanym
elektronickym podpisom (dalej len ,KEP“) sa taktiez moze prihlasit do OIZ na PFS bez
navitevy DU/CU.

Automaticka autorizacia:

V pripade registracie fyzickych osob, ak Ziadatel v registraénom formuldri zaskrtne volbu
»Ziadam o spristupnenie opravnenia pre osobné konanie” a zaroveri aspori jednu z volieb ,,s
dariovym uradom/s colnym uradom®, po skonceni registracie sa systém automaticky pokusi
identifikovat nového pouzivatela v prostredi finanénej spravy, t.j. v jej registroch. Ak sa
v registroch najde prislusnd osoba a subjekt a budd vyhovovat vsetkym podmienkam pre
vytvorenie autorizdcie, automaticky sa vytvori autorizacia s pravnym titulom konania
,0sobné konanie”. O Uspesnosti/nelspesnosti automatickej autorizacie bude Ziadatelovi
zaslana notifikacia.

e Ak sa pouzivatel registruje KEP-om alebo elD kartou a vytvori sa mu aj automaticka
autorizacia na osobné konanie, mdéze hned po registracii elektronicky komunikovat
s finan¢nou spravou.

e Ak sa poutzivatel registruje vypliovanim registracného formuldra, autorizacia mu bude
automaticky vytvorena ihned po akceptovani registracie registratorom na miestne
prislusnom dariovom urade/colnom drade.
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2.1. Registracia s elD kartou

Predpokladom je, aby pouzivatel mal na svojom pocitaci nainstalované nevyhnutné
softvérové vybavenie pre pracu s elD kartou, ¢itacku Cipovych kariet a elD kartu. Potrebny
softvér je k dispozicii na stranke https://www.slovensko.sk/sk/na-stiahnutie.

PouzZivatel spusti webovy prehliada¢ a zada webovl adresu FS — www.financnasprava.sk.

Otvori sa domovska stranka FS.

. .. Registracia .. .. ,
Stlacenim tlacidla (v pravom hornom rohu), sa pouzivatelovi zobrazi ponuka,

z ktorej si vyberie spdsob, akym sa chce registrovat na PFS, vtomto pripade prvu volbu
Registracia s vyuzitim obcianskeho preukazu s elektronickym cipom (elD).

Sposob registracie

+ Registracia s vyuZitim obcianskeho preukazu s elektronickym cipom {elD)
* Registracia s vyuZitim kvalifikovaného elektronického podpisu (KEF)

+ Registracia vyplfiiovanim registracného formulara

Pouzivatel sa prihlasi na UPVS pomocou svojej elD karty zadanim bezpe&nostného osobného
kédu (BOK).
PFS automaticky nacita potrebné udaje pouzivatela z RFO.

Udaje ziskané z RFO sa vyplnia do prislu$nych poli registraéného formulara, pricom UGdaje
Meno, Priezvisko, Rodné ¢islo a Datum narodenia budu pre Ziadatela needitovatelné a
ostatné Udaje budu editovatelné. V poli Stat bude vyplnené ,Slovensko” a pole Datum
narodenia bude vyplnené podla Rodného cisla.

Pouzivatel doplni chybajice Udaje potrebné k registracii na PFS (napr. e-mail, heslo, osobny
identifikacny kéd, ...). Pokyny k vyplfiovaniu jednotlivych poli si uvedené v kapitole 2.3.
Registrdcia vyplfiovanim registraéného formulara.

Po zadani vSetkych povinnych uUdajov v poZadovanom formate pouZivatel stlaéi tlacidlo

Registrovat - , . . v . .
, ktoré je zobrazené na konci registracného formulara.

PouZivatel nasledne pokracuje bodom 1. kapitoly 2.5. Aktivdcia registracie.

2.2. Registracia s KEP-om
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Predpokladom k uspesnej registracii je, aby pouZivatel mal na svojom pocitaci nainstalované
nevyhnutné softvérové vybavenie potrebné pre pouzivanie kvalifikovaného elektronického
podpisu. Ak pouzivatel pouziva prehliada¢ Internet Explorer, musi mat nainstalovanu Javu
alebo najnovsiu verziu D.Signer/XAdES .NET v 4.0. Ak pouziva iny prehliada¢ ako Internet
Explorer, tak je potrebné mat nainstalovany navyse aj D.Launcher v.1. Potrebny softvér je
k dispozicii na stranke https://www.slovensko.sk/sk/na-stiahnutie.

PouZivatel spusti webovy prehliada¢ a zada webovu adresu FS — www.financnasprava.sk.

Otvori sa domovska stranka FS.

. .. Registraci “ L ,
Stlacenim tlacidla cESTECE (v pravom hornom rohu), sa pouZivatelovi zobrazi ponuka,
z ktorej si vyberie spdsob, akym sa chce registrovat na PFS, v tomto pripade volbu Registracia

s vyuzitim kvalifikovaného elektronického podpisu (KEP).

P - rd -
Sposob registracie
* Registracia s vyuZitim obcianskeho preukazu s elektronickym cipom {elD)

* Registracia s vyuZitim kvalifikovaného elektronického podpisu (KEP)

+ Registracia vyplfiovanim registracného formulara

Zobrazi sa podpisovy komponent s vizualizovanym elektronickym dokumentom s

nasledujucim upozornenim: "Svojim podpisom vyjadrujete suhlas s tym, aby si portal
financnej spravy (PFS) vyziadal vase identifikacné Udaje z registra fyzickych os6b a nasledne
ich pouzil v procese registracie na PFS."

Ziadatel podpi$e dokument svojim KEP-om.

Ak je Ziadatel ob¢anom SR, PFS nacita potrebné Udaje pouzivatela z RFO.

V pripade Ziadatela zo SR:

e V pripade pristupného RFO sa udaje ziskané z RFO vyplnia do prislusnych poli
registraéného formuldra, pricom Stat, Meno, Priezvisko, Rodné ¢&islo a Datum
narodenia budu pre Ziadatela needitovatelné a ostatné Udaje budu editovatelné.

e Vpripade nepristupnosti RFO sa do prislusnych poli vyplnia udaje ziskané
z certifikatu a vtedy bude Stat editovatelny a Meno a Priezvisko budu editovatelné v
rozsahu diakritiky.

V pripade zZiadatela mimo SR je vyplnené pole Identifikacné Cislo. Polia Meno a Priezvisko su
editovatelné len v rozsahu diakritiky a pole Datum narodenia je spristupnené pre vyplnenie.
Pole Stét je vyplneny podla Gdajov z certifikatu a je editovatelné.

Ziadatel doplni chybajlce Udaje potrebné k registracii na PFS (napr. e-mail, heslo, osobny
identifikacny kéd, ...). Pokyny k vyplfiovaniu jednotlivych poli si uvedené v kapitole 2.3.
Registrdcia vyplfiovanim registraéného formulara.

Po zadani vSetkych povinnych Udajov v poZadovanom formate, pouZivatel stlaci tlacidlo

, ktoré je zobrazené na konci registracného formulara.
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PouZivatel nasledne pokracuje bodom 1. kapitoly 2.5. Aktivdcia registrdcie.

2.3. Registracia vypliovanim registracného formulara

Pouzivatel spusti webovy prehliada¢ a zadd webovu adresu FS — www.financnasprava.sk.

Otvori sa domovska stranka FS.

. .. Registraci “ . ,
Stlacenim tlacidla SESHECE (v pravom hornom rohu), sa pouzivatelovi zobrazi ponuka,
z ktorej si vyberie spdsob, ktorym sa chce zaregistrovat na PFS, vtomto pripade volbu

Registracia vypliovanim registracného formulara.

Fa. - rF 4 L ]
Sposob registracie
+ Registracia s vyuZitim obcianskeho preukazu s elektronickym cipom {elD)

* Registracia s vyuZitim kvalifikovaného elektronického podpisu (KEF)

+ Registracia vyplfiiovanim registracného formulara

Zobrazi sa formuldr Registracia na portal, v ramci ktorého je pouZivatel povinny vyplnit

vSetky povinné udaje, ktoré st oznacené * :
Meno,
Priezvisko,
E- mailova adresa (na ktoru budu pouzivatelovi doruc¢ované spravy a notifikacie),
Stat (preddefinovana volba Slovensko),
Obec (zadajte zaciato€né pismend nazvu obce a vyberte obec),
PSC (vyplni sa na zaklade obce, je mozné ho prepisat),
Ulica (ak obec nema ulice, zadajte nazov obce),
Cislo domu,
Typ identifikatora (preddefinovana volba Rodné Cislo)
e Ak je zvoleny Stat Slovensko, polozka Typ identifikitora bude nastavend na
Rodné ¢islo, pricom nie je mozné prepnut na Identifikacné &islo. Rodné &islo je
potrebné zadat v tvare yyyyyy/xxxx.
e Ak je zvoleny Stat iny ako Slovensko, Typ identifikdtora bude nastaveny na
Identifikacné Cislo, pricom nie je mozné prepnut na Rodné éislo.
Datum narodenia
e Ak je Typ identifikdtora nastaveny na Rodné ¢islo, Datum narodenia je
needitovatelny a po vyplneni Rodného &isla sa automaticky vyplni.
e Ak je Typ identifikdtora nastaveny na Identifikacné ¢islo, Datum narodenia je
editovatelny a je povinné ho vyplnit.
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Heslo (voli si pouZivatel sdm) — musi obsahovat minimélne 8 znakov , minimalne 1 znak
z mnoziny malych pismen [a-z], minimdlne 1 znak z mnoziny velkych pismen [A-Z], minimalne
1 Cislica z mnoziny Cislic [0-9]. NepouZivajte diakritiku, ani medzery.

Potvrdenie hesla — zopakujte heslo (kontrola spravnosti),

Osobny identifikac¢ny kéd (voli si pouZivatel sam), je to doplfiujuci Udaj registrovanej osoby,
ktory je potrebné zadat vrozsahu max 20 znakov. Tento kdd sa pouZiva v osobnej
internetovej zéne - pri pridani registrovaného pouZivatela ako dalSieho autorizovaného
pouzivatela konajuceho za subjekt je potrebné poznat aj jeho OIK.

Ziadam o spristupnenie opravnenia pre osobné konanie — tito volba je uréend
pouzivatelom, ktorymi su fyzické osoby. Ak ju pouZivatel zaskrtne, musi zaskrtndt aspon
jednu z nasledovnych volieb:

- sdanovym uradom — pouzivatel zaskrtne, ak poZaduje zaroven s registraciou osoby aj
spristupnenie opravnenia na osobné konanie, t.j. bude konat vo svojom mene. Po ukonceni
registracie sa v pripade splnenia vSetkych podmienok vytvori automaticky aj autorizacia
osoby na subjekt, to znamenad, Ze pouzivatel sluzieb PFS bude méct vodi dariovému uUradu
konat ako dariovy subjekt osobne sam za seba hned po skoncéeni registracného procesu.

- scolnym uradom - pouZivatel zaskrtne, ak pozaduje zadroven s registraciou osoby aj
spristupnenie opravnenia na osobné konanie, t.j. bude konat vo svojom mene. Po ukonceni
registracie sa v pripade splnenia vSetkych podmienok vytvori automaticky aj autorizacia
osoby na subjekt, to znamend, Ze pouzivatel sluZieb PFS bude moct voéi colnému dradu
konat ako dariovy subjekt osobne sam za seba hned po skonéeni registracného procesu.
Captcha Control (opiSte znaky z obrdzka bezpecnostného prvku).

Pre zistenie formatu jednotlivych poloziek staci, ak sa pouzivatel nastavi mySou na zobrazeny

znak otaznik 7, ktory sa nachadza na konci kaZdej polozky registraéného formulara, zobrazi
sa vysvetlujuci text.

(Bl Zadajte Vase rodné Cislo v tvare

0occodyyy resp. xooocodyyyy.

Ak niektora z poloZiek nie je spravne vyplnend, resp. nema spravny format, systém po

vyplneni polozky zobrazi na konci poli¢ka znak A Ked'sa pouzivatel nastavi mySou na tento
zobrazeny znak vykriénik , zobrazi sa vysvetlujuci text.

A Mespravny format rodného cisla alebo
nespravne rodné cislo.

Po zadani vsetkych povinnych udajov v poZadovanom formate pouzivatel stlaci tlacidlo

Registrovat - p . . v . .
, ktoré je zobrazené na konci registra¢ného formulara.

PouZivatel nasledne pokracuje bodom 1. v kapitole 2.5. Aktivacia registracie.
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2.4. Mozné pripady v procese registracie

a) V pripade pokusu o zaregistrovanie osoby, ktorad uz v systéme zaregistrovana bola, bude
po stlaceni tlac¢idla ,Registrovat” na konci registratného formulara zobrazeny oznam
0 neuspesnosti registracie kvoli duplicite udajov.

Moze nastat pripad, Ze dve osoby srovnakym menom a priezviskom vyplnia rovnaku

hodnotu pre osobny identifikac¢ny kéd. V tom pripade staéi prepisat polozku OIK a zopakovat

registraciu.

s aktualne zadanymi registracny dajmi nie je moZna. V systéme existuje registracia osoby s rovnakymi ddajmi Meno a Priezvisko v

pon jednym z Gdajov: Rodné Eislo, Identifikad , Datum narcdenia (ak je vyplnené ldentifikacné &islo), Osobny identifikagny kod.

Kontaktujte prosim systémowvi podporu.

Na emailovi adresu pouZivatela bude zaslany notifikatny email s ndzvom ,Zamietnutie
registracie systémom®.

VazZeny klient

Vasa registracia bola zamietnuté z dévodu duplicity tdajov v systéme.
Kontaktujte prosim systémova podporu.

Adresa portalu: www.financnasprava.sk

Dakujeme Vam za Va§ zéujem vyuZivat nase elektronické sluzby.
Finanéna sprava

b) V pripade registracie s KEP-om mdze pouzivatel opravit Meno a Priezvisko len v rozsahu
diakritiky. Ak pouzivatel zmeni Meno alebo Priezvisko tak, Zze po odstraneni diakritiky zo
zadaného mena aj Udajmi na KEP-e sa retazce nezhoduju, po kliknuti na tlacidlo
»Registrovat” sa zobrazi nasledovny oznam.

o Prosim zadajte meno, ktoré je zapisané v certifikite (akceptuji sa len rozdiely v diakritike)

o Prosim zadajte priezvisko, ktoré je zapisané v certifikate (akceptuji sa len rozdiely v diakritike)

c) V pripade registracie s elD kartou, ak je spojenie s RFO nefunkcné, pouzivatelovi sa
zobrazi nasledovny oznam

Overenie Udajov, doteraz ziskanych v procese registracie, v RFO nebolo
lspeiné. Moznou pricinou je nedostupnost, technicka odstavka RFO
alebo technické problémy pri komunikacii medzi PFS a RFO. V registracii
na PFS mozete pokracovat' dalej s tym, Ze do registracného formulara
budu predvyplnené iba doteraz ziskané tdaje a ostatné Gdaje budete
musiet doplnit. Chcete dalej pokracovat v registracii?

-9/19-



Po potvrdeni tladidla OK mdze pouzivatel pokracovat dalej ako pri Registracii vypliovanim
registracného formulara, pricom do registracného formuldra sa vyplnia udaje z elD karty -
Meno, Priezvisko, Rodné ¢islo a Stat, pricom Meno a Priezvisko aRodné ¢&islo budu
needitovatelné. Zvysné polia je potrebné vyplnit. Pokyny k vyplfiovaniu jednotlivych poli su
uvedené v kapitole 2.3. Registracia vypliovanim registracného formuldra.

d) V pripade registracie s KEP-om alebo elD kartou, ak je spojenie s RFO
nefunkéné, pouzivatelovi sa zobrazi nasledovny oznam

Overenie Udajov, doteraz ziskanych v procese registracie, v RFO nebolo
Uspesné. Moznou priinou je nedostupnost, technicka odstavka RFO
alebo technické problémy pri komunikacii medzi PFS a RFO. V registracii
na PFS mozete pokracovat dalej s tym, Ze do registracného formulara
budu predvyplnené iba doteraz ziskané daje a ostatné tdaje budete
musiet doplnit. Chcete dalej pokracovat v registracii?

Po potvrdeni tladidla OK pouzivatel pokracuje dalej ako pri Registracii vypliiovanim
registracného formuldra, pricom do registraéného formuldra sa vyplnia Gdaje z KEP-u - Meno,
Priezvisko, Rodné &islo a Stat, pricom Meno a Priezvisko budu editovatelné len v rozsahu
diakritiky, Rodné Cislo needitovatelné. Zvysné polia je potrebné vyplnit. Pokyny k vyplfiovaniu
jednotlivych poli si uvedené v kapitole 2.3. Registracia vyplhovanim registracného formulara.

2.5. Aktivacia registracie

1. Po uspesnej registracii sa zobrazi oznam s informaciou, Ze registracia bude dokoncena
prostrednictvom aktivaéného e-mailu, ktory bude doruceny pouZivatelovi na zadanu e-
mailovu adresu.

Aktivacny e-mail odoslany

Vasa registracia bola Uspesne zaevidovana.
Prosim, dokontite registraciu prostrednictvom aktivatného e-mailu, ktory Vam bol doruéeny na zadanu adresu.

Upozornenie: Platnost aktivaného e-mailu je 24 hodin. Po jej uplynuti bude Vasa registracia zrusena.

, . Spat v . ” e ,
Potvrdenim tlacidla pouzivatel ukon¢i prvu Cast registracie na webovom sidle FS.
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Potvrdenie registracie v aktivatchom e-maile:

Odoslanim registracného formulara systém zaeviduje Udaje, ktoré pouzivatel zadal a odosle
pouZivatelovi na e-mailovl adresu, zadanu v registrachom formulari, aktivacny e-mail
s predmetom ,Prijatie registracnych udajov”. Tento e-mail slizi na overenie e-mailovej
adresy, ktoru Ziadatel zadal do registraéného formuldra. Nachadza sa v fom informacia
o uspeSnom zaevidovani registraénych udajov a zdroven je pouzivatel vyzvany na potvrdenie
registracie kliknutim na aktivacny link.

VaZeny kiient,
Vase registracné tdaje na portali financnej spravy boli ispesne zaevidované.
Adresa portalu: www.financnasprava.sk

Pokracovanie v registracnom procese je podmienené potvrdenim registracie.
Pre overenie spravnosti e-mailu prosim kiiknite na tento link

alebo skopirujte nasledujici link a vioZte ho do Vasho internetového prehliadaca:

V pripade, Ze potvrdenie registracie nevykondte do 24 hodin od odoslania registraéného formulara, nie je moZné v registracii pokradovat’ a budete ju musiet vykonat odznova.
Podrobnosti k elektronickej komunikacii najdete na portali finanénej spravy.

Dakujeme Vam za Vas zaujem vyuZivat nade elektronické siuzby.
Finanénd spriava

Potvrdenie registracie je potrebné vykonat do 24 hodin od zaslania registracného formulara.
Ak pouzivatel nestihne aktivovat registraciu do 24 hodin, systém zrusi platnost aktivaéného
odkazu uvedeného v aktivaénom e-maile, o com pouzivatel dostane informaciu v e-maile
s predmetom , Automatické zrusenie registracie”.

Aktivacia registracie:

Ak pouzivatel pokracuje v procese registracie kliknutim na aktivacny link, zobrazi sa mu
okno s needitovatelnymi zakladnymi registracnymi udajmi (Titul, Meno, Priezvisko), ktoré
pouzivatel odoslal v registracnom formulari.

Registracne udaje
Titul:
Mgr
Meno:
Juraj
Priezvisko:
Pisar
Uvedené daje ste zadali v registranom formulari.

Stlaenim Aktivovat registraciu budete pokracovat v registranom procese.
Stlaenim Zru3it' registraciu bude registracny proces zruseny.

Aktivovat registraciu Zrusit registraciu
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Tieto Udaje by mal pouzivatel vo vlastnom zaujme prekontrolovat, aby registraény proces
prebehol Uspesne.

a) Ak pouzivatel zisti, Ze niektory z Udajov je nespravny alebo sa z nejakého dévodu rozhodne

registraciu zrusit, pouzije tlacidlo . Zobrazi sa okno s informaciou o zruseni

registracie , ktoré potvrdi tlacidlom .

Zrusenie registracie

Va3a registracia bola zrudena.

Spat na titulnd stranku

Do e-mailovej schranky pride informdacia o zruseni registracného procesu pouzivatelom s

predmetom ,,ZruSenie registracie ziadatelom”.

Ak pouZivatel zadal nespravne Gdaje, registraciu moze ihned opakovat.

v ‘ v ’ . s . v v. Aktivovat registraciu
b) Ak chce pouzZivatel pokracovat v procese registracie, stlacenim tlacidla _
potvrdi registraciu.

Pri registrovani s KEP-om avypliovanim registracného formulara sa zobrazi okno
s informaciou o aktivovani registracie a o tom, Ze pouzivatelovi bol odoslany druhy aktivacny
e-mail.

Aktivacny e-mail odoslany

Wa5a regisiracia bola Gspe3ne akiivovana. Bol Vam odoslany mail s dal5imi inStrukciami.

Spat na titulna stranku

Pri registrovani s elD sa zobrazi okno sinformaciou o akceptovani registracie, o tom, ze
pouzivatelovi bol odoslany druhy aktivacény e-mail a uvedeny je aj identifikator (dalej len
,ID), ktory bol pouzivatelovi prideleny .
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Aktivaény e-mail odoslany

Registracia bola Uspe5ne akceptovana a ucet '2001473' bol zaloZeny

Spat na titulnd stranku

4. Aktivacny e-mail (druhy):

a) V pripade registracie s KEP-om alebo s elD kartou bude pouZivatelovi po aktivovani
registracie zaslany na e-mailovl adresu, uvedenu v registracnom formuléri, druhy
aktivacny e-mail s predmetom ,Potvrdenie dokoncenia registracie s KEP-om / elD
kartou” a s informéaciou, Ze registracia prebehla Uspedne a pouZivatel méie zadat
pouzivat svoj Géet na PFS:

VaZeny klient,
oznamujeme Vam, Ze proces Vasej registrécie na Portali finanénej spravy bol dnesnym dfiom dspesne dokonceny.
Ak ste v registracnom formuléri poZiadali o spristupnenie oprévnenia pre osobné konanie (. Ze budete ako FO podnikatel konat len sém za seba), je pofrebné pockat na vysledok

spracovania Vasej Ziadosti, ktory Vam oznémime v dalSom e-maile a nésledne méZete pokracovat’ procesom prihiasenia
Ak ste v registracnom formulari nepoZiadali o spristupnenie oprévnenia pre osobné konanie, je pofrebné vykonat proces autorizécie podfa navodu - Autorizdcia pouZivatela na

subjekt
Prifldsenie na Portal finan¢nej spravy: Prihldsenie

Ak ste sa registrovali pomocou kvalifikovaného elektronického podpisu (KEP), pre prvé prihlasenie vyuZite KEP, pomocou ktorého ste sa registrovali
Ak ste sa registrovali pomocou ob&ianskeho preukazu s elektronickym dipom (elD karta), pre prvé prihlasenie vyuZite elD kartu, pomocou ktorej ste sa registrovali.

Dakujeme Vam za Va$ zéujem vyuZivat nase elektronické siuzby.
Financénd spriava

b) V pripade registracie vypliiovanim registracného formulara bude pouzZivatelovi po
aktivovani registracie zaslany na e-mailovl adresu uvedenu v registrathom formulari
druhy aktivacny e-mail s predmetom ,Potvrdenie registracie”

VaZeny klient,
Vasa regisirécia na portali finanénej sprévy bola lspesne potvrdend

Nasledujicim krokom je overenie Vasich (dajov u spraveu dane a nastavenie rozsahu opravneni pre konanie v prostredi portalu finanénej sprévy.
Overenie identifikaénych ddajov sa vykondva fyzicky na dafiovem/colnom trade a vyZaduje si okrem Vasej fyzickej pritomnosti k nahliadnutiu aj platny doklad Vasej totoZnosti.

Pokyny pre zdstupcov - fyzické osoby
V pripade, Ze ste fyzickou 0sobou, Ktord chee v prostredi portdiu finanénej spravy Komunikovat za iny dafiovy subjekt, je potrebné u spréveu dane vykonat autorizaciu k darfiovému subjektu, za ktory budete

Kkonat.

Pokyny pre zdstup pre pravnické a fyzické osoby

Ak ste osobou opfalmenou kana.r‘ za prévnicki osobu alebo fyzickil osobu na zaklade pinomocenstva, ktoré dosial nebolo spravcovi dane predioZené, je potrebné tato pinomocenstvo doloZit spravcovi dane
pri autorizacii.

Ak nemdte kvalifikovany elektronicky podpis
Ak pri elektronicke] komunikacii so spravcom dane nebudefe pouZivat kvalifikovany elektronicky podpis (KEP), podmienkou pre elekironickd komunikaciu so spravcom dane je uzatvorenie Dohody o
elekironickom dorucovani pre dariovy/colny drad medzi dariovym subjekfom a miestne prislusnym dafiovym/colnym dradom

Kedy budete méct' naozaj zaéat’ komunikovat' elektronicky

AZ po potvrdeni registracie a autorizacie k dariovému subjektu na dafiovom/coinom Urade Vam bude pridelené prihiasovacie meno (ID pouZivatefa), pomocou ktorého sa budete méct na portél finanénej
spravy pribfésit. Prihlasovacie meno Vam bude odovzdané na daiiovom/coinom (rade. Ak ste sa regfsm)vah prostrednictvom Kvalifikovaného elekironického podpisu, prinlasovacie meno ziskate po prvom
prihidseni na portal prostrednictvom Kvalifikovaného elektronickéno podpisu. Po prihldseni bude vase prihiasovacie meno zobrazené pri vasom mene.

Zadané registratné ddaje:
Titui: Mgr.
Meno. Juraj

Priezvisko: Pisdr

Podrobnosti k elektronicke) komunikacii néjdete na portali finanénej spravy.
Tento e-mail s/ uschovajte pre pripad, Ze ho budete v DUAUCNOSH potrepovat.

Dakujeme Vam za Va§ zdujem vyuZivat nade elektronické sluzby.
Finanénd spréva
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2.6. Dokoncenie registracie vyplnovanim registracného
formulara — notifikacny e-mail

Pouzivatel, ktory sa registroval pomocou registracného formulara, po doruceni druhého
aktivaéného e-mailu navstivi pracovisko DU/CU. Pracovnik DU/CU dokonéi jeho registraciu
overenim identifikacnych udajov a dokumentov potrebnych k registracii.

Systém vygeneruje prihlasovaci Udaj pre pouZivatelsky ucet (ID pouzivatela), ktory
pouzivatelovi zasSle na e-mailovl adresu uvedenu v registracnom formuldri v notifikaénom
e-maile s predmetom ,,Zaslanie prihlasovacich udajov”.

Vazeny klient

oznamujeme Vam, Ze proces VaS$ej registracie na portali finanénej spravy bol dnesnym diom (spesne dokonceny. o
Pre prihiasenie na portal financnej spravy pouZite ID: 2004235, ktoré Vam bolo pridelené pri navsteve prislusného Gradu DU/CU.
Prihlasovacie rozhranie portalu finanénej spravy: Prihldsenie

Dakujeme Vam za Vas zaujem vyuZivat nase elektronické sluzby.
Finanéna spriva

2.7. Notifikacné e-maily v pripade ziadosti
o spristupnenie opravnenia pre osobné konanie
fyzickych os6b

1. Opravnenie pre osobné konanie s danovym uradom:

Ak pouzivatel PFS, ktorym je fyzicka osoba, zaskrtol v registraénom formulari volbu ,Ziadam o
spristupnenie opravnenia pre osobné konanie” a zaroven volbu ,,s dafiovym Uradom®, systém
sa pokusi po ukonéeni registracie KEP-om/elD kartou automaticky vytvorit aj autorizaciu
pre osobu a subjekt s pravnym titulom konania Osobné konanie.

Pri registrovani pouzivatela vypliovanim registraéného formuldra sa autorizacia automaticky
vytvori po akceptovani registracie registratorom na miestne prisluSnom danovom urade.

V pripade UspeSného vytvorenia autorizacie pride na e-mailovl adresu notifikacny e-mail
s predmetom ,Spristupnenie opravnenia pre osobné konanie na PFS s dafiovym Uradom*
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VaZeny klient,
na zéklade Vase] pofiadavky na spristupnenie opravnenia pre osobné konanie s dafovym Gradom na portali finanénef spravy Vam bol prideleny
pristup pre osobné konanie za subjekt Lucia Polakova.

Pre elektronickd komunikaciu s finanénou spravou je potrebné, aby ste boli drZitefom kvalifikovaného certifikatu, ktory je nevyhnutny
na podpisovanie podavanych elektronickych dokumentov.

V pripade, Ze chcete finanénej sprave dorucovar’ elektronické dokumenty, ktoré nebudi podpisané kvalifikovanym elektronickym
podpisom, je potrebné uzatvorit' s dafiovym Gradom dohodu o elektronickom doruéovani uzarvorent podfa §13 ods. 5 zdkona €.
563/2009 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

Dohoda pre DANOVE URADY

Finanéna sprava

V pripade nelspesného vytvorenia autorizacie pride na e-mailovu adresu notifikacny e-mail
s predmetom ,,Neuspesné spristupnenie opravnenia pre osobné konanie s dafiovym uradom*
a ziadatel bude musiet pre vybavenie autorizacie navstivit miestne prislusny dafiovy urad.

VaZeny klient,

oznamujeme Vam, Ze Vasa poZiadavka na spristupnenie opravnenia pre aosobné konanie s dafiovym Gradom na portali financnej spravy nebola
tspesne dokonéend, pretoZe napriek Ziadosti o spristupnenie oprévnenia pre osobné konanie s dafiovym dradom, sa tito nepodarilo automaticky
vybavit.

Za Uéelom dspesného dokoncenia Vasej poZiadavky o spristupnenie opréavnenia pre osobné konanie prosim navétivte danovy drad.

Financna sprava

2. Opravnenie pre osobné konanie s colnym tdradom:

Ak pouzivatel, ktory je fyzickd osoba — podnikatel, zaskrtol v registracnom formulari volbu
,Ziadam o spristupnenie opravnenia pre osobné konanie“ azaroveri volbu ,s colnym
uradom®, systém sa pokusi po ukonéeni registracie KEP-om/elD kartou automaticky vytvorit
aj autorizaciu pre osobu a subjekt s pravnym titulom konania Osobné konanie.

Pri registrovani pouzivatela vypliiovanim registra¢ného formuldra sa autorizacia automaticky
vytvori po akceptovani registracie registrdtorom na miestne prisluShom colnom drade.

V pripade UspeSného vytvorenia autorizacie pride na e-mailovl adresu notifikacny e-mail
s predmetom ,Spristupnenie opravnenia pre osobné konanie na PFS s colnym Uradom”.

VaZeny klient,

na zaklade Vasej pofiadavky na spristupnenie opravnenia pre osobné konanie s colnym tradom na portali finanénej spravy Vam bol prideleny
pristup pre osobné konanie za subjekt VADILA Jan.

Pre elektronick( komunikédciu s finanénou sprdavou je potrebné, aby ste boli drZitefom kvalifikovaného certifikdtu, ktory je nevyhnutny
na podpisovanie podavanych elektronickych dokumentov.

V pripade, Ze chcete finanénej sprave doru¢ovat’ elektronické dokumenty, ktoré nebudi podpisané kvalifikovanym elektronickym
podpisom, je potrebné uzatvorit' s colnym tradom dohodu o elektronickom doruéovani uzatvoreni podfa §13 ods. 5 zakona ¢. 563/2009
Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

Dohoda pre COLNE URADY

Pri sprave spotrebnych dani, ktorych spravcom je colny trad, bude aj finanéna sprava s Vami komunikovat’ elektronickymi
prostriedkami.

Finanéna sprdva
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V pripade nelspesného vytvorenia autorizacie pride na e-mailovu adresu notifikacny e-mail
s predmetom ,NeUspesné spristupnenie oprdvnenia pre osobné konanie s colnym dradom*”
a ziadatel bude musiet pre vybavenie autorizacie navstivit miestne prislusny colny drad.

VazZeny klient,

oznamujeme VVam, 7e Vada poZiadavka na spristupnenie oprévnenia pre osobné konanie s colnym tradom na portéli financnej spravy nebola
aspedne dokoncend, pretoZe napriek Ziadosti o spristupnenie opravnenia pre osobné konanie s colnym tradom, sa tito nepodarilo automaticky
vybawit.

Jednym z dévodov nespristupnenia opravnenia pre osobné konanie s colnym Gradom médZe byt to, Ze v registri colného Gradu
- nie ste vedeny, ako fyzicka osoba — podnikatel,

- nie ste subjektom spotrebne] dane,

- nemate zaevidovane opravnenie na osobné konanie samého za seba,

Za (c¢elom tispedného dokondenia Vasej poZiadavky o spristupnenia opravnenia pre osobné konanie prosim navstivte colny arad.

Finanénd spriva

3. Prihlasenie na PFS po registracii
3.1. Prihlasenie po vypliovani registracného formulara

Dorucenim notifikacného e-mailu pouzivatel ukondil registraciu v rdmci verejne dostupnej
stranky financnej spravy.

E-mail obsahuje prideleny identifikator ID, ktorym sa, spolu s heslom, ktoré zadal do
registracného formuléra, bude pouzivatel prihlasovat do OIZ PFS. Pre takéto prihlasenie zvoli
z ponuky volbu Identifikator a heslo.

Sposob prihlasenia

- Identifikator a heslo
= Kvalifikovany elektronicky podpis (KEP)

= Obciansky preukaz s elekironickym cipom (elD)

Spat

3.2. Prihlasenie po registrovani s elD

Dorucenim druhého aktivacného e-mailu pouzivatel ukondil registraciu v ramci verejne
dostupnej webovej stranky financnej spravy.
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E-mail obsahuje odkaz Prihlasenie, pomocou ktorého sa pouZivatel pripoji na prihlasovacie
rozhranie PFS. Pre prihlasenie potom zvoli moznost Obéiansky preukaz s elektronickym
Cipom (elD).

Spdésob prihlasenia

= |dentifikator a heslo
= Kvalifikovany elekironicky podpis (KEP)

= Obdiansky preukaz s elektronickym Cipom (eID)

Spat

Pouzivatel sa prihlasi na UPVS pomocou svojej elD karty zadanim bezpe¢nostného osobného
kddu (dalej len ,,BOK”). Po UspeSnom overeni autentifikdcie automaticky prihlaseny do svojej
OlZ.

Pre dalsie prihlasenie mbze poutzit aj prideleny identifikator ID, ktory je po prihlaseni do OIZ

i Mgr. Juraj Pisar 2006894 m i
zobrazeny v pravom hornom rohu , spolu s heslom, ktoré

pouzivatel zadal do registracného formulara. Pre takéto prihlasenie zvoli z ponuky volbu
Identifikator a heslo.

3.3. Prihlasenie po registrovani s KEP-om

Dorucenim druhého aktivaéného e-mailu pouZivatel ukonéil registraciu v ramci verejne
dostupnej webovej stranky financnej spravy.

E-mail obsahuje odkaz Prihlasenie, pomocou ktorého sa pouZivatel pripoji na prihlasovacie
rozhranie PFS. Pre prihlasenie pouzivatel zvoli moznost Kvalifikovany elektronicky podpis
(KEP).

Sposob prihlasenia

= Identifikator a heslo
- Kvalifikovany elekironicky podpis (KEP)

= Obéiansky preukaz s elekironickym Cipom (elD)

Spat
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Zobrazi sa obrazovka s oznamenim, Ze po stlac¢eni volby Odoslat bude zobrazeny dokument,
ktory pouzivatel podpiSe kvalifikovanym elektronickym podpisom, atym realizuje
prihlasenie do OIZ PFS.

Pre prihlasenie prostrednictvom podpisového certifikitu realizujte podpisanie a odoslanie prinlasovacieho
dokumentu, ktory bude zobrazeny po potvrdeni vofby Odoslat.

m

Upozornenie: Po uréitom ¢ase neinnosti moZete byt automaticky odhlaseny. Pre pokraovanie prace v
autorizovanej zone je potrebné opatovné prihlasenie.

Pre odhlasenie z autorizovanej zény je potrebné vZdy pouZit vofbu na odhldsenie. Tlatidlom Spat' ani zatvorenim
okna sa odhlasenie nerealizuje.

Pre dalsie prihlasenie méze poutzit aj prideleny identifikator ID, ktory je po prihlaseni do OIZ

i Mgr. Juraj Pisar 2006894 m i
zobrazeny v pravom hornom rohu , spolu s heslom, ktoré

pouzivatel zadal do registracného formulara. Pre takéto prihlasenie zvoli z ponuky volbu
Identifikator a heslo.

3.4. Prihlasenie sa pomocou elD alebo KEP po
registrovani sa vyplnovanim registracného formulara

Pouzivatel, ktory sa registroval prostrednictvom registracného formulara (ma k dispozicii
identifikator ID a heslo pre prihlasenie sa do OIZ), v pripade, ak sa neskér stane majitefom
elD karty alebo podpisového certifikatu, moze sa prihlasit do OIZ aj prostrednictvom elD
alebo KEP bez potreby registracie elD alebo KEP-om.

Mozné pripady:

-V pripade, ak sa pouzivatel prihlasoval menom a heslom a neskér si vybavil podpisovy
certifikdt, pri prvom prihldseni sa KEP-om sa zobrazi hlasenie, ktoré upozornuje
pouzivatela, Ze eSte prebieha spracovanie jeho podpisového certifikdtu v systéme.
Spracovanie trva niekolko minut, ndsledné prihlasenie, ako aj vsetky dalsie, uz prebehnu
bez zdrzania.
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Oznamenie

Tento podpisovy certifikat pre Vase prihlasenie sa do osobnej internetovej zény PFS
bol pouzity prvykrat. Musi prebehn(t jeho spracovanie a zaregistrovanie v systéme,
preto bolo vase prihlasenie tymto certifikatom teraz pozastavené. Pre (spesné
dokoncenie spracovania prosim zopakujte proces prihlasenia o niekofko minat. Vtedy
uzZ budete moct pouzivat tento Vas certifikat bez obmedzeni.

- Pri prihlaseni KEP-om v pripade, Ze pouzivatel ma na svojom PC posunuty ¢as dopredu
(t.j. datum alebo cas je neskorsi ako aktudlny), pri pokuse o prihlasenie sa zobrazi
hlasenie:

© Chyba

Va3 podpis nie je mozné overit z dévodu posunutého ¢asu na vasom pocitaci.
Nastavte spravny Cas a zopakujte prihlasenie.

Ked'si pouzivatel nastavi spravny datum a cas, prihlasenie bude Uspesné.
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