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Je nevyhnutné zdoraznit’, Ze tento dokument nepredstavuje prdavne zdavizny akt a ma iba
vysvetl’ovaci charakter.

Pravne ustanovenia colnych predpisov maju prednost’ pred obsahom tohto dokumentu
a treba ich vidy vyuZivat'.

Autentické znenie pravnych nastrojov EU je to, ktoré je zverejnené v Uradnom vestniku
Eurdpskej Unie.

Okrem tohto dokumentu moZu existovat’ aj vnutroStdatne predpisy alebo vysvetlivky.
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Skratky

AEO Schvaleny hospodarsky subjekt

AEOC AEO - zjednodusené colné postupy

AEQOS AEO - ochrana a bezpecnost’

ZONL Znamy odosielatel’ pre ndkladné lietadlo

CKS Colny kédex Spolodenstva’

VUCK Vykonavacie ustanovenia colného kédexu?

ES Eurdpske spolocenstvo

EORI Cislo registracie a identifikacie hospodarskych subjektov

EOS Systém hospodarskych subjektov (systém EOS)

ERP Planovanie podnikovych zdrojov

EU Eurdpska Unia

VCO Vydavajuci colny organ

ICAO Medzinarodna organizacia civilného letectva

ISO Medzinarodné organizécia pre normalizéciu

ISO/PAS Medzinarodna organizacia pre normalizaciu, Verejne dostupna
Specifikacia

IMO Medzinarodna namorna organizacia

Z0 Znamy odosielatel’

LSE Velky podnik

DVU Dohoda o vzajomnom uznavani

CS Clensky $tat/¢lenské taty EU

U.v. Uradny vestnik

OTIF Medzivladna organizécia pre medzinarodnu Zelezni¢nt dopravu

SP Stala prevadzkaren

0oz Opravneny zastupca

RBA Audit zaloZeny na analyze rizika

MSP Maly a stredny podnik

SD Samohodnotiaci dotaznik

TAPA Asociacia na ochranu majetku pri preprave

TAXUD Generalne riaditel'stvo pre dane a colnd Uniu

EHK OSN Eurdpska hospodarska komisia OSN

SPU Svetova postova nia

CKU Colny kédex Unie®

DA k CKU Delegovany akt k Colnému kédexu Unie*

VA k CKU vykonavaci akt k Colnému kédexu Unie®

Nariadenie Rady (EHS) ¢&.2913/92 z 12.oktébra 1992, ktorym sa ustanovuje Colny kodex
Spolocenstva.

Nariadenie Komisie (EHS) ¢. 2454/93 z 2. jula 1993, ktorym sa vykonava nariadenie Rady (EHS)
¢. 2913/92, ktorym sa ustanovuje Colny kédex Spolocenstva.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 952/2013 z 9. oktbra 2013, ktorym sa ustanovuje
Colny kddex Unie.

Delegované nariadenie Komisie (EU) 2015/2446 z28.j0la 2015, ktorym sa dopiiia nariadenie
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢&. 952/2013, pokial’ ide 0 podrobné pravidl4, ktorymi sa blizsie
uréuju niektoré ustanovenia Colného kédexu Unie.

Vykonavacie nariadenie Komisie (EU) 2015/2447 z 24. novembra 2015, ktorym sa stanovujd podrobné
pravidla vykonavania uréitych ustanoveni nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 952/2013,
ktorym sa ustanovuje Colny kddex Unie.



WCO Svetova colnd organizéacia
WCO SAFE Ramec noriem SAFE Svetovej colnej organizacie
na zabezpecenie a ulah¢enie globalneho obchodu



CAST 1. Vieobecné informicie

Koncepcia AEO je zalozena na partnerstve colnych organov a spolocnosti zavedenom Svetovou
colnou organizaciou (WCO). Obchodnici, ktori dobrovolne spliiaju §iroky rozsah kritérii, uzko
spolupracuju s colnymi organmi na zabezpeceni spolo¢ného ciel'a bezpe¢nosti dodavatel'ského
retazca.

Téato koncepcia je vyrazne zaloZena na partnerstve colnych organov a hospodarskeho subjektu. To
znamena, ze vztah medzi colnymi organmi a AEO by mal byt vzdy zalozeny na principoch
vzajomnej transparentnosti, korektnosti, spravodlivosti a zodpovednosti. Colné organy ocakavaju,
7z¢ AEO bude konat vsUlade scolnymi predpismi aze bude informovat colné organy
0 akychkol'vek tazkostiach pri dodrziavani pravnych predpisov. Colné organy by mali
poskytovat’ podporu na dosiahnutie tohto ciel’a.

EU ustanovila svoju koncepciu AEO na zaklade medzinarodne uznavanych noriem, pri¢om
prislusny pravny zéklad bol vytvoreny Vv roku 2008 prostrednictvom ,,bezpecnostnych zmien*
colného kodexu Spolocenstva (CKS) a jeho vykonavacich ustanoveni. Program, ktorého cielom
je zvysit’ bezpecnost medzindrodného dodavatel'ského retazca aulahcit’ zdkonny obchod, je
otvoreny pre vsetky subjekty dodavatel'ského retazca. Vztahuje sa na hospodarske subjekty
schvélené pre zjednodusené colné postupy (AEOC), pre oblast’ bezpe¢nosti a ochrany (AEOS)
alebo pre kombinéciu oboch.

Tieto usmernenia nepredstavujd pravne zavazny akt a slizia len na vysvetlenie. Ich uéelom je
zabezpeCit' rovnaké chapanie pre colné organy aj hospodarske subjekty a poskytnat’ nastroj na
ulahenie spravneho aharmonizovaného uplatiiovania pravnych predpisov 0 AEO c¢lenskymi
Statmi. Spolu so svojimi prilohami tvoria jeden dokument obsahujuci vSetky hlavné nastroje, ktoré
sa pouzivaji vV ramci postupu podavania ziadosti 0 udelenie statusu AEO a riadenia AEO. Tieto
usmernenia sa pravidelne aktualizuju tak, aby odrazali vyvoj pravnych predpisov a zahmali
doteraz ziskané praktické skusenosti, ako aj osvedcené postupy.

Aktuélne znenie usmerneni AEO je zverejnene na webovych strankach generalneho riaditel'stva
TAXUD:

http://ec.europa.eu/taxation customs/customs/policy issues/customs security/aeo/index
en.htm.

AKo sa pouZivaju tieto usmernenia?

Cast’ 1 usmerneni poskytuje vseobecné informécie o programe AEO EU vréatane vyhod
statusu a vzajomného uznavania.

V Casti 2 usmerneni sa opisuji kritéria AEQ ardzne aspekty bezpeCnostnych poziadaviek
a bezpecnosti dodavatel'ského ret'azca.

Cast’ 3 usmerneni je venovana celkovému rozhodovaciemu procesu, pokial ide o colné
organy aj hospodarske subjekty.

V casti 4 usmerneni sa opisuju rézne aspekty vymeny informacii medzi colnymi orgdnmi
vratane konzultacii.

Cast’ 5 usmerneni obsahuje vietky aspekty stvisiace so spravovanim uz udeleného statusu
vratane monitorovania, opatovného posudenia, zmeny, pozastavenia a zrusenia.

Cast’ 6 usmerneni je venovana vzajomnému uznavaniu programov AEO.

Cast’ 7 usmerneni obsahuje prilohy.

Priloha 1 obsahuje samohodnotiaci dotaznik avysvetlivky knemu. Podla clanku 26
delegovaného aktu k Colnému kdédexu Unie (DA k CKU) ziadatel’ na el Ziadosti 0 status
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AEOQ spolu so ziadostou predlozi vyplneny samohodnotiaci dotaznik, ktory daji colné organy
k dispozicii.

Priloha 2 obsahuje dokument ,,Hrozby, rizika a mozné rieSenia“, ktory je uréeny colnym
organom aj hospodarskym subjektom. Ucelom uvedeného dokumentu je ulahdit audit
a preverovanie a zaistit' stlad s kriteriami  AEO porovnanim informécii poskytnutych

v samohodnotiacom dotazniku (SD) s identifikovanymi oblast’ami rizika a zaroven poskytntt’
priklady moznych rieSeni identifikovanych rizik a hrozieb.

Priloha 3 obsahuje priklad vzoru deklaracie bezpecnosti.

Priloha 4 obsahuje zoznam prikladov informdcii, ktoré sa maji zdiel'at’ s colnymi organmi
podla ¢lanku 23 ods. 2 Colného kddexu Unie (CKU).

Oddiel I — Uvod

Status AEO

AEO mozno definovat ako hospodarsky subjekt podla &lanku 5 bodu 5 CKU, ktory sa
povazuje za spolahlivy v kontexte jeho colnych operacii, apreto je opravneny pozivat
vyhody v celej EU.

Program AEO je otvoreny pre vSetky hospodarske subjekty vratane malych a strednych

podnikov (pozri Cast’ 3, oddiel I11.2 ,,Mal¢ a stredné podniky* tychto usmerneni) a bez ohl'adu
na ich dlohu v medzinarodnom dodavatel'skom ret’azci.

Neexistuje Ziadna pravna povinnost’ hospodarskych subjektov stat’ sa AEO, je to vecou
rozhodnutia samotnych subjektov na zaklade ich konkrétnej situécie. Takisto neexistuje ani
ziadna pravna povinnost’ pre subjekty AEO, aby vyzadovali od svojich obchodnych partnerov
ziskanie statusu AEO.

Podrl'a ¢lanku 38 CKU sa status schvaleného hospodarskeho subjektu sklada z réznych typov
povoleni: AEO pre zjednodusené colné¢ postupy (AEOC) a AEO pre oblast’ bezpe€nosti
a ochrany (AEOS). Kazdy typ povolenia zahffia iné typy vyhod.

Na zaklade clanku 39 CKU je mozné status AEO udelit ktorémukol'vek hospodarskemu
subjektu, ktory splna tieto spolocné kritéria:

— zaznam o dodrziavani colnych adaniovych predpisov vratane absencie zavaznych
trestnych ¢inov suvisiacich s hospodarskou ¢innost'ou Ziadatel’a,

— preukézanie vysokého stupnia kontroly nad svojimi operaciami atokom tovaru
prostrednictvom systému riadenia obchodnej a pripadne prepravnej evidencie, ktory
umoziuje nalezité colné kontroly,

— preukdzand finan¢nd sposobilost’.
A v zavislosti od typu statusu AEO

— odborna sposobilost’ alebo odborna kvalifikicia priamo spojena S vykonavanou
¢innost'ou (AEOC),

— primerané normy Vv oblasti bezpecnosti a ochrany (AEOS).

Status AEO udeleny jednym Clenskym Statom uznavaji coln¢ organy vSetkych ¢lenskych
Statov (Clanok 38 ods. 4 CKU).



1.1.1. AEO - zjednodusené colné postupy (AEOC):

Status AEO typu AEOC je ureny pre hospodarske subjekty usadené v Unii, ktoré chcu
vyuzivat’ rdzne zjednoduSenia osobitne stanovené v colnych pravnych predpisoch.

Kritéria na udelenie AEOC:

— absencia akéhokol'vek zdvazného poruSenia alebo opakovanych poruSeni colnych
a danovych predpisov vratane absencie zdvaznych trestnych c¢inov suvisiacich
s hospodarskou ¢innost'ou ziadatela,

— preukazanie vysokého stupnia kontroly nad operaciami atokom tovaru zo strany
ziadatel'a prostrednictvom systému riadenia obchodnej a pripadne prepravnej
evidencie, ktory umoznuje nalezité colné kontroly,

— finan¢nd sposobilost, ktord sa povazuje za preukdzand, ak je ziadatel' S nalezitym
ohl'adom na typické ¢rty druhu dotknutej podnikatel'skej ¢innosti vV dobrej financ¢nej
situdcii, ktord mu umoziuje plnit’ si zavizky,
odborna sposobilost’ alebo odborna kvalifikicia priamo spojena S vykonavanou
¢innost'ou.

Ked'ze tieto kritéria platia pre viaésinu zjednodusenych colnych postupov/povoleni,
hospodarskemu subjektu ziskany status AEOC poskytne opravnenie vyuzivat rdzne
zjednodugené postupy/povolenia. Napriklad v stlade s &lankom 211 ods. 3 pism. b) CKU sa
kritérid udelenia povoleni na osobitné colné rezimy zohladiiuji pocas procesu ziadosti
o status AEO. Pri d’alSich zjednoduSenych postupoch alebo povoleniach sa vyZzaduje status
AEOC na ziskanie pristupu k niektorym zjednodu$enym postupom alebo povoleniam, ako je
zapis do evidencie deklaranta s upustenim od povinnosti predlozit’ tovar, ako je stanovené
v &lanku 182 CKU.

AEOC mé opravnenie na:

— vyuzivanie vyhod konkrétnych typov zjednoduSenych postupov na zaklade uznania
statusu  AEOC, pokial su splnené poziadavky tykajlice sa konkrétneho typu
zjednoduseného postupu ustanoveného v colnych predpisoch,

— vyhodnejsie zaobchadzanie ako s inymi hospodarskymi subjektmi, pokial’ ide o colné
kontroly, vratane mensieho poctu fyzickych colnych kontrol a kontrol dokladov,
s vynimkou kontrol stvisiacich s opatreniami ochrany a bezpe¢nosti,

— oznamenie vopred v pripade vyberu na colnd kontrolu,

— prioritné zaobchadzanie, ak je vybrany na kontrolu,

— moznost’ poziadat’ 0 vykonanie tejto kontroly na konkrétnom mieste.

Pozri aj Cast’ 1, oddiel III ,,Vyhody AEO®.

Kritérium primeranych noriem ochrany a bezpe¢nosti sa pri tomto druhu povolenia AEO
nevyzaduje. Drzitelia statusu AEOC preto nemaji opravnenie vyuzivat’ ziadne vyhody AEO
suvisiace s ochranou a bezpe¢nostou medzinarodného dodavatel'ského retazca. Status AEO
typu AEOC sa v sucasnosti nezohladnuje v ramci dohdd o vzajomnom uznavani (DVU)
s tretimi krajinami.
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1.1.2. AEO - ochrana a bezpe¢nost’ (AEOS):

Status AEOS je uréeny pre hospodarske subjekty usadené v Unii, ktoré chct vyuZivat
konkrétne ulahCenia tykajuce sa colnych kontrol stvisiace s ochranou a bezpe¢nostou, ked’
tovar vstupuje na colné uzemie Unie alebo ked’ toto izemie optsta.

Kritéria na udelenie AEQOS:

— zéznam o dodrziavani colnych a dafiovych predpisov vratane absencie
zavaznych trestnych ¢inov stvisiacich s hospodarskou ¢innost'ou Ziadatel’a,

— preukazanie vysokého stupiia kontroly nad operaciami atokom tovaru
prostrednictvom systému riadenia obchodnej a pripadne prepravnej evidencie, ktory
umoziuje nalezité colné kontroly. Pri AEOS sa na rozdiel od AEOC nevyzaduje mat’
logisticky systém, v ktorom sa v zaznamoch rozli§uje medzi tovarom Unie a tovarom,
ktory nie je tovarom Unie,

— preukazana finan¢na sposobilost’ a

— primerané normy V oblasti bezpe¢nosti a ochrany.

AEOS ma opravnenie na:

— ulahcenia tykajuce sa vyhlaseni pred vystupom,

— vyhodnejsie zaobchadzanie ako s inymi hospodarskymi subjektmi, pokial’ ide 0 colné
kontroly, vratane menSiecho poctu fyzickych colnych kontrol a kontrol dokladov
stvisiacich s ochranou a bezpe¢nost'ou,

— o0znamenie vopred v pripade vyberu na colnd kontrolu,

— prioritné zaobchadzanie, ak je vybrany na kontrolu,

— moznost’ poziadat’ 0 vykonanie tejto kontroly na konkrétnom mieste.

AEOS sa uznava ako hospodarsky subjekt, ktory vykonal primerané opatrenia s cielom
zabezpelit' svoje podnikanie, az tohto doévodu je spolahlivym aktérom v medzindrodnom
dodavatel'skom retazci z pohladu prisluSnych organov Statnej spravy aj z pohladu jeho
obchodnych partnerov. Status AEOS sa zohl'adiiuje v ramci dohdd o vzgjomnom uznavani
(DVU) s tretimi krajinami.

Pozri aj cast’ 1, oddiel 111 ,,Vyhody AEO*.

1.1.3. AEO - zjednodusené colné postupy/ochrana a bezpecnost’ (AEOC/AEOS):

Oba druhy povolenia, AEOC a AEOS, mozno mat’ si¢asne. V takomto pripade musi subjekt
splnit’ kritéria pre AEOC a AEOS a ziska vyhody oboch statusov.

V ¢lanku 33 vykonavacieho aktu k CKU (VA k CKU) sa stanovuje, ze , ak je Ziadatel
opravneny, aby mu bolo udelené tak povolenie AEOC, ako aj povolenie AEQS, colny organ
prislusny na vydanie rozhodnutia vyda jedno kombinované povolenie. “.

Na ucely riadenia povoleni AEOC a AEOS, ktoré¢ ma hospodarsky subjekt sucasne, sa
vyuziva elektronickd vymena informacii podla ¢lanku 16 ods. 1 CKU prostrednictvom
jedinecného cisla povolenia AEO (ktoré ma momentalne Struktiru kédu krajiny, za ktorym
nasleduju pismena AEOF a ¢islo vnutrostatneho povolenia).
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V tabulke je uvedené zhrnutie podmienok a kritérii AEO:

Schvaleny hospodarsky subjekt (AEO)

Hospodarsky subjekt X X 4. 30053 CKU 1.01.1
l?s:.;\deny na colnom uzemi X X cl. 5 ods. 31 CKU 1112
Unie
: &l. 39 pism.a) CKU
Sulad X X &l. 24 VA k CKU 2.1
. . . &l. 39 pism.b) CKU
Riadne vedenie evidencie X X &l. 25 VA k CKU 2.11
S &l. 39 pism.c) CKU
Financna sposobilost X X & 26 VA k CKU 2.1
™ | | ammmac]
e &l 27 VA k CKU :
kvalifikaciu
. &l. 39 pism.e) CKU
Bezpecnost a ochrana X &l. 28 VA k CKU 2V

1.1.4. Priprava pred podanim Ziadosti:

Priprava Ziadosti o status AEO, ako aj schvalenie audrziavanie statusu AEO, je ¢asovo
naro¢ny proces. KIi¢om K uspechu je dokladna priprava. Preto sa oCakava, ze ziadatel’, ktory
sa chce stat’ AEO, ma svoj podnik pod kontrolou.

To znamena, Ze v zavislosti od druhu povolenia AEO, o ktoré sa ziada, a od obchodnych
¢innosti a podnikatel'ského modelu spolo¢nosti by spolo¢nost’ mala mat” zavedené vhodné
organiza¢né opatrenia V oblastiach suvisiacich s kritériami AEO s cielom umoznit’ zistenie
rizik spojenych s jej colnymi ¢innost'ami a ich prevenciu a/alebo minimalizaciu.

Na lepsie porozumenie tomu, ¢o tym colné organy myslia, a na urychlenie procesu je povinné
pouzitie SD.

SD je nastroj na Struktirovanie pripravy hospodarskeho subjektu, identifikaciu organiza¢nych
jednotiek v ramci subjektu, ktoré maju byt zahrnuté, ana pochopenie potrebnej hlbky

pripravy.

Na tcely uzkej spoluprace medzi colnymi orgdnmi a Ziadatelom/AEQO sa odporuca dostatocne
vCas sa obratit’ na vydavajuci colny organ (VCO) a udrziavat’ kontakt dokonca aj po procese
ziadosti. MdZe sa tym zabranit' nedorozumeniam na oboch stranach a k dispozicii bude
moznost’ zodpovedania pripadnych otdzok.
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Celkovo sa pred formalnym podanim ziadosti hospodarskemu subjektu dérazne odporaca:
e obratit’ sana VCO,
e rozhodnut sa pre typ pozadovaného povolenia,
e vymenovat kompetentni kontaktnti osobu zodpovednu za ziadost’,

e riadne vyplnit' SD a zabezpecit’, aby sa vSetky relevantné osoby/oddelenia v rdmci
organizécie podiel’ali na vyplneni SD.

Okrem toho treba zaistit’, aby vedenie spolo¢nosti suhlasilo so ziadostou 0 udelenie statusu
AEO.
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V nasledujiicom vyvojovom diagrame je zndzorneny prehl'ad procesu pripravy:
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Oddiel Il — Kto sa moze stat® AEO?

V ¢lanku 38 ods. 1 CKU sa uvadza, e hospodarsky subjekt usadeny na colnom tizemi Unie,
ktory splna kritéria stanovené v ¢lanku 39 CKU, méze podat’ ziadost’ 0 status AEO.

Ztejto zakladnej poziadavky vyplyva nutnost’ splnit’ dve podmienky: Ziadatel musi byt
hospodarsky subjekt a musi byt usadeny na colnom tizemi Unie.

1.11.1. Kto je hospodéarsky subjekt?

V ¢&lanku 5 ods. 5 CKU sa stanovuje, Ze ,,hospodarsky subjekt je: osoba, ktora sa v ramci svojej
podnikatel’skej cinnosti podiela na dinnostiach, na ktoré sa vztahuju colné predpisy.

Z pravnej definicie ,hospodarskeho subjektu* opit’ vyplyvaji dve zékladné podmienky.
Ziadatel'om musi byt’ ,,osoba* a tato osoba sa musi zaoberat’ ¢innostami, na ktoré sa vzt'ahuja
colné predpisy.

Podra ¢lanku 5 bodu 4 CKU ,,0soba‘ je:
— fyzicka osoba,
— pravnicka osoba,
— a akékol'vek zdruZenie osdb, ktoré nie je pravnickou osobou, ale je podla prava Unie
alebo vnutrostatneho prava spdsobilé na pravne ukony.

Vo vnutrostatnych pravnych predpisoch kazdého c¢lenského Statu sa vSak vymedzuje, kto je
povazovany za fyzicku osobu, pravnicku osobu alebo zdruzenie osob spdsobilé na pravne tkony,
hoci nema pravny status pravnickej osoby.

Nadnérodné spolocnosti sa obyCajne skladaju z materskej spolocnosti a dcérskych spolocnosti
a/alebo pobociek.

Dcérska spolocnost’ je nezavisla pravnicka osoba, t. j. nezavisla pravnickd osoba alebo zdruzenie
0sdb zaregistrované v miestnom obchodnom registri podla prava obchodnych spoloénosti
Clenského $tatu, v ktorom je prislusnd dcérska spolocnost’” usadend. Preto ak chce materska
spolo¢nost’ ziskat” status AEO pre niektoré alebo vSetky svoje dcérske spolo¢nosti, Ziadosti musia
podat’ vSetky dcérske spolo¢nosti, ktoré sa chcu stat’” AEO.

A na druhej strane ,,pobocka* je kancelaria/priestory/iné umiestnenie samotnej spoloc¢nosti, ktoré
tvori sucast celkového majetku spolo¢nosti, apreto nie je samostatnou pravnickou osobou.
V tomto pripade musi spolo¢nii Ziadost’ zahfiiajucu vietky pobocky spolo¢nosti v EU, ktoré nie st
samostatné pravnické osoby ani zdruzenia osob, podat’ materska spolo¢nost, ktord chce ziskat
status AEO. Pokial' ide o identifikaciu prisluSného c¢lenského Statu, v ktorom sa méa podat
spolo¢na ziadost, pozri ¢ast’ 3, oddiel I ,,UrCenie prislusného clenského Statu na podanie Ziadosti
0 udelenie statusu AEO*.

1.IL.2. Kto je hospodarsky subjekt ,,usadeny v Unii“?

Podra ¢lanku 5 bodu 31 CKU je osoba usadend na colnom tizemi Unie v tychto pripadoch:

— v pripade fyzickej osoby kazd4 osoba, ktora ma na colnom tizemi Unie obvyklé bydlisko,
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— Vpripade pravnickej osoby alebo zdruzenia 0sob akékol'vek osoba, ktord ma na colnom
uzemi Unie svoje registrované sidlo, centralu alebo stalu prevadzkaren (SP).

Podla ¢lanku5 bodu 32 CKU sa pojem stdla prevadzkarenn vymedzuje ako stale miesto
podnikania, na ktorom su trvalo pritomné potrebné ludské i technické zdroje a prostrednictvom
ktorého sa uplne alebo ciastocne vykondvaji cinnosti danej osoby suvisiace s colnictvom.

Nadnarodné alebo velké spolocnosti sa obvykle skladaju z materskej spolo¢nosti a dcérskych
spolocnosti alebo pobociek, ktoré mézu byt usadené Vv jednom alebo vo viacerych ¢lenskych
Statoch. Aj ked’ su tieto spolocnosti stale prevadzkarne tej istej materskej spoloc¢nosti, moézu mat’
v jednotlivych ¢lenskych Statoch rozne pravne formy, pretoze to, v akej podobe v ¢lenskom $tate
pbsobia, zavisi od toho, akd pravnu formu si zvolili, anajmd od vnitro$tatnych pravnych
predpisov dotknutého clenského Statu. Potom sa niektoré pobocky materskej spolocnosti mézu
v niektorych ¢lenskych Statoch povazovat’ za samostatné pravnické osoby (t. j. za samostatni
pravnicku osobu zaregistrovanu v miestnom obchodnom registri v sulade s pravom obchodnych
spolo¢nosti prislusného ¢lenského $tatu) a niektoré stale prevadzkarne sa vinych ¢lenskych
Statoch nemusia povazovat’ za samostatné pravnické osoby.

V takomto pripade hospodarsky subjekt, ktory chce podat’ ziadost’ 0 status AEO pre vSetky svoje
SP, musi posudit, do ktorej skupiny patria. Ak su pravnickymi osobami alebo zodpovedaju
definicii 0s6b opisanej v &lanku 5 bode 4 CKU, musia podat’ samostatn(i Ziadost’ 0 status AEO
V prislusnom ¢lenskom §tate. Vo vSetkych ostatnych pripadoch nemdzu podat’ samostatné ziadosti
o udelenie statusu AEO, ale materskd spoloénost, ktord sa podla pravnych predpisov EU
povazuje za osobu, podava spolo¢nu ziadost’ zahfnajtiicu vsetky SP.

Colné organy by mali vziat’ do Gvahy, Ze vSeobecné podmienky si rovnaké pre vsetky druhy
povoleni/rozhodnuti, o ktoré hospodarsky subjekt ziada. Colné organy napriklad nemézu posadit’
hospodarsky subjekt ako pravnicku osobu pri ziadosti napriklad o ¢islo EORI a zéarovent ako
pobocku bez pravnej subjektivity pri Ziadosti 0 udelenie statusu AEO na zaklade rovnakych
pravnych predpisov.

1.11.3. Kto je hospodarsky subjekt podiePajici sa na ¢innostiach suvisiacich s colnymi
zalezitostami?

Dalsi aspekt, ktory treba zvazit pri zistovani, &i je konkrétny Ziadatel ,hospodarskym
subjektom®, je skutocnost, ¢i sa na jeho ekonomicku ¢innost’ ,,vzt'ahuju colné predpisy*.

Prijmu sa iba ziadosti o udelenie statusu AEO od hospodarskeho subjektu, ktory sa v ramci svojej
podnikatel'skej ¢innosti podiel’a na ¢innostiach, na ktoré sa vztahujii colné predpisy. Na zéklade
tejto definicie existuje mnozstvo situdcii, v ktorych hospodarsky subjekt nemdze podat’ ziadost’
0 udelenie statusu AEO, pretoze sa nepodiela na ¢innostiach suvisiacich S colnymi zalezitost’ami,
napriklad:

— dodavatel’ so sidlom v EU, ktory iba distribuuje tovar nachadzajiici sa vo volnom obehu
vyrobcovi so sidlom v EU,

— dopravca, ktory iba prevaza tovar vo vol'nom obehu, ktory nie je V Ziadnom inom colnom
konani na colnom tizemi Unie,

— vyrobca vyrabajici tovar iba pre vnutorny trh EU, ktory pouziva suroviny nachadzajiice sa
vo vol'nom obehu,

— konzultant, ktory iba konzultuje alebo poskytuje stanoviska v colnych veciach.
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Vo vymedzeni pojmu hospodarsky subjekt nie je vyraz ,,podiel’at’ sa na ¢innostiach, na ktoré
sa vzt'ahuju colné predpisy* obmedzeny iba na priamu ucast’ na tychto ¢innostiach. Vyrobca,
ktory vyraba tovar na vyvoz moze poziadat' o udelenie statusu AEO aj v pripade, ked
vyvozne formality vykonéva iné osoba.

Koncepcia AEO pre oblast’ bezpecnosti a ochrany Uzko suvisi s riadenim dodavatel'ského
retazca. Hospodarske subjekty, ktoré nakladaju stovarom, ktory je predmetom colného
dohladu, alebo pracuju Scolnymi tGdajmi tykajucimi sa tohto tovaru, mézu poziadat
0 udelenie statusu AEOS.

Kazdy pripad sa vSak musi posudzovat osobitne aje potrebné riadne zohladnit’ vSetky
okolnosti tykajuce sa konkrétneho hospodarskeho subjektu.

1.11.4. Zainteresované strany v medzinarodnom dodavatel’skom ret’azci

Kompletny medzindrodny dodévatel'sky retazec z colného pohladu predstavuje proces
napriklad od vyrobenia tovaru uréen¢ho na vyvoz az po dodanie tohto tovaru kupujucemu na
inom colnom tizemi (& uz ide o colné Gzemie Unie, alebo o iné colné Gzemie). Medzinarodny
dodavatel'sky retazec nie je samostatna identifikovatelna entita. Je to subor ad hoc
konstruktov pozostavajuci z hospodarskych subjektov, ktoré zastupuju rézne segmenty
obchodu. V niektorych pripadoch st vsetky hospodarske subjekty zname amoézu mat
vytvorené dlhodobé vztahy, zatial’ Co Vv inych pripadoch sa hospodarske subjekty mézu Casto
menit, alebo mézu byt iba zmluvne viazané vylucne na jedini operaciu/zéasielku.
Z operativneho pohladu je vhodnejsi vyraz ,dodavatel'ské retazce* namiesto vyrazu
»dodavatel'sky retazec®, ¢o znamend, ze akykol'vek hospodarsky subjekt sa moze zapdjat’
nielen do jedného teoretického dodavatel'ského ret'azca, ale do viacerych moznych.

V praxi mé6zu mat mnohé podniky viac ako jednu Ulohu v konkrétnom dodavatel'skom
retazci a plnit’ viac ako jednu povinnost’ suvisiacu S tymito tlohami (napr. zasielatel moze
konat’ aj ako colny zastupca). Pri Ziadosti 0 udelenie statusu AEO sa ziadatel’ musi uistit’, ze
jeho Zziadost' obsahuje Cinnosti suvisiace s colnymi zalezitostami vo vztahu ku vsetkym
povinnostiam v ramci medzinarodného dodavatel'ského ret'azca.

Ro6zne zainteresované strany, ktoré moézu poziadat' o status AEO, aich r6zne povinnosti
vV medzinarodnom dodévatel'skom ret'azci, relevantné z colného pohl'adu, st najmai tieto:

a) vyrobca
V ramci medzinadrodného dodavatel'ského retazca je vyrobcom hospodarsky subjekt, ktory
pocas vykonavania svojej podnikatel'skej ¢innosti vyraba tovar ur€eny na vyvoz.
Povinnost'ou vyrobcu vV medzindrodnom dodévatel'skom ret'azci moézZe byt okrem iného:
— zabezpecit’ bezpecny a zabezpeceny postup vyroby svojich vyrobkov,
— zabezpecit’ bezpecnu a zabezpecent dodavku svojich vyrobkov klientom,
— zabezpecit’ spravne uplatiiovanie colnych predpisov, pokial’ ide 0 pdvod tovaru.

b) vyvozca )
Na tcely AEO je podl'a ¢lanku 1 bodu 19 DA k CKU vyvozcom:

— osoba usadena na colnom Gzemi Unie, ktord ma v &ase prijatia vyhlasenia zmluvu
s prijemcom v tretej krajine a ma pravo rozhodnut’, ze tovar sa ma prepravit’ na miesto
uréenia mimo colného uzemia Unie,

— v ostatnych pripadoch osoba so sidlom na colnom uzemi Unie, ktora ma pravomoc
rozhodnut’, Ze tovar sa ma prepravit’ na miesto ur¢enia mimo colného uzemia Unie.
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Povinnost'ou vyvozcu V medzinarodnom dodavatel'skom retazci méze byt okrem iného:

— zodpovednost’ za spravnost’ vyvozného colného vyhlasenia a za jeho v¢asné podanie,
ak ho podava vyvozca,

— zodpovednost za podaniec vyvozného colného vyhlasenia S predpisanymi
poziadavkami na udaje,

— povinnost’ uplatiovat’ pravne vyvozné formality v sulade s colnymi predpismi vratane
opatreni obchodnej politiky, zakazov a obmedzeni a podl'a potreby aj vyvoznych ciel,

— povinnost’ zabezpeCit bezpecnu azabezpeCenu dodavku tovaru dopravcovi,
zasielatel'ovi alebo colnému zastupcovi.

¢) zasielatel
Zasielatel’ organizuje prepravu tovaru v medzindrodnom obchode na ucet vyvozcu, dovozcu
alebo inej osoby. V niektorych pripadoch ziadatel’, ktory je zasielatelom, vystupuje v Glohe
dopravcu avydava vlastni zmluvu o preprave, napriklad nakladny list. Typicka ¢innost
zasielatel'a moze zahfnat: ziskanie, skontrolovanie a pripravu dokladov s ciel'om splnit’ colné
predpisy.
Povinnost'ou zasielatel'a vV medzinarodnom dodavatel’skom retazci moze byt okrem iného:

— uplatiovat’ pravidla prepravnych formalit,

— zaistovat’ Vv pripade potreby bezpecnu a zabezpecenu prepravu tovaru,

— uplatiiovat’ Vv pripade potreby pravidla predbeznych colnych vyhlaseni v stlade

S pravnymi predpismi.

d) prevadzkovatelia skladov a ini prevadzkovatelia skladovacich zariadeni
Prevadzkovatel' skladu je osoba opravnena prevadzkovat' colny sklad alebo osoba
prevadzkujica priestor na docasné uskladnenie alebo zariadenia v bezcolnom pasme.
Povinnost'ou prevadzkovatela skladu v medzindrodnom dodavatel'skom retazci moze byt
okrem iného:

— zabezpeclit, aby V Case, kedy sa tovar nachadza v colnom sklade alebo v docasnom
uskladneni, boli zavedené adekvatne postupy zabezpecujlice, aby sa tovar neodial
spod colného dohladu a spiial povinnosti, ktoré vyplyvaja zo skladovania tovaru, na
ktoré sa vztahuje rezim colné uskladnovanie alebo pravidla do¢asného uskladnenia,

— dodrziavat’ konkrétne podmienky stanovené Vv povoleni na colné uskladnenie alebo
V povoleni tykajucom sa priestoru na doc¢asné uskladnenie,

— zaistovat’ primerant ochranu skladovacich priestorov proti vniknutiu zvonku,

— zaist'ovat’ primeranti ochranu pred neoprdvnenym pristupom k tovaru, jeho z&menou
a manipuléciou s nim.

e) colny agent/zastupca

Ako je uvedené v tychto usmerneniach, colny agent je osoba vykonavajuca colné formality

z pozicie colného zastupcu podla ¢lanku 18 CKU. Colny zastupca kona na ucéet osoby, ktora

je zapojena v obchodnych aktivitach suvisiacich s clom (napriklad dovozcu alebo vyvozcu).

Colny zastupca modze konat' v mene tejto osoby (priame zastlpenie) alebo vo svojom

vlastnom mene (nepriame zastupenie).

Povinnostou colného zastupcu v medzinarodnom dodavatel'skom retazci méze byt okrem

iného:

— povinnost’ uplatiiovat’ potrebné ustanovenia Vv sUlade scolnymi predpismi

Specifickymi pre dany typ zastupovania, ktoré sa tykaji umiestnenia tovaru do
colného rezimu,
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— zodpovednost’ za spravnost’ colného alebo predbezného colného vyhlasenia a za jeho
vCasné podanie.

f) dopravca

Vo vSeobecnosti je dopravca osoba, ktora realne prepravuje tovar alebo ktora uzavrela zmluvu
a vydala napr. ndkladny alebo letecky nakladny list na skuto¢nt prepravu tovaru. Konkrétna
definicia dopravcu je uvedena v &lanku 5 bode 40 CKU.

Povinnost'ou dopravcu V medzindrodnom dodévatel'skom ret'azci moze byt okrem iného:

— zabezpelit’ bezpeénu a zabezpetenti dopravu tovaru, kym je Vv jeho Uschove, najmé
zabranit'® neopravnenému pristupu Kk dopravnym prostriedkom a prepravovanému
tovaru a neopravnenej manipulacii s nimi,

— poskytnut’ v€asnl prepravni dokumentaciu, ktora sa vyzaduje na zéklade prislusnych
zakonov,

— uplatiiovat’ potrebné pravne formality v sulade s colnymi predpismi,

— uplatiiovat’ v pripade potreby pravidla predbeznych colnych vyhlaseni v sulade
S pravnymi predpismi.

g) dovozca

Dovozca je hospodarsky subjekt, ktory podava alebo na ucet ktorého sa podava dovozné
colné vyhlasenie. Zo vSeobecnejsicho obchodného pohladu, a najmi vzhl'adom na podstatu
programu AEO by sa vSak k vymedzeniu skuto¢ného dovozcu malo pristupovat’ zo $irSicho
hl'adiska (osoba, ktorda podava dovozné colné vyhlasenie nemusi byt nevyhnutne osobou,
ktora zaroven umiestituje tovar na trh).

Povinnost'ou dovozcu v medzinarodnom dodavatel'skom retazci moze byt okrem iného:

— pri styku s colnymi organmi povinnost’ ur¢it’ pre tovar, ktory sa predklada colnym
organom, colne schvalené urcenie alebo pouzitie,

— zodpovednost’ za spravnost’ colného vyhlasenia a jeho v€asné podanie,

— ak je dovozca osobou, ktora podava predbezné colné vyhlasenie 0 vstupe,
zodpovednost’ za spravne uplatiovanie pravidiel tykajucich sa predbeznych colnych
vyhlaseni,

— povinnost’ uplatiiovat’ potrebné pravne formality v sulade s colnymi pravidlami
v oblasti
dovozu tovaru,

— uplatiiovat’ obchodnopolitickych opatreni a zakazov a obmedzeni,

— povinnost’ zabezpeCit' bezpecné a zabezpecené prijatie tovaru, najmd zabranit
neopravnenemu pristupu k tovaru a neopravnenej manipul&cii s nim.

h) ini, napriklad prevadzkovatelia terminalu, dokarske spolo¢nosti a bali¢i nakladu.

Oddiel 111 - Vyhody AEO

Povolenie AEO sa vydava ziadatel'ovi po dokladnom audite jeho podnikatel'skej ¢innosti,
anie jeho obchodnym partnerom. Udeleny status AEO sa tyka samotného hospodarskeho
subjektu, vzt'ahuje sa na jeho vlastni obchodnti ¢innost’ a iba tento hospodarsky subjekt ma
opravnenie vyuzivat vyhody spojené s tymto statusom. Toto je vSeobecnd zasada pre vSetky
typy AEO, ktoré sa modzu udelit hospodarskym subjektom s réznymi Glohami
vV medzindrodnom dodévatel'skom ret'azci.

Podla ¢lanku 38 ods. 4 CKU sa status AEO uznava vo vietkych Glenskych §tatoch, preto
drzitel’ povolenia AEO ziskava rovnaké vyhody vo vSetkych Clenskych Statoch.
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Vyhody AEO st neoddelitelnou su¢astou pravnych predpisov EU upravujicich status AEO.
Nasleduje suhrn vyhod AEO v zavislosti od typu povolenia.

Aby mohli colné organy poskytovat' tieto vyhody, AEO by mal zabezpecit, ze Vv styku
S colnymi orgdnmi uvedie svoje ¢islo EORI.

1.IIL.1. Cahsi pristup K zjednodu$enym colnym postupom

Tato vyhoda sa vzt'ahuje na drzitel'ov povolenia AEOC.
V colnych predpisoch EU sa stanovuju nasledujtce pripady, kedy status AEO prinasa vyhody:

a) status AEO sa vyzaduje na Gcely pristupu Kk zjednodusenému postupu/povoleniu,

b) niektoré kritéria konkrétneho zjednoduSeného postupu/povolenia su zahrnuté
v Kritériach statusu AEO,

C) kritéria konkrétneho zjednoduSeného postupu/povolenia sa povazujui za
ekvivalentné kritériam statusu AEO.

V ¢&lanku 38 ods. 5 CKU sa stanovuje, Ze ak osoba, ktora pozaduje konkrétny zjednoduseny
postup, je drzitelom povolenia AEOC, colné organy nebudu znovu skimat tie podmienky,
ktoré uz boli preskimané pri udel'ovani statusu AEO. Znamena to, Ze colné organy by sa mali
sustredit na nové alebo dodatocné prvky apoziadavky tykajuce sa prislusného
zjednoduseného postupu.

Kritéria, ktoré sa povazuji za splnené zo strany AEO, st uvedené V prislusnych ¢lankoch
CKU aich vykonavacich ustanoveniach, ktoré sa tykaji konkrétneho zjednoduSeného
postupu. Zoznam prislusnych zjednodusenych postupov je uvedeny d’ale;j.

a) Pripady, kedy sa na ucely pristupu K zjednodusenému postupu/povoleniu vyzaduje status
AEOQ:
— celkova zéruka v zniZenej vySke na existujuce colné dlhy a platby, ¢lanok 95 ods. 3
CKU,
— centralizované colné konanie (ked’ sa vyzaduje povolenie), élanok 179 ods. 2 CKU,
— zapis do evidencie deklaranta s upustenim od povinnosti predlozit’ tovar, ¢lanok 182
ods. 3 CKU,
— samovymeriavanie, ¢lanok 185 CKU a ¢lanok 151 DA k CKU.

b) Pripady, kedy st niektoré kritérid konkrétneho zjednoduseného postupu/povolenia zahrnuté
v kritériach statusu AEO (uplatnenie &lanku 38 ods. 5 CKU):
— colny zastupca poskytujuci sluzby v ¢lenskom State, v ktorom nie je usadeny, ¢lanok
18 ods. 3 CKU,
— povolenie na zjednodusené postupy tykajice sa hodnoty tovaru na colné ucely, ¢lanok
71 DA k CKU,
— celkova zaruka, ¢lanok 95 ods. 1 CKU,
— celkova zaruka alebo upustenie od zaruky v pripade colnych dlhov ainych platieb,
ktoré mozu vznikndt, ¢lanok 95 ods. 2 CKU,
— povolenie na pouzitie do¢asne zakéazanej celkovej zaruky, ¢lanok 96 ods. 2 CKU,
— schvalenie iného miesta, neZ je prislusny colny trad (predloZenie tovaru), ¢lanok 115
DA k CKU,
— povolenie na zriadenie pravidelnej namornej dopravy, ¢lanok 120 DA k CKU,
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— schvaleny vystavitel'(dokaz colného statusu), ¢lanok 128 DA k CKU,
— osoba opravnena na vazenie bananov, ¢lanok 155 DA k CKU,

— povolenie na zjednodusené colné vyhlasenie, ¢lanok 145 DA k CKU,
— povolenie na zapis do evidencie deklaranta, ¢lanok 150 DA k CKU,
— schvaleny prijemca (TIR), ¢lanok 187 DA k CKU,

— povolenie pre zjednoduSené colné postupy tykajice sa tranzitu, clanok 191 DA
k CKU.

c) Pripady, kedy sa kritérida konkrétneho zjednoduSeného postupu/povolenia povazuju za
ekvivalentné kritériam statusu AEO:
— povolenie na prevadzku priestorov na do¢asné uskladnenie, ¢lanok 148 ods. 2 pism. b)
a ods. 4 treti pododsek CKU,
— povolenie na osobitné colné rezimy, ¢lanok 211 ods. 3 pism. b), ¢lanok 214 ods. 2
a ¢lanok 223 ods. 2 druhy pododsek CKU.

Treba poznamenat, e status AEO sa zaviedol v colnych predpisoch EU po ostatnych
zjednoduseniach, apreto vicSina hospodarskych subjektov ziskala povolenia na tieto
zjednodusené postupy uz pred tym, nez ziskala status AEO. Tato konkrétna vyhoda je vSak
stale vel'mi dolezita pre AEO alebo pre tie subjekty, ktoré uvazuju 0 podani ziadosti
o udelenie statusu AEO, aeste dolezitejSia pre colné organy. Z hladiska planovania
akychkol'vek monitorovacich ¢innosti tykajucich sa AEO by sa takéto ¢innosti koordinovali
s ¢innostami tykajicimi sa inych udelenych povoleni, atak by sa ¢o najvid¢Sou mierou
predislo duplicite. Aby tuto vyhodu mohli AEO aj colné organy vyuzivat' ¢o najucinnejsie,
mali by sa zohl'adnit’ tieto skuto¢nosti:

— ked’Ze zjednoduSenia st podmienené stladom s urcitymi kritériami pre AEO, musi sa
zabezpecit/zachovat’ vzt'ah/zavislost’ medzi konkrétnym povolenim a statusom AEO
pocas celého procesu, ¢o sa musi vztahovat’ nielen na fazu podania ziadosti, ale aj na
monitorovanie a opatovné posudenie po udeleni povolenia/statusu,

— preskimanie prislusnych kritérii pre AEO pred udelenim statusu AEO nie je
»abstraktny* proces avzdy sa uskutofiiuje na zaklade konkrétnych obchodnych
¢innosti, ktoré hospodarsky subjekt vykonava. Preto ked’ sa poddva Ziadost
0 konkrétne povolenie, colné organy by nemali znovu skumat’ kritéria, ktoré sa uz
skontrolovali, ale mali by sa zamerat’ iba na nové prvky/poziadavky.

Dalsie podrobnosti najdete aj v dokumente ,,Simplifications — Title V UCC/ Guidance for
MSs and Trade“ (Zjednodusené postupy — hlava V CKU / Usmernenia pre &lenské §taty
a obchod) (TAXUD/A2/31/03/2016).
http://ec.europa.eu/taxation_customs/sites/taxation/files/resources/documents/customs/customs_code/g
uidance_simplifications_en.pdf

1.111.2. Oznadmenie vopred
Tato vyhoda, ktord drzitelovi povolenia AEO poskytuje logisticki vyhodu tym, Ze moéze
lepSie planovat’ a optimalizovat’ prepravu a logistické procesy, minimalizovat’ meskanie

v rdmci logistiky a znizit’ naklady na prepravu, sa moze vztahovat’:

a) na drzitel'ov statusu AEOC a AEOS:
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V &lanku 38 ods. 6 CKU a ¢lanku 24 ods. 3 DA k CKU sa stanovuje, Ze ,,ak AEO podd
vyhldasenie na docasné uskladnenie alebo colné vyhlasenie v sUlade s clankom 171 kodexu
a ak bola zasielka vybrand na colnu kontrolu, colny vrad prislusny na prijimanie vyhlasenia
na docasné uskladnenie alebo colného vyhlasenia oznami AEO tuto skutocnost. Toto
oznamenie sa vykona pred predlozenim tovaru colnym orgdanom.

Oznamenie sa neposkytuje, ak by to mohlo ohrozit kontroly, ktoré sa majii vykonat, alebo ich
vysledky. “ Tyka sa to aj kontrol v mene inych $tatnych organov, ak je to vhodné.

Dolezité je, aby sa uplatiiovalo rozliSenie oznameni vopred stvisiacich s ochranou
a bezpecnost'ou od oznameni vopred stvisiacich S uplatiiovanim inych opatreni stanovenych
v colnych predpisoch.

Znamena to, ze v pripade colnych kontrol stvisiacich s ochranou a bezpe¢nost'ou dostane

oznamenie vopred len AEOS, zatial’ <o AEOC dostane oznamenie vopred Vv pripade colnych
kontrol, ktoré nesuvisia s bezpe¢nostou.

b) len na drzitelov AEOS:

V ¢&lanku 24 ods. 2 DA k CKU sa stanovuje, ze ked” AEO podal predbezné colné vyhlasenie
0 vstupe, colny urad prvého vstupu upozorni AEO vV pripade, ze zasielka bola vybrand na
fyzickd kontrolu. Toto oznamenie sa vykona pred prichodom tovaru na colné Gzemie Unie za
predpokladu, ze AEO je pripojeny k elektronickym colnym systémom. Ozndmenie vopred
modze byt obzvlast dolezit¢ pre AEO, ktoré pdsobia vo velkych pristavoch, pretoze im
umozni lepSie si naplanovat’ ich obchodnt ¢innost'.

Oznamenie sa neposkytuje, ak by to mohlo ohrozit” kontroly, ktoré sa maji vykonat’, alebo ich
vysledky. Colné organy vSak mdzu fyzickl kontrolu vykonat aj vtedy, ked’ ju AEO dopredu
neoznamili.

1.111.3. Menej fyzickych kontrol a kontrol dokladov

Tato vyhoda sa vzt'ahuje na drzitel'ov povolenia AEOC aj AEOS.

V ¢&lanku 38 ods. 6 CKU a ¢lanku 24 ods. 1 DA k CKU sa stanovuje, ze AEO mé v stvislosti
S colnymi kontrolami podlichat’ mensiemu poctu fyzickych kontrol a kontrol dokladov ako
iné hospodarske subjekty, ato podla typu udeleného povolenia. Colné organy vSak moézu
rozhodnut’ 0 kontrole zasielok AEO s cielom zohl'adnit’ konkrétnu hrozbu alebo skontrolovat’
povinnosti stanovené v pravnych predpisoch Unie (t. j. stvisiace s bezpecnostou vyrobkov
atd’.).

Zaroven existuju aj priklady, v ktorych sa status AEO priaznivo zohladnuje aj pri inych
kontrolach®.

Dolezité je aj to, aby sa rozliSovali kontroly suvisiace s ochranou a bezpe¢nostou od kontrol
suvisiacich s uplatiiovanim inych opatreni stanovenych v colnych pravnych predpisoch.

Nariadenie Komisie (ES) & 1276/2008 zo 17.decembra 2008 o monitorovani vyvozu
pol'nohospodarskych vyrobkov, na ktoré sa poskytuji nahrady alebo iné sumy, prostrednictvom
fyzickych kontrol
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Znamena to, ze iba AEOS vyuzivaju vyhodu menSieho poctu fyzickych kontrol a kontrol
dokladov suvisiacich sochranou abezpecnostou, zatial ¢o AEOC vyuzivaju vyhodu
znizeného poctu fyzickych kontrol akontrol dokladov suvisiacich sinymi opatreniami
stanovenymi v colnych predpisoch. To zahfiia mens$i pocet kontrol v mieste dovozu alebo
VYVOzU a tato vyhoda sa moéze zohl'adnit’ aj pri naslednych kontrolach po prepusteni tovaru.

S cielom poskytovat’ tato vyhodu by sa do systému riadenia colnych rizik malo zaClenit’
nizSie skore rizika. NizSie skore rizika vychadza z toho, Ze sa status AEO vzdy priaznivo
zohl'adiiuje. Napriek tomu plati, Ze aroven zniZzenia kontrol sa moéze lisit’ v zavislosti od Ulohy
a zodpovednosti AEO v konkrétnom dodavatel'skom ret'azci.

Musi sa zohladnit' skuto¢nost, Ze tato vyhoda stvisi scelkovym hodnotenim rizika
vykonanym pre konkrétnu transakciu. Takze hoci status AEO by mal vzdy prispievat
k priaznivému zaobchéadzaniu, iné ukazovatele rizik, napriklad krajina povodu atd’., mézu
viest’ K nevyhnutnosti vykonat’ kontrolu.

So zretelom na uvedené vSeobecné zasady uvadzame niekolko prikladov potencidlnych
situacii:

a) predbezné colné vyhldsenie 0 VStupe:

Vo vicsine pripadov sa poziadavky a povinnosti tykajuce sa podania predbezného
colného vyhléasenia o vstupe vztahuju na dopravcu. V pripade, Ze dopravca je osobou
podavajucou predbezné colné vyhlasenie 0 vstupe a je drzitelom AEOS, je priamo opravneny
ziskat’ niz8ie skore rizika, ked’ze jeho systémy a postupy suvisiace s bezpecnostou dopravy,
obchodnymi partnermi a zamestnancami uz colné organy preskiimali. Ak je okrem dopravcu
drzitelom AEOS aj prijemca, Uroven kontrol by sa mohla eSte viac zniZit'.

Okrem toho, ak je deklarovany odosiclatel’ tiez drzitelom ekvivalentného povolenia AEO
vydaného colnym organom v tretej krajine, ktoré EU uznava v ramci dohody o vzajomnom
uznévani (pozri ¢ast’ 1, oddiel V a ¢ast’ 6 tychto usmerneni 0 ,,Vzajomnom uznavani‘), vsetky
strany deklarované v predbeznom colnom vyhlaseni 0 vstupe vratane tych, ktoré maja priame
informécie o prislusnom tovare, by uz mali mat’ svoje systémy ochrany a bezpe¢nosti overené
colnymi organmi bud’ v EU, alebo v porovnatel'nom procese colnymi organmi v tretej krajine.
Prispelo by to k maximalizacii bezpecnosti kompletného dodavatel'ského retazca
avysledkom by bola eSte vysSSia uroven znizenia kontrol suvisiacich s ochranou
a bezpecnost'ou.

Mozu sa vyskytnut’ aj pripady, ked’ sa udaje potrebné na predbezné colné vyhlasenie 0 vstupe
predkladaju prostrednictvom colného vyhlésenia (napriklad na tranzit). Urovei zniZeni sa
rovnako posudzuje tak, Ze sa zohladni tloha a povinnosti zapojenych aktérov. Napriklad
zasielatel’, ktory je drzitelom statusu AEO, je hlavny zodpovedny v tranzithom colnom
vyhlaseni so suborom tidajov pre predbezné colné vyhlasenie 0 vstupe. V tomto pripade by sa
najskor mal zohl'adnit’ typ povolenia. V pripade, Ze zasielatel' je drzitelom AEOC, skore
rizika suvisiace s prislusnym colnym rezimom sa moze primerane znizit, ako pri tradi¢cnom
tranzitnom colnom vyhlaseni, kde hlavnhym zodpovednym je zasielatel. Nesie (aj finan¢nu)
zodpovednost’ za prepravovany tovar a za presnost’ poskytnutych informacii, ako aj za sulad
s pravidlami tranzitu od tradu odoslania po urad urcenia.
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Na znizenie skore rizika suvisiaceho s kontrolami ochrany a bezpecnosti by vsak hlavny
zodpovedny mal byt drzitel'om AEOS.

Treba poznamenat’, Ze v ramci novych poziadaviek na udaje predbezného colného vyhlasenia
0 vstupe a mechanizmov predkladania budi zapojeni rozni aktéri dodavatel'ského retazca,
ktorych status AEO by bolo potrebné zohl'adnit’. Tento novy rezim sa vSak bude uplatnovat’
az vtedy, ked’ bude funkény novy systém ICS 2.0.

b) colné vyhlasenie s idajmi o ochrane a bezpecnosti pre predbezné colné vyhlasenie
0 vystupe:

Vo vicsine pripadov vyvozca predklada udaje o0 ochrane abezpecnosti
prostrednictvom colného vyhlasenia o vyvoze. Preto vo vSeobecnosti plati, Ze ak je vyvozca
drzitelom statusu AEOS, ziskava vy$$iu troven znizeni, pokial’ ide o kontroly ochrany
a bezpecnosti.

c) colné vyhlasenia (bez Udajov o ochrane a bezpecnosti pre predbezné colné
vyhlasenie o vstupe/vystupe):

— drzitelom statusu AEOC je colny zastupca, pricom klient, ktorého zastupuje, nie je
AEOQ. Colny zastupca so statusom AEO podéava colné vyhlasenie na prepustenie do vol'ného
obehu:

Vo vSeobecnosti by colné organy mali znizit' skore rizika v sulade so stupfiom zapojenia
colného zastupcu so statusom AEO do zastupovania jeho klienta. Zavisi to od druhu
zastupovania.

Pridelenie vyhod suvisi s pojmom ,,deklarant“. Treba poznamenat’, Ze podla ¢lanku 5 bodu 15
CKU je deklarant ,,0s0ba, ktord poddva colné vyhldsenie, vyhldsenie na docasné uskladnenie,
predbezné colné vyhldsenie 0 vstupe, vyhlasenie o spatnom vyvoze alebo oznamenie
0 spatnom vyvoze vo vlasthom mene, alebo osoba, v ktorej mene sa takéto vyhlasenie alebo

¢

ozndmenie podava “.

V pripade priameho zastupovania je colny zéastupca priamym zastupcom dovozcu, co
znamena, ze colny zastupca kona v mene dovozcu. Takze ,.drzitel’ statusu AEO“ (colny
zastupca) a ,,deklarant* (dovozca) nie st tie isté osoby.

Vzhl'adom na to, ze colné organy skontrolovali colné postupy a procesy colného zastupcu, by
sa jeho status AEO mal pozitivne zohladnit. Zaroven by sa vSak malo zohl'adnit’ aj to, Ze
v tomto pripade osobou zodpovednou za spravnost’ udajov uvedenych vo vyhlaseni, pravost’
predlozenych dokladov asplnenie vSetkych povinnosti suvisiacich s umiestnenim
predmetného tovaru do navrhovaného rezimu je deklarant (dovozca, ktory nie je AEO), a nie
drzitel’ statusu AEO.

V pripade nepriameho zastupovania kona colny zastupca, ktory je drzitelom statusu AEO, vo
vlastnom mene. Je ,,deklarantom® a jeho zavedené postupy plnenia povinnosti stanovenych
v ¢lanku 5 bode 15 CKU colné organy overili.

— drzitel' AEOC je dovozca, ktory spolupracuje s colnym zastupcom, ktory nie je
AEOQ. Dovozca podava colné vyhlasenie o prepusteni do vol'ného obehu:
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Riadenie rizik by sa tieZ malo posudzovat’ v sulade so stupiiom zapojenia colného zastupcu do
styku jeho klienta s colnymi organmi.

1.111.4. Prioritné vybavenie zésielok, ak su vybrané na kontrolu

Tato vyhoda sa vzt'ahuje na drzitel'ov povolenia AEOC aj AEOS.

V ¢&lanku 24 ods. 4 prvom pododseku DA k CKU je stanovené, ze ak boli zasielky, ktoré
deklaruje AEO, vybrané na fyzickd kontrolu alebo kontrolu dokladov, tieto kontroly sa
vykonaju prednostne.

Poskytnutie tejto vyhody je priamo spojené azavislé od pouzitého druhu dopravy
a infrastruktary zariadenia, v ktorom sa kontroly vykonavaju.

1.111.5. Vyber miesta kontrol

Tato vyhoda sa vztahuje na drzitel'ov povolenia AEOC aj AEOS.

V &lanku 24 ods. 4 druhom pododseku DA k CKU je uvedend moznost, Ze na ziadost AEO
sa kontroly m6zu vykonat’ na inom mieste nez na mieste, kde sa tovar musi predlozit’ colnym
organom. Toto alternativne miesto mdze poskytovat’ kratSie zdrzanie a/alebo nizSie naklady.
Takato moznost' vSak podlicha individualnym dohodam s dotknutym colnym organom.
Miesto vybrané na kontrolu by vzdy malo colnym orgdnom umoziovat vykonanie
potrebnych kontrol a nemalo by ohrozit’ vysledky kontrol.

Aj ked’ sa moznost vyberu miesta kontrol v &lanku 238 druhom pododseku VA k CKU
stanovuje aj pre vSetky hospodarske subjekty za inych podmienok a v ramci inych postupov,
existuje rozdiel medzi v§eobecnymi ustanoveniami a ustanovenim v podobe vyhody pre AEO,
pretoze colné organy moézu zohl'adnit’ status pri rozhodovani 0 schvaleni Ziadosti.

Pokial’ ide 0 AEO, v praxi mézu nastat’ viacer¢ situacie, napriklad:

— od pripadu k pripadu pri konkrétnych transakciach méze AEO poziadat' 0 iné miesto, na
ktorom by sa mali vykonat kontroly.

V tomto pripade colné organy zohladnia status AEO. Ak neexistuja iné¢ okolnosti, ktoré
mozu byt’ prekazkou, colné organy musia umoznit’ vykonanie kontroly na mieste, Ktoré si
vybral AEO. Su to situdcie, v ktorych sa status AEO a poznatky, ktoré maju colné organy,
mozu vyuzit ako vyhoda, ktort nemajti iné hospodarske subjekty.

— pre svoju podnikatelsku cinnost AEO potrebuje vyuzivat tuto moznost stale
a v kombind&cii so vsetkymi ostatnymi ,,mozZnostami* poskytovanymi v ramci zapisu do
evidencie deklaranta s upustenim od povinnosti predlozit tovar, ako je stanovené V ¢lanku
182 ods. 3 CKU.

V tomto pripade status AEO nesta¢i na to, aby sa hospodarskemu subjektu povolilo
automatické pouzitie tohto zjednoduseného postupu a stdleho colného vybavenia tovaru
Vv jeho priestoroch. Hoci sa status AEOC vyzaduje na ziskanie pristupu k takémuto
zjednoduSeniu, na udelenie tohto povolenia je potrebnd samostatnd ziadost'.
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1.111.6. Nepriame vyhody

Je dodlezité zdoraznit, ze popri priamych vyhodach stanovenych v pravnych predpisoch médze
AEO vyuzivat’ aj vyhody, ktoré nie su priamo spojené s colnou strankou jeho podnikania.
Napriek tomu, Zze sa povazuju za ,,nepriame* vyhody, a preto sa explicitne nereflektuju
Vv pravnych predpisoch, st vyznamné, pretoze mézu mat’ vysoko pozitivny t€inok na celkové
obchody AEO.

Niektoré priklady nepriamych vyhod st uvedené v nasledujucich podkapitolach.

1.111.6.1. Uznanie ako isty a bezpe¢ny obchodny partner

AEO, ktory spina kritérid ochrany a bezpeénosti sa, povazuje za istého a bezpe&ného partnera
V dodédvatel'skom retazci. To znamend, ze AEO robi vSetko, ¢o je V jeho moci, na zniZenie
hrozieb v dodavatel'skych retazcoch, ktorych je stcastou. Status AEO vratane moznosti
pouzivat’ logo AEO zvySuje jeho renomé. Hoci nie je nutné spolupracovat’ len s drzitel'mi
statusu AEO, status AEO bude mat’ pozitivny vplyv pri vytvarani novych obchodnych
vztahov. Treba poznamenat, Ze subjekty si mézu pozriet’ zoznam AEO, ktori dali stihlas so
zverejnenim svojich Gdajov, na webovej strdnke TAXUD:

http://ec.europa.eu/taxation_customs/dds2/eos/aeo_home.jsp?Lang=en
1.I11.6.2. Lepsie vzt’ahy s colnymi organmi a d’al§imi $§tatnymi organmi

Vztah vytvoreny pocas procesu schvalovania a nepretrZitej spoluprace pomoze zlepsit
vzajomné porozumenie a najst’ spolo¢né rieSenia vytvorené tak, aby boli vyhodné pre obe
strany.

AEO by mal mat’ ur¢enti kontaktnti osobu z colného organu, na ktori by sa mohol obratit’ so
svojimi otazkami. Kontaktnd osoba nemusi byt schopnd poskytnit’ odpovede na vSetky
otazky, ale moze AEO usmernit, aby vedel, ako najlepSie postupovat’ a na koho sa d’alej
obratit’ v pripade potreby.

Status AEO si ziskava uznanie avyznam v mnohych oblastiach. V stG¢asnosti existuje
mnozstvo osved¢eni alebo povoleni v inych oblastiach, ktorych poziadavky su bud’ zhodné
S jednym alebo viacerymi kritériami pre AEO, alebo priamo totozné so statusom AEO.

Cast’ 4 oddiel II tychto usmerneni obsahuje podrobné informacie o vymene informacii medzi
colnymi organmi a d’al$imi $tatnymi organmi.

1.111.6.3. Iné nepriame vyhody

Koncept AEO pomaha hospodarskym subjektom podrobne analyzovat’ vSetky ich suvisiace
procesy V ramci medzinarodného dodavatel'ského retazca. Cinnosti vietkych zaastnenych
oddeleni sa vo vSeobecnosti posudzuju pocas pripravy ziadosti 0 udelenie statusu AEO. Vo
vacSine pripadov sa efektivita a spoluprdca medzi tymito sluzbami optimalizuje S cielom
dosiahnut’ vac¢siu transparentnost’ a vidite'nost” dodavatel'ského retazca.

Investicie hospodarskych subjektov do zvySenia ich noriem ochrany a bezpecnosti mozu
priniest pozitivne uinky Vtychto oblastiach: viditelnost’ a sledovanie, personalna
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bezpe€nost, vyvoj noriem, vyber

dodavatel'ov  a investicie,

bezpec¢nost’

dopravy

a prepravnych prostriedkov, informovanost’ 0 organizacnej infraStruktare a jej moznostiach,
spolupraca medzi stranami dodéavatel'ského retazca, proaktivne technologické investicie

a dobrovol'né dodrziavanie bezpecnostnych poziadaviek.

Niektoré priklady nepriamych vyhod, ktoré moézu vyplyvat z tychto pozitivnych ucinkov:

— menej kradezi a strat,

— menej oneskorenych zéasielok,
— zlepSené planovanie,

— zlepSené sluzby zakaznikom,
— zlepSena lojalnost’ zdkaznikov,
— zlepSeny manazment zasob,

— vicsie nasadenie zamestnancov,

— menej incidentov savisiacich s ochranou a bezpe¢nostou,
— niz§ie ndklady na kontrolu dodavatel'ov a intenzivnejsia spolupraca,

— menej zlo¢inov a vandalizmu,

— zlepSena bezpecnost’ a komunikacia medzi partnermi v dodavatel’skom ret’azci.

V tabul’ke je uvedené zhrnutie r6znych poskytovanych vyhod:

Lahsi pristup k zjednodusenym

; X Clénok 38 ods. 5 CKU
colnym postupom
Menej fyzickych kontrol a kontrol
dokladov
— tykajtcich sa ochrany Clanok 24 ods. 1 DA
a bezpec¢nosti k CKU ,

o ) Clanok 38 ods. 6 CKU
— tykajtcich sa inych colnych X
predpisov
Oznamenie vopred v pripade vyberu (leénok 24 ods. 2 DA
na fyzicku kontrolu (tykajticu sa k CKU ’
ochrany a bezpecnosti) Cléanok 38 ods. 6 CKU
Oznamenie vopred v pripade vyberu
na colnu kontrolu Clanok 24 ods. 3 DA
— tykajlcu sa ochrany a bezpec¢nosti k CKU '
— tykajucu sa inych colnych X Clanok 38 ods. 6 CKU
predpisov
Prioritné zaobchadzanie, ak je tovar Clanok i S, Er D)
, X k CKU

vybrany na kontrolu Clanok 38 ods. 6 CKU
Moznost poziadat’ o vykonanie (Vilénok 24 ods. 4 DA
colnej kontroly na konkrétnom X k CKU
mieste Clanok 38 ods. 6 CKU
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Nepriame vyhody X X

Vz4jomné uznavanie s tretimi X Dohody DVU
krajinami Clénok 38 ods. 7 CKU

Oddiel 1V — Spolupraca medzi colnymi organmi a d’al§imi $§tatnymi organmi

Spolupraca s dalsimi prislusSnymi orgdnmi a zostladenie programov boli identifikované
auznané¢ ako klucové prvky dalSieho rozvoja stabilného programu AEO. Cielom je
zabezpeCit globalnu bezpecnost' dodavatel'ského retazca a zabranit' zdvojovaniu TUsilia
a ndkladov pre organy a hospodarske subjekty.

Tento ciel’ bol zahrnuty uz od zaciatku na medzinarodnej tirovni do ramca WCO SAFE, ako aj
do pravnych predpisov EU.

Na trovni EU sa aktivity zagali v niekol’kych oblastiach (napr. letecka a ndmorna bezpeénost,
kontroly vyvozu atd.) scielom identifikovat synergie a zabranit zdvojovaniu
administrativneho zat'aZenia.

Stratégia a akény plan EU pre colny systém riadenia rizik, a najmé zaclenenie konkrétneho
ciela tykajiceho sa spoluprice medzi orgdnmi a zdielania informdacii medzi colnymi
a d’al8imi orgdnmi zohravalo v tejto oblasti vyznamnu ulohu.

Okrem toho existuje mnozstvo osvedéeni alebo povoleni Vv inych oblastiach, ktorych
poziadavky st bud’ zhodné s jednym alebo viacerymi kritériami pre AEO, alebo priamo
totoZné so statusom AEO:

e legislativa v oblasti civilného letectva’

Ak drzitel AEOS poziada 0 status opravnené¢ho zastupcu (OZ) alebo zndmeho odosielatel'a
(Z0), prislusné bezpecnostné poziadavky sa povazuji za splnené v tom rozsahu, v akom su
kritéria na vydanie statusu AEO rovnakeé alebo zodpovedajuce kritériam statusu OZ alebo ZO.
Rovnaky princip plati aj naopak.

Pokial’ ide 0 zndmeho odosielatel'a pre nakladné lietadlo (ZONL), drzitelia statusu AEOS
nemusia podpisat’ vyhldsenie 0 zavidzkoch ,,zndmeho odosielatela pre ndkladné lietadlo*
a automaticky st uznani opravnenym zastupcom ako ZONL za predpokladu, Ze su splnené
vietky d’aliie poziadavky stanovené pravnymi predpismi Unie v oblasti leteckej bezpeénosti.

e Schvéleny hospodarsky subjekt (APEO)®

! Vykonavacie nariadenie Komisie (EU) 2015/1998

Nariadenie Komisie (ES) ¢.1010/2009 z 22. okt6bra 2009, ktorym sa ustanovuji podrobné pravidla
vykonavania nariadenia Rady (ES) &. 1005/2008, ktorym sa ustanovuje systém Spoloenstva na
zabrafiovanie nezakonnému, nenahlasenému a neregulovanému rybolovu, na odradzanie od neho a jeho
odstranenie.
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Hospodarske subjekty, ktoré pracuju s produktmi rybolovu a s osved¢eniami 0 tlovku, mézu
poziadat' 0 udelenie statusu APEO. APEO by mal byt opravneny vyuzivat zjednodusené
postupy tykajuce sa dovozu produktov rybolovu do EU.

Pre udelenie statusu APEO je povinny status AEO tak, ako sa stanovuje V prislusnych
pravnych predpisoch. Navyse, ak je ziadatel' 0 udelenie statusu APEO drzitelom povolenia
AEQS, proces schval'ovania ziadosti je zjednoduseny.

o Iné

Pre rézne zainteresované strany rastie vyznam a dolezitost ochrany a bezpecnosti. Status
AEO patri medzi najvicsie bezpecnostné iniciativy na celom svete a ziskava si Coraz vacsSiu
pozornost’.

Osvedcenia a povolenia udelené colnymi alebo inymi §tatnymi orgdnmi zaroven zjednodusuju
proces schvalovania.

Pozri aj ¢ast’ 3.111.4.2. Osvedcenia/povolenia udelené colnymi alebo inymi Statnymi
organmi

Oddiel V —Vzajomné uznavanie

WCO acolné spravy maji uz niekol’ko rokov stanoveny ciel zlepSovat bezpecnost’
medzinarodnych dodavatel'skych retazcov a zaroven poskytovat vyraznejsie ulahéenia pre
bezpecné a spolahlivé hospodarske subjekty. Ramec noriem WCO SAFE na zabezpecenie
a ulahéenie globalneho obchodu vyzyva colné spravy na dohodu 0 vzajomnom uznavani
AEO a bezpecnostnych opatreni.

Posilnena spolupraca medzi obchodnymi partnermi v oblasti bezpecnosti a ul'ah¢enia obchodu
zohréva v EU dolezitu ulohu. Vzdjomné uznavanie statusu AEO je kI'iGovym prvkom na posilnenie
a podporu kompletnej bezpe¢nosti dodavatel'ského ret'azca a znasobenie vyhod pre obchodnikov.

Vzajomné uznavanie znamena, ze colna sprava v jednej krajine
e uznava povolenie AEO vydané v ramci druhej krajiny a

e suhlasi s poskytovanim podstatnych, porovnatenych a, ak je to mozné, vzajomnych
vyhod/ul'ah¢eni vzajomne uznanym AEO.

Vyhody vzajomného uznavania st okrem iného:

e menej kontrol — status UcCastnika programu obchodného partnerstva sa uznava v ramci
oboch programov a pouziva sa ako faktor pre hodnotenie rizika v automatizovanych
systémoch analyzy rizika.

e riadenie rizik — colna sprava dokaze identifikovat’ spol'ahlivych obchodnikov a zamerat’
svoje kontroly na zasielky neznamych/nespolahlivych obchodnikov.

Podrobneé informacie o vzajomnom uznavani a jeho vykonavani su uvedené v ¢asti 6 tychto
usmerneni.
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Oddiel VI — Logo AEO

Schvalené hospodarske subjekty maju pravo pouzivat logo AEO:

Logo AEO je chranené autorskym pravom EU.

Logo poskytuje VCO a nie je vol'ne dostupné na stiahnutie. VCO by ho malo poskytntt’ spolu
s jasnymi pokynmi o tom, kedy a ako ho pouzivat'.

Logo AEO sa moze pouZivat’ za tychto podmienok:
— pravo pouzivat’ logo je podmienené drzbou platného povolenia AEO,
— logo smie pouzivat’ len drzitel’ povolenia AEO,

— AEO ho musi prestat’ pouzivat’ hned’, ako sa mu status AEO pozastavi alebo zrusi.

V pripade akéhokol'vek zneuzitia sa bude postupovat’ v stlade s pravnymi predpismi EU.

30



CAST 2. Kritéria AEO

Oddiel 1 — DodrzZiavanie colnych a dafnovych predpisov vratane absencie zaznamov
0 zavaznych trestnych ¢inoch suvisiacich s hospodarskou ¢innost’ou Ziadatela

2.1.1. VSeobecné ustanovenia

V ¢&lanku 39 pism. a) CKU sa vyzaduje absencia akéhokol'vek zavazného porusenia alebo
opakovanych poruseni colnych a daitovych predpisov vratane absencie zavaznych trestnych
inov stvisiacich s hospodarskou ¢innostou Ziadatela. Dalej sa v ¢lanku 24 VA k CKU
povazuje toto kritérium za splnené, ak za posledné tri roky nedoslo Kk ziadnym zavaznym
alebo opakovanym poruSeniam colnych predpisov a danovych pravidiel a ziadatel nema
Ziadne zaznamy 0 zavaznych trestnych ¢inoch Vv sdvislosti s jeho hospodarskou ¢innostou.
V tomto kontexte sa v élanku 24 VA k CKU rozlisuje medzi tym, & Ziadatel je fyzickou
osobou alebo nie:

Ak je ziadatel fyzicka osoba, uvedené podmienky musi splnit’
a) ziadatel’ a
b) ak je to vhodné, zamestnanec zodpovedny za colné zalezitosti ziadatela.

Ak ziadatel nie je fyzicka osoba, kritérid musi splnit’

a) ziadatel’ a

b) osoba poverena vedenim ziadatel'a alebo vykonavajica kontrolu nad jeho riadenim a
c¢) zamestnanec zodpovedny za colné zaleZitosti ziadatela.

Definicia colnych predpisov je uvedena v &lanku 5 bode 2 CKU. ,,Dafiové pravidla® sa musia
chapat’ v sirSej perspektive, nejde len 0 dane slvisiace s dovozom a vyvozom tovaru (napr.
DPH, dan z prijmu pravnickych osob, spotrebné dane atd’.). Na druhej strane by danové
pravidla mali byt obmedzené na dane, ktoré maji priamy suvis S hospodarskou ¢innost'ou
ziadatel’a.

Zéznam o0 dodrziavani colnych predpisov adanovych pravidiel sa moZze povazovat za
vyhovujuci, ak colny organ prislusny na vydanie rozhodnutia usudzuje, Ze i§lo 0 porusenie
mensej zavaznosti vo vztahu K poctu alebo objemu suvisiacich operacii a colny organ neméa
pochybnosti 0 dobrej viere Ziadatel’a.

Ak je osoba, ktora vykonava kontrolu nad riadenim ziadatel'a, usadena alebo ma sidlo v tretej
krajine, alebo ak bol Ziadatel’ usadeny menej ako tri roky, colné organy posudia splnenie tohto
kritéria na zaklade zaznamov a informaécii, ktoré maja k dispozicii.

Odportéa sa, aby prislusné colné organy Vv celej EU zohl'adiiovali v hodnoteni porusenia tieto
spolo¢né osobitné okolnosti:

— hodnotenie dodrziavania predpisov by sa malo vztahovat’ na vSetky ¢innosti ziadatel'a
vratane vSetkych prislusnych danovych zalezitosti vratane absencie zévaznych
trestnych ¢inov suvisiacich s hospodarskou ¢innost'ou Ziadatel’a,

— pojem ,,porusenie’ neodkazuje len na skutky, ktoré¢ zistia colné organy pri prilezitosti
kontrol vykonanych v ¢ase, ked’ tovar vstupuje na colné uzemie Unie alebo
umiestiiuje do colného rezimu. Kazdé porusenie colnych predpisov, danovych
pravidiel alebo trestného prava zistené pri prilezitosti akejkol'vek naslednej kontroly
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po prepusteni tovaru, sa tiez berie do uvahy a hodnoti tak, ako aj vSetky porusenia,
ktoré sa mozu zistit’ pri pouziti inych colnych povoleni ana zéklade akychkol'vek
d’alsich zdrojov informacii, ktoré maju colné organy k dispozicii,

— poruSenia zo strany zasielatelov, colnych zéastupcov alebo inych tretich stran
konajucich na tdet Ziadatela sa zohladiuji tiez. Ziadatel' by mal predlozit’ dokaz
otom, ze boli zavedené primerané opatrenia na zabezpeCenie toho, aby osoby
konajtce na jeho ucet dodrziavali predpisy a pravidla, ako su napriklad jasné pokyny
uréené tymto stranam, monitorovanie a kontrola presnosti vyhlaseni a napravné
opatrenia pri vyskyte chyb,

— nedodrzanie doméacich pravnych predpisov, ktoré sa netykaju cla ani dani, zo strany
ziadatel'a v inych ¢lenskych $tatoch sa nesmie ignorovat’, aj ked’ v tomto pripade by
sa takéto nedodrzania predpisov mali posudzovat Vv suvislosti s dobrou vierou
obchodnika a relevantnost'ou pre jeho colné ¢innosti,

— ked prislusny organ reviduje sankcie suvisiace S konkrétnym poruSenim po odvolani
alebo prehodnoteni, postudenie colnych orgénov, pokial’ ide 0 zédvaznost takéhoto
poruSenia, by sa malo zakladat’ na revidovanom rozhodnuti. Ked prislusny organ
vV celom rozsahu zrusi sankciu za porusenie, ma sa za to, Ze porusenie sa nikdy
nestalo.

Pred prijatim rozhodnutia, ¢i je kritérium zdznamov 0 dodrziavani predpisov splnené, je
potrebné porovnat’ celkovy pocet poruseni, ktorych sa Ziadatel' dopustil, scelkovym
poétom colnych operacii, ktoré ziadatel' v rovnakom obdobi vykonal, aby sa zistili
pomery primeranosti. V tomto kontexte treba brat’ do uvahy rézne druhy cinnosti
s ohl'adom na pocet a hodnotu colnych vyhlaseni a operacii, ktoré ziadatel’ vykonal

2.1.2. PorusSenia mensieho vyznamu

PoruSenia menSieho vyznamu st také skutky, pri ktorych sice mohlo skuto¢ne dojst
k poruSeniu niektorého aspektu colnych a danovych predpisov, ale nie st dost’ vyznamné na
to, aby sa povazovali za ukazovatel' rizika, pokial’ ide 0 medzinarodnu prepravu tovaru,
bezpec€nostné otazky alebo narokovatel'ny colny dlh.

S cielom stanovit, ¢o je moZzné povaZovat' za poruSenie mensSieho vyznamu, treba najprv
dodrzat’ zasadu, ze kazdy pripad je iny a mal by sa posudzovat na zaklade jeho vyznamu
v porovnani s histériou dodrziavania colnych predpisov, povahou C¢innosti a velkostou
prislusného hospodarskeho subjektu. Ak sa prijme rozhodnutie, Ze poruSenie mozno
povazovat’ za porusenie menSiecho vyznamu, hospodarsky subjekt musi predlozit’ dokaz
0 planovanych krokoch, ktoré mieni podniknit’ na znizenie poctu chyb vyskytujicich sa
Vv jeho colnych operaciach.

Tento orientaény kontrolny zoznam moéze pomdct colnym organom pri hodnoteni, ¢i je
mozné porusenie povazovat’ za poruSenie mensieho vyznamu:
— nesmie ist’ 0 umyselny podvod,
— porusenia by sa mali posudzovat’ kumulativne, no v pomere k celkovému objemu
operacii,
— zistenie toho, ¢i porusenie bolo izolovanym alebo sporadickym skutkom jednej osoby
V rdmci vSeobecnej organizacie spolocnosti,
— vzdy treba brat’ do uvahy kontext poruSenia,
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— systémy vnutornej kontroly ziadatel'a by mali byt’ zavedené a malo by sa zohl'adnit’, ¢i
priestupky zistil sam ziadatel’ na zaklade vlastnych vnutornych kontrol a ¢i ich ihned’
oznamil colnym orgdnom,

— i ziadatel’ thned’ vykonal opatrenia S ciel'om napravit’ tieto skutky alebo vyhnut’ sa im
v buddcnosti,

— charakter porusenia — colné organy by mali zohladnit’ druh arozsah porusenia.
Niektoré chyby sa m6zu vymedzit' ako ,,chyby mensSieho vyznamu®, pretoze nemaju
vplyv na sumu colnych poplatkov, ktorti treba uhradit, napriklad nespravne
zatriedenie dvoch komodit srovnakou sadzbou cla abez rozdielu v dalsich
opatreniach, ktoré sa na ne vztahuju (napriklad zdkazy aobmedzenia). Dalsie
porusenia mozu ovplyvnit’ sumu cla, ktoré sa ma zaplatit’, ale rozdiel sa nepovazuje za
vyznamny z hl'adiska poc¢tu a objemu vyhlaseni, ktoré ziadatel’ podal.

Ak sa poruSenia, ktorych sa ziadatel' dopustil, na zdklade hodnotenia postudia ako poruSenia
mensicho vyznamu, zaznam 0 dodrziavani predpisov by sa mal povazovat’ za vyhovujuci.

So zretelom na uvedené skuto¢nosti a za predpokladu, ze vV kazdom analyzovanom pripade
neexistuju ziadne d’alSie okolnosti, ktoré by sa mali brat’ do Gvahy, mozno tieto porusenia
povazovat’ za priklady poruseni colnych predpisov S mensim vyznamom:
— porusenia, ktoré sa povazuju za porusenia bez vyznamného vplyvu na fungovanie
colného rezimu vymedzeného v &lanku 5 bodu 16 CKU,
— mensie nedodrzanie maximalneho obdobia povoleného na status tovaru ako tovaru
vV do¢asnom uskladneni alebo akychkol'vek inych lehdt uplatnitelnych na tovar
vramci akéhokol'vek colného rezimu V podmiene¢nom systéme, t. j. aktivneho
zusSl'acht'ovacieho styku alebo doCasného pouZitia, bez toho, aby to ovplyvnilo spravne
ur¢enie narokovateI'ného colného dlhu,
— izolované, neopakujtice sa chyby spdsobené hospodarskym subjektom pri vypliovani
Udajov v podanych colnych vyhlaseniach za predpokladu, Zze takéto chyby
nezapricinili nespravne vymeranie narokovatelného colného dlhu.

Pokial’ ide 0 porusenia menSieho vyznamu tykajuce sa danovych pravidiel, treba brat’ do
uvahy definiciu stanovent prisluSnym danovym organom.

2.1.3. Opakované porusenia

V pripade poruseni, ktoré by sa spociatku mohli posudit’ ako malé porusenia alebo porusenia
mensiecho vyznamu, by colné organy mali zistit, ¢i doSlo opakovane K poruseniam
identického charakteru. V takom pripade by mali colné organy analyzovat,, ¢i toto opakovanie
je vysledkom konania jednej alebo viacerych os6b v ramci spolo¢nosti ziadatel’a, alebo je
vysledkom Strukturalnych nedostatkov v ramci systémov ziadatel'a. Colné organy by mali
odhalit’ aj to, ¢i sa tento druh poruSenia d’alej vyskytuje, alebo ziadatel' pri¢inu porusenia
identifikoval a odstranil a tato chyba sa uz v budtcnosti nebude opakovat’. Naopak plati, ze ak
sa poruSenie bude opakovat’ v r6znych obdobiach, moze ist’ 0 znak toho, Zze vnuitorné riadenie
spolo¢nosti v oblasti prijimania opatreni s cielom predchadzat' opakovanym poruseniam je
neadekvatne.

Pokial’ ide 0 opakované poruSenia danovych pravidiel, treba brat do tuvahy definiciu
stanovenu prisluSnym daiiovym organom.
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2.1.4. Zavazné porusenia predpisov
Pri posudzovani zavaznych poruseni predpisov by sa mali zohl'adnit’ tieto prvky:

a) Zamerné Ciny
Priamy tmysel alebo podvod, pri ktorom sa dokazalo, ze vznikol s Uplnym vedomim
aumyslom ziadatel'a, osoby poverenej vedenim ziadatela alebo vykonavajucej
kontrolu nad jeho riadenim alebo osoby zodpovednej za colné zélezitosti ziadatela, by
sa mal povazovat’ za zavaznejsSie poruSenie ako rovnaky pripad za inych okolnosti, aj
ked’ charakter chyby by sa mohol posudit’ ako ,,mensiecho vyznamu*.

b) Charakter porusenia
Ked” ma poruSenie charakter, na zdklade ktoré¢ho sa mdze povazovat za zavazné
poruSenie colnych a danovych predpisov, ktoré si vyzaduje ulozenie vysSej sankcie
alebo podanie podnetu na trestné stihanie.

c) Hrubé nedbanlivost’
Stdny dvor® stanovil tri faktory, ktoré by sa mali zohladnit’ pri posudzovani toho, ¢i
bolo konanie hospodarskeho subjektu néasledkom hrubej nedbanlivosti: zloZitost’
colnych predpisov, starostlivost, s akou podnik konal, ajeho sktisenosti. Ked’ colné
organy zistia, ze podnik konal s hrubou nedbanlivostou, méze to byt ukazovatel’ toho,
ze sa porusenie moze posudit’ ako zavazné.

d) Vazny ukazovatel’ rizika, pokial’ ide 0 ochranu a bezpeénost’ alebo 0 colné a danové
predpisy a trestné ¢iny stvisiace S hospodarskou ¢innost'ou
Zavazné poruSenia vSak moZu byt aj také, ktoré aj bez toho, aby cielom ziadatel'a
bolo spachanie podvodu, su také vyznamné, Ze sa povazuju za zavazny ukazovatel
rizika, pokial’ ide 0 ochranu a bezpe¢nost alebo colné a danové predpisy a trestné Ciny
stvisiace s hospodarskou ¢innost'ou.

So zretelom na uvedené skuto€nosti a za predpokladu, Ze v kaZdom analyzovanom pripade
neexistuju ziadne d’alSie okolnosti, ktoré by sa mali brat’ do uvahy, mozno tieto poruSenia
povazovat’ za priklady zavaznych porusSeni:

e colné predpisy

— paSovanie,

— podvod, napriklad Umyselné nespravne  zatriedenie,  podhodnotenie
a nadhodnotenie alebo faloSne deklarovany povod so zamerom vyhnut’ sa plateniu
ciel,

— porusenia stuvisiace S pravami duSevného vlastnictva (IPR),

— podvod tykajuci sa antidumpingového nariadenia,

— poruSenia tykajice sa zakazov a obmedzeni,

— falSovanie,

— akykol'vek d’al$i priestupok suvisiaci s colnymi predpismi.

e daflové predpisy
— danovy podvod,

’ Judikatira Eurdpskeho stidneho dvora tykajiica sa hrubej nedbanlivosti: ,,C- 48/98 Sohl & Sohlke
(1999)
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— danovy unik,

— trestné Ciny tykajlce sa spotrebnych dani, napriklad nelegalna vyroba alebo
rafindcia mineralnych olejov a nelegalny zasah do meracieho zariadenia,

— podvod v oblasti DPH vratane prepravy tovaru v ramci Unie.

e zavazné trestné Ciny suvisiace S hospodarskou ¢innostou ziadatel’a
— podvod tykajuci sa konkurzu (platobnej neschopnosti),
— akékol'vek porusenie pravnych predpisov Vv oblasti zdravia, napriklad uvedenie
nebezpecného tovaru na trh,
— akékol'vek poruSenie pravnych predpisov V oblasti zivotného prostredia, napriklad
nelegalny cezhrani¢ny pohyb nebezpecného odpadu,
— podvod tykajuci sa nariadenia o dvojakom pouZiti,
— ucast’ v zloCineckej skupine,
— Uplatkéarstvo a korupcia,
— podvod,
— pocitacova kriminalita,
— pranie Spinavych peiiazi,
— priama alebo nepriama ucast na teroristickych c¢inoch (napr. vykonavanie
obchodnych alebo inych ¢innosti, ktoré propagujii medzinarodne uznané teroristické
skupiny alebo im pomahaju),
— priama alebo nepriama ucast’ na podpore alebo napomahani nelegalnej migracie do
EU.

Oddiel Il — Uspokojivy systém riadenia obchodnej a pripadne dopravnej evidencie,
ktory umoziiuje naleZité colné kontroly

2.11.1. VSeobecné ustanovenia

Aby colné organy mohli stanovit, Zze Ziadatel ma vysoky stupeni kontroly nad operaciami
a tokom tovaru prostrednictvom systému riadenia obchodnej a pripadne prepravnej evidencie,
ktory umoziuje nalezité colné kontroly, musi ziadatel’ splnit’ vSetky poZiadavky stanovené
v &lanku 25 VA k CKU.

Pokial' ide o overenie tohto konkrétneho kritéria, mali by sa zohladnit’ tieto vSeobecné
hladiska:

— kritérium by sa malo skontrolovat’ v ramci vSetkych colnych ¢innosti Ziadatel’a,

— colné organy by mali pouzit’ vSetky dostupné informacie a poznatky o povoleniach, ktoré
uz boli ziadatelovi udelené. Vo vSeobecnosti by nemala existovat’ potreba znovu
skontrolovat’ tito ¢ast’ podnikatel'skej Cinnosti, ak sa predchadzajuci audit vykonal len
nedavno anevyskytli sa ziadne nasledné zmeny. Musi sa vSak zabezpecit, Ze takyto
predchadzajuci audit zahfial vetky jednotlivé aspekty/podmienky,

— odporuca sa, aby sa tato ¢ast’ overenia vykonala na mieste pri navsteve spolocnosti,

— pri vykone auditu Vv priestoroch Ziadatel'a treba zvazit' niekolko rozhodujucich prvkov:
— overenie, ze informacie poskytnuté v Ziadosti a d’alSich dokumentoch s spravne, Ze
procesy/postupy, ktoré ziadatel’ opisal, s dokumentované a uplatiiujt sa v praxi,

— vykonanie testov transakcii s cielom uistit’ sa, Ze zdznamy obsahuji kontrolny zaznam
(audit trail),
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— overenie, ze pouzivany systém IT je dostato¢ne chraneny pred vniknutim, manipulaciou
a ze histéria udalosti sa Vv systéme zaznamenava, aby bolo mozné v pripade potreby
monitorovat’ zmeny.

Pokial’ ide 0 kontrolu osobitnych poziadaviek uvedenych v &lanku 25 ods. 1 VA k CKU,
musia colné¢ organy vzdy zohladnit' osobitny charakter/podnikatel'skii ¢innost’ a vel'kost’
subjektu, priCom vsak nesmu zabudnut’ ani na cely rad vSeobecnych aspektov.

2.11.2. Podmienka uspokojiveho systému riadenia obchodnej a prepravnej evidencie

a) V ¢lanku 25 ods. 1 pism. a) VA k CKU sa vyzaduje, aby ,.ziadatel’ viedol tictovny systém,
ktory je v sulade so vseobecne prijatymi uctovnymi zdsadami, ktoré sa uplatitujii V clenskom
State, kde sa uctovné zdznamy drzia, umozinoval colné kontroly na zdklade auditu a viedol
chronologickii evidenciu udajov, ktora predstavuje kontrolny zdznam od momentu, ked sa
Udaj zaznamené do spisu‘.

V tUctovnictve predstavuje kontrolny zdznam proces alebo pripad krizového priradenia kazdej
iétovnej polozky K jej zdroju s cielom ul'ahéit’ kontrolu jej presnosti. Uplny kontrolny zaznam
umoziuje sledovat’ zivotny cyklus prevadzkovych Cinnosti ziadatela, v tejto suvislosti vo
vzt'ahu K toku zésielok, tovaru a vyrobkov, ktoré prichadzaji do priestorov spolo¢nosti, ktoré sa
spracivaju a ktore priestory spolo¢nosti opust’'aji. Mnoho podnikov a organizacii vyzaduje, aby
kontrolny zadznam bol sucastou ich automatizovanych systémov z dovodov bezpecnosti.
Dolezité je skombinovat’ kontroly vykonané v obchodnom systéme s kontrolami ochrany
a bezpe¢nosti. Pre ochranu a bezpeénost’ je doblezité, aby — ak je to vhodné — informécie
v obchodnom systéme zodpovedali fyzickému pohybu zasielok, tovaru avyrobkov, ato by
malo byt’ siiéastou overovania. Dalej je dolezité, aby, ak je to vhodné, informécie v obchodnom
systéme zodpovedali toku z&sielok, tovaru a vyrobkov a opatreniam vykonanym na zarucenie
ich ochrany abezpecnosti v jednotlivych fazach vramci medzinarodného dodavatel'ského
retazca, ktorého je AEO stcast'ou. Testy transakcii by mali odzrkadlovat’ obidve tieto otazky
a slizit’ na uistenie, Zze spolo¢nost’ dané postupy vzdy dodrziava. V kontrolnom zazname sa
uchovava zaznam o historii udajov, ktory pouzivatel'ovi umoznuje sledovat’ udaj od okamihu
jeho zaznamenania do systému tidajov aZ po okamih, ked’ tento systém opusti;

b) V &lanku 25 ods. 1 pism. b) VA k CKU sa vyzaduje, aby ,, evidencia, ktorii Ziadatel vedie
na colné ucely, bola zaclenend do uctovného systéemu Ziadatela alebo umoznovala vykonat

I3

krizovu kontrolu informacii S uctovnym systéemom “.

Niektoré hospodarske subjekty pouzivaji na sledovanie hlavnych obchodnych procesov
softvér na planovanie podnikovych zdrojov (ERP). Zaznamy uchovdvané na colné ucely je
mozné elektronicky integrovat’ alebo prepojit’ v ramci tohto ERP.

Nie je nutné, aby podniky, a najmd MSP, pouzivali jeden integrovany systém, sta¢i umoznit’
vykonanie krizovych kontrol medzi colnymi zdznamami a ic¢tovnym systémom. Je mozné to
dosiahnut’ prostrednictvom automatizovaného prepojenia, rozhrania alebo dokonca krizovych
odkazov v systémoch aj v dokumentacii.

¢) V &lanku 25 ods. 1 pism. ¢) VA k CKU sa vyzaduje, aby ,, Ziadatel' umoznil colnému
organu fyzicky pristup Kksvojmu uctovnému systému apripadne ksvojej obchodnej
a prepravnej evidencii “.

pozri bod d).
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d) V ¢lanku 25 ods. 1 pism. d) VA k CKU sa vyzaduje, aby , Ziadatel’ umoznil colnému
organu elektronicky pristup K svojmu uctovnému systému a pripadne k svojej obchodnej
a prepravnej evidencii, ak sa uvedeny systém alebo evidencia vedu v elektronickej podobe “.

Pristup k evidencii spolo¢nosti je definovany ako moznost’ ziskat’ pozadované informacie bez
ohl'adu na to, kde st udaje fyzicky uchovavané. Pozadované informécie zahtiiajii evidenciu
spoloc¢nosti, ako aj iné relevantné informacie potrebné na vykonanie auditu. Sposob pristupu
moze byt rozny:

— v papierovej forme: predkladid sa papierova forma pozadovanych informacii. RieSenie
V papierovej forme je vhodné, ked’ je mnozstvo pozadovanych informacii obmedzené. Tato
situdcia moze napriklad nastat’ pri kontrole ro¢nej tictovnej zavierky,

— pomocou prenosnych pamitovych zariadeni: pozadované informacie sa predkladaju vo
forme kdpie na nosi¢i CD-ROM alebo podobnom médiu. RieSenie je vhodné Vv situacii, ked’
sa pozaduje va¢sie mnozstvo informacii a spracovanie Udajov,

— pristup online: prostrednictvom pocitatového systému spoloénosti v pripade navstevy na
mieste, prostrednictvom elektronickych kandlov na vymenu Gdajov vratane internetu.

Bez ohladu na spdsob, akym st udaje dostupné, colné urady by mali mat moznost
preskimania a analyzy udajov (t. j. moznost’ pracovat’ s Udajmi). Délezité tiez je, aby boli
poskytnuté udaje vzdy aktudlne.

Pri tejto konkrétnej podmienke sa zohl'adniuje charakter MSP. Napriklad kym vsetci ziadatelia
0 AEO musia preukdzat dobry systém vedenia evidencie na ulahcenie colnych kontrol
vykonavanych auditorskymi postupmi, sposob, akym to dosiahnu, méze byt rozny. V pripade
velkého Ziadatel'a mdze byt nevyhnutné, aby mal integrovany elektronicky systém vedenia
evidencie, ktory priamo umoziiuje colnym organom vykonat’ audit, zatial’ ¢o v pripade MSP
moze stacit’, ak ma iba zjednoduseny systém vedenia evidencie v papierovej forme, ak tento
systém colnym organom umoziuje vykonat’ prislusné kontroly.

e) V ¢lanku 25 ods. 1 pism. €) VA k CKU sa vyzaduje, aby ,, Ziadatel’ mal logisticky systém,
V ktorom sa tovar rozllsu]e na tovar Unie atovar, ktory nie je tovarom Unie, a pripadne sa
udava jeho umiestnenie “.

Musi sa posudit, akym spdsobom je tovar, ktory nie je tovarom Unie, alebo tovar, ktory je
predmetom colnej kontroly, odliseny od tovaru Unie. Podl’a ¢lanku 25 ods. 2 VA k CKU su
AEOS od tejto podmienky oslobodeni. Dovod je taky, Ze ustanovenia tykajuce sa bezpecnosti
aochrany nerozli$uji medzi tovarom Unie atovarom, ktory nie je tovarom Unie.
Bezpecénostné poziadavky sa vztahuju na kazdy tovar, ktory vstupuje na colné tizemie Unie
alebo toto tizemie opusta, bez ohl'adu na jeho status.

Pokial’ ide 0 MSP, splnenie tejto podmienky sa méze povazovat' za uspokojivé, ak rozlisenie
medzi tovarom Unie a tovarom, ktory nie je tovarom Unie, je mozné dosiahnut’ pomocou
jednoduchého elektronického stiboru alebo papierovej evidencie za predpokladu, Ze st vedené
a chranené bezpecnym sposobom.

f) Vélanku 25 ods. 1 pism. f) VA kCKU sa vyzaduje, aby , Ziadatel mal takii

administrativnu organizaciu, ktora zodpoveda danému typu a velkosti podniku aktora je
vhodna na riadenie toku tovaru, amal interné kontroly schopné predchddzat chybam,
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odhalovat’ a opravovat’ chyby a predchadzat nezakonnym alebo neregularnym transakciam
a odhalovat'ich*“.

Treba zohladnit’ skutoCnost, Ze neexistuje ziadne ,,Standardné pravidlo® administrativnej
organizacie podniku. To najddlezitejSie, Co ziadatel musi preukézat’, je skutoCnost’, Ze zavedena
administrativna organizacia je so zretelom na obchodny model Ziadatel'a vhodna na riadenie
toku tovaru a ze existuje primerany systém vnutornej kontroly. Preto nie je vhodné pouzitie
ziadnych ,.kvantitativnych prahovych hodnot®, t. j. minimalneho poc¢tu zamestnancov atd’.

Bez ohl'adu na uvedené skutoénosti sa o¢akava, ze existuju a riadne sa vykonavaju pisomné
postupy a pracovné pokyny s jasnym opisom procesov, kompetencii a zastupovania v Case
nepritomnosti. V pripade mikropodnikov a malych podnikov mézu byt takéto ocakavania
splnené aj inymi vhodnymi opatreniami, ktoré treba preukdzat vydavajucemu colnému
organu (VCO).

Postupy vnutornej kontroly maju vplyv nielen na kazdodenné fungovanie oddelenia
zodpovedného za operacie, na ktoré sa vzt'ahuju colné predpisy, ale aj na vsetky Utvary, ktoré
st sucast'ou riadenia tychto ¢innosti suvisiacich s medzinarodnym dodavatel'skym retazcom,
do ktorého je ziadatel’ zapojeny. Priklady vnutornych kontrol su rézne a mézu prebiehat’ vo
forme jednoduchého ,,pravidla dvoch os6b“ (two-man rule) az po komplexné elektronické
kontroly vierohodnosti.

Kazda nezrovnalost’ Vv riadeni vratane poruSenia colnych predpisov méze byt znakom toho, Ze
systém vnuatornych kontrol nie je uinny. Z tohto hl'adiska treba kazdé poruSenie colnych
predpisov preverit aj S ohladom na tito podmienku S cielom prijat’ opatrenia na zlepSenie
systému vnutornych kontrol a zabranit’ tak opakovaniu poruseni.

g) V ¢&lanku 25 ods. 1 pism. g) VA k CKU sa vyzaduje, aby ,, Ziadatel mal pripadne zavedené
uspokojivé postupy na zaobchadzanie s licenciami a povoleniami udelenymi v stlade
s opatreniami obchodnej politiky alebo suvisiacimi s obchodom s polnohospodarskymi
vyrobkami “.

Na zéklade informéacii poskytnutych v SD a akychkol'vek d’al$ich informacii, ktoré maju

colné organy Kk dispozicii, je dolezité vopred zistit', ¢i ziadatel' obchoduje s tovarom, ktory
podlieha hospodarskym obchodnym licenciam (napr. v odvetvi textilu). Ak ano, mali by byt’
zavedené primerané procesy a postupy na spravovanie licencii na dovoz a/alebo vyvoz tovaru.
Ak je nevyhnutné, na mieste sa musi overit’ uplatiiovanie tychto procesov a postupov v praxi.

V pripade obchodu s osobitnym tovarom, ktory podliecha akymkol'vek licenciam vydanym
inymi prislusnymi organmi, sa odportca, aby ich colné organy poziadali o pripadnu spétnu
vazbu/podkladové informacie o ziadatel'ovi.

h) V ¢&lanku 25 ods. 1 pism. h) VA kCKU sa vyzaduje, aby , Ziadatel mal zavedené
uspokojivé postupy na archivovanie svojej evidencie a informacii a na ochranu proti strate
informacii .

Postupy archivacie a vyhl'adavania zaznamov a informacii ziadatel’a sa musia vyhodnotit, ako
aj to, na akom druhu médii a v akom softvérovom formate sa Udaje uchovavaju a ¢i sa udaje
komprimuju a v akej faze. Ak sa vyuZiva tretia strana, prislusné dohovory musia byt jasné,
najma frekvencia a umiestnenie zalohovanych a archivovanych informacii. D6lezité hl'adisko
tejto podmienky sa tyka mozného zniCenia alebo straty relevantnych informacii. Preto by sa
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malo skontrolovat’, ¢i existuje bezpecnostny plan vratane bodov, Vv ktorych sa opisujd
opatrenia, ktoré je potrebné vykonat’ v pripade incidentov, a preverit’ treba aj to, ¢i sa tento
plén pravidelne aktualizuje. Mali by sa skontrolovat’ vSetky zavedené zalohovacie procesy pre
pripady, ked’ pocitacové systémy nefunguju.

i) V ¢lanku 25 ods. 1 pism. i) VA k CKU sa vyzaduje, aby Ziadatel’ zabezpecil, aby prislusni
zamestnanci boli pouceni, ze maju informovat colné organy vidy, ked sa odhalia problémy
tykajiice sa dodrziavania suladu s predpismi, a zaviedol postupy na informovanie colnych
orgénov o takychto problémoch®.

Ziadatel’ by mal mat’ zavedené postupy na informovanie colnych organov Vv pripade tazkosti
S dodrziavanim colnych predpisov a zaroven by mal mat vymenovanu kontaktni osobu
zodpovednld za informovanie colnych organov. Zamestnancom, ktori su zapojeni do
dodévatel'ského retazca, by sa mali adresovat formalne pokyny s cielom predist moznym
tazkostiam pri dodrziavani colnych predpisov. VSetky zistené t'azkosti by sa mali ozndmit’
vymenovanym zodpovednym osobam a/alebo ich nahradnikom.

Na tento ucel je uzitocné, aby boli kontaktné udaje vymenovanej osoby jasne viditelné pre
pracovnikov, ktori nakladaju stovarom, ako aj pre tych, ktori pracuju so suvisiacimi
informéciami (napr. Gdaj na tabuli a/alebo vedl’a telefonu).

Na identifikaciu toho, aké informacie mad hospodarsky subjekt ozndmit, slizi zoznam
prikladov uvedeny v prilohe 4 k tymto usmerneniam.

j) V ¢lanku 25 ods. 1 pism. j) VA k CKU sa vyzaduje, aby ,, Ziadatel’ mal zavedené nalezité
bezpecnostné opatrenia na ochranu pocitacového systemu Ziadatela pred neopravnenym
vniknutim a na zabezpecenie dokumentdcie Ziadatela “.

Musia byt zavedené postupy na ochranu pocitatového systému pred neopravnenym
vniknutim a postupy zabezpecenia udajov. Skontrolovat’ treba napriklad sposob, akym
ziadatel’ kontroluje pristup K pocitaCovym systémom pomocou vyuzitia hesiel, ako systémy
Ochraiiuje pred neopravnenym vniknutim, napriklad pomocou firewallov a antivirusovej
ochrany, aako ziadatel' zaistuje bezpecné uchovavanie dokumentov. Tieto bezpecnostné
opatrenia by sa nemali tykat len hardvéru nachadzajiceho sa V priestoroch spolo¢nosti
ziadatel'a, ale aj mobilnych zariadeni umoznujucich pristup k dajom Ziadatela (napr.
Sifrovanie pevného disku pre notebooky, hesla pre smartfony).

Osobné pocitae by sa mali automaticky uzamknut' po kratkom obdobi necinnosti. Okrem
toho by mali pocitace mat’ pravidelne aktualizovany antivirusovy program a nainstalovany
firewall. Konfigurécia pocitaca by mala byt’ spravovana centralne.

Servery by mali byt umiestnené v uzamknutej miestnosti s kontrolovanym obmedzenym
pristupom pre prislusnych zamestnancov.

k) V ¢lanku 25 ods. 1 pism. k) VA k CKU sa vyzaduje, aby Ziadatel mal pripadne zavedené
uspokojivé postupy na zaobchadzanie sdovoznymi avyvoznymi licenciami, pokial ide
0 zdkazy a obmedzenia, a to vrdtane opatreni na odlisenie tovaru, ktory podlieha zdkazom
alebo obmedzeniam, od ostatného tovaru a vrdatane opatreni na zabezpecenie suladu S tymito
zkazmi a obmedzeniami “.
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Zaobchadzanie s dovoznymi alalebo vyvoznymi licenciami v slvislosti so zékazmi
a obmedzeniami bolo predtym sucast'ou kritéria bezpecnosti a ochrany a bolo obmedzené na
status AEOS s cielom predist’ zneuZzitiu a nezdkonnému doruceniu bezpecnostne citlivého
tovaru.

Tento aspekt treba vidiet' v izkom kontexte s ¢lankom 25 ods. 1 pism. g) VA k CKU.

Uvedené postupy mozu byt’/zahfnat’ postupy:

— na odlisenie tovaru, ktory podlicha nefiskalnym poziadavkam, od ostatného tovaru,

— na kontrolu, ¢i sa operacie vykonavaju Vsulade so sucasnymi (nefisSkalnymi)
pravnymi predpismi,

— slvisiace so zaobchadzanim s tovarom, ktory podlieha embargu,

— sUvisiace so zaobchadzanim s licenciami,

— slvisiace s inym tovarom, na ktory sa vzt'ahuju obmedzenia,

— na identifiké&ciu potencialneho tovaru s dvojakym pouzitim a procesov, ktoré platia pre
zaobchéadzanie s nim.

S ohl'adom na tato podmienku je nevyhnutné, aby si boli zamestnanci vedomi doleZitosti
nefiskalnych poziadaviek, spravneho zatriedenia tovaru audrziavania aktualnosti hlavnych
udajov. Pre podniky pracujuce suvedenym tovarom st povinné pravidelné Skolenia alebo
samostudium rozvijajacich sa pravnych predpisov.

Okrem toho je pre hospodarske subjekty nevyhnutné obratit’ sa v pripade otazok ¢o najskor na
vnutro$tatne organy prislusné pre nefiskdlne poziadavky. Plati to najméd pre zacinajuce
spolocnosti alebo V pripade, ze hospodarske subjekty rozsiruju svoje portfolium.

Pri posudzovani tejto podmienky by mali colné organy konzultovat s d’alSimi zapojenymi
prislusnymi organmi S cielom ziskat ¢o mozno najviac informacii 0 postupoch danych
hospodarskych subjektov.

Oddiel Il — Preukédzana finan¢na sposobilost’
2.111.1. VSeobecné ustanovenia

Ako je uvedené v ¢lanku 39 pism. ¢) CKU, AEO musi preukéazat, Ze ma dobru finanéna
sposobilost’, ktorda mu umoziuje plnit’ si zavédzky s nalezitym ohl'adom na typické Crty druhu
dotknutej podnikatel'skej Ginnosti. Je nutné prislusne zohladnit' aj ¢lanok 26 VA k CKU,
V ktorom sa presnejSie opisuji ocakavania VCO tykajlce sa kritéria stanoveného V ¢lanku 39
pism. ¢) CKU.

S cielom skontrolovat,, &i Ziadatel’ spifa toto kritérium, musia colné organy podla ¢lanku 26
VA k CKU zohl'adnit tieto skutocnosti:

a) proti ziadatelovi sa nevedie konkurzné konanie;

b) pocas poslednych troch rokov pred podanim ziadosti Ziadatel splnil svoje financné
povinnosti v suvislosti so zaplatenim ciel a vsetkych ostatnych platieb, dani alebo
poplatkov, ktoré sa vyberaju pri dovoze alebo vyvoze tovaru alebo v savislosti s jeho
dovozom alebo vyvozom;

C) Zziadatel preukdze na zaklade evidencie a informacii dostupnych za posledné tri roky
pred podanim Ziadosti, Ze md dostatocné financné postavenie na splianie svojich
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povinnosti a dodrzanie zdvdzkov, pokial ide 0 druh a objem svojej obchodnej cinnosti,
a to vratane toho, zZe nema zdporné cisté aktiva S vynimkou pripadu, ked mozu byt

kryte.

Ak bol ziadatel’ zalozeny pred menej nez tromi rokmi, jeho finan¢na spdsobilost’ sa posudzuje
na zaklade dostupnej evidencie a informacii.

Treba poznamenat’, Ze pojem ,,platobna neschopnost* v tomto oddiele usmerneni sa nema
povazovat’ za ekvivalent pojmu ,.konkurz®, o znamena pravne (obyc¢ajne suidom) vyhlasena
neschopnost’ alebo nedostatocnd schopnost’ spolo¢nosti platit’ svojim veritelom. Toto
kritérium je zamerané skor na technicky vyznam platobnej neschopnosti a mozné riziko, ze
hospodarsky subjekt pre svoju ekonomicku a finan¢nt situaciu nebude schopny zaplatit’ svoje
dlhy. V tejto stvislosti by sa dokladne mali zvazit' a vyhodnotit' akékol'vek naznaky, ze
hospodarsky subjekt nie je schopny, alebo v blizkej budicnosti nemusi byt schopny plnit’ si
svoje financné povinnosti.

2.111.2. Zdroje informécii

Pri posudzovani kritéria preukdzanej financnej spdsobilosti je dolezité posudit’ vsetky
informacie spolo¢ne S cielom ziskat kompletny prehl'ad. Ukazovatele by sa nemali
posudzovat’ izolovane arozhodnutia by sa mali zakladat' na celkovej pozicii Ziadatela, so
zretelom na hlavny ucel, ktorym je zabezpeCit, ze po udeleni statusu AEO prislusny
hospodarsky subjekt bude schopny pokracovat’ v plneni svojich zavazkov.

Na tucely posudenia tohto kritéria sa colné organy moézu spolahnit na rdzne zdroje
informécii, t. j.:

— Uradné zaznamy o platobnej neschopnosti, likvidacii a ndtenej sprave,

— evidencia o plateni cla a vSetkych ostatnych platieb, dani alebo poplatkov, ktoré sa
vyberaju v suvislosti s dovozom alebo vyvozom tovaru za posledné tri roky,

— zverejnené financné vykazy a stivahy Ziadatela tykajice sa poslednych troch rokov
s ciel'om analyzovat’ schopnost’ Ziadatela splacat’ jeho zdkonné zavizky,

— predbezna ultovna zavierka alebo prevadzkové ucty, najmd akékol'vek priebezné
Sprdvy anajnovsi penazny tok, suvaha a predpoklady ziskov astrat schvélené
riaditel'mi/partnermi/jedinym majitel'om, najméd ked najnovSie zverejnené financné
vykazy neposkytuju potrebné dokazy o sucasnej financnej pozicii alebo ziadatel’ ma
novo zaloZeny podnik,

— obchodny pripad ziadatela, v ktorom je ziadatel' financovany po6zickou od finan¢ne;j
institacie, a Gverova zmluva prislusnej institacie,

— zavery ratingovych agentlr, zdruZeni Uverového zabezpecenia alebo akéhokol'vek
relevantného ratingu verejnych organov,

— akékol'vek dostupné financné informacie, napriklad pravne zdznamy, online databazy,
finan¢né spravy atd’.,

— iné dbkazy, ktoré moze ziadatel' poskytnut’, napriklad zaruka materskej spolo¢nosti
alebo inej spolocnosti zo skupiny, ktora preukéaze platobnu sposobilost’ ziadatel’a.
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2.111.2.1. Proti ziadatelovi sa nevedie konkurzné konanie

Ak sa proti Ziadatel'ovi vedie konkurzné konanie alebo likvidacia, kritérium financnej sposobilosti
vymedzené v ¢lanku 39 pism. ¢) CKU a ¢lanku 26 ods. 1 VA k CKU nie je splnené.

Ak sa je ziadatel’ predmetom akejkol'vek formy opatrenia tykajiiceho sa platobnej neschopnosti
(napriklad kontrolovana spradva vykonavana tretou osobou vybranou sudcom), splnenie
uvedenych kritérii treba d’alej preskiimat. Mali by sa zhromazdit' informacie 0 okolnostiach,
ktoré viedli k zacatiu konania (hospodarska recesia, bankrot dcérskych spolo¢nosti, docasné
a neocakavané zmeny V trhovych trendoch), ako aj o splatnych sumach. Splatné sumy sa mézu
porovnat’ so sumou roznych typov majetku Ziadatel’a, t. j. kratkodobého majetku (hotovost’ a iné
likvidné nastroje vratane uctov pohl'adavok, ktoré sa mézu zmenit’ na hotovost’ maximalne do
jedného roka), dlhodobého majetku (nehnutelnosti, tovarne, zariadenie a iné kapitalové aktiva,
bez odpisov), nehmotného majetku (aktiva suréenou hodnotou, ktoré vSak nemusia byt
dostupné, ako napriklad goodwill, patenty, autorské prava auznanie obchodnej znacky),
predplatenych (vydavky za budice nédklady alebo vydavky, ako napriklad poistenie, Groky
alebo najomné) a odlozenych poloziek.

2.111.2.2. Platenie ciel a v§etkych d’alSich platieb, dani a poplatkov, ktoré sa vyberaju pri
dovoze alebo vyvoze tovaru alebo v suvislosti s jeho dovozom alebo vyvozom

Colné organy mozu zistit, ¢i ziadatel’ platil alebo meskal s platbou ciel/dani, ktoré su zdkonne
splatné v prospech colnych organov za posledné tri roky. Z toho st vynaté sumy, ktoré nie su
eSte zdkonne splatné, alebo sa na ne vztahuje odvolanie. V pripade odvolania, ked’ colny
organ odlozi u¢innost’ prislusného rozhodnutia, treba skontrolovat’, ¢i bola poskytnuta zaruka
pokryvajtca colny dih. Ak nebola poskytnuta v stlade s poziadavkami ¢lanku 45 ods. 3 CKU,
treba si pozriet’ spravu odévodnujicu toto prepustenie.

Vo vSeobecnosti, ak Ziadatel’ nezaplatil sumy, ktoré su zakonne splatné, kritérium preukazanej
finan¢nej spdsobilosti nie je splnené. Mali by sa vSak preskimat’ dovody nezaplatenia alebo
neskorej platby scielom zistit’, ¢i existuju prijatelné polahcujuce okolnosti. Prikladmi
takychto polahcujucich okolnosti mézu byt
— kratkodoby alebo jednorazovy problém s pefiaznym tokom alebo likviditou, pri
ktorom nebolo spochybnené celkové financné postavenie a spol'ahlivost’ Ziadatel’a,

— ked Ziadatel’ meskal s realiz&ciou platby v désledku administrativnej chyby, a nie pre
problém s platobnou schopnost'ou, nemalo by to ovplyvnit splnenie tohto kritéria.

Spoloénost’ ma moznost’ poziadat’ 0 spésoby platby stanovené v ¢lankoch 111 az 112 CKU.
Existencia takychto Ziadosti 0 odklad by nemala automaticky znamenat, Ze bude ziadatel
povazovany za neschopného platit, ateda by sa mu nemala zamietnut' ziadost' 0 udelenie
statusu AEO.

Okrem takto povolenych spdsobov platby sa vSak v ostatnych pripadoch splatné sumy musia
splatit’ v zdkonom predpisanych lehotach. Povinnosti stanovené ustanoveniami hlavy 111 DA
k CKU sa povazujii za stvisiace nielen so samotnou platbou, ale aj s lehotami platby.
Akékol'vek nedodrzanie tychto leh6t by sa malo posudit’ so zretelom na to, ako ziadatel
celkovo dodrziava colné predpisy.

Ak je to vhodné, ak spolocnost’ poziadala o vratenie ciel alebo dani a poplatkov suvisiacich
s dovozom alebo vyvozom tovaru, VCO mdze d’alej skiimat’ preukazanie tychto vratiek.
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2.I11.2.3. Ziadatel vie preukizat’ dostatoéné finanéné postavenie na spiiianie svojich
povinnosti a dodrzanie zavizkov

Colné organy mozu urcit’, ¢i je ziadatel' schopny splnit’ svoje zdkonné dlhy voci tretim
stranam tak, ze skontroluju uplné stbory suvah Zziadatel'a za posledné tri roky, pricom
posudia:

— v pripade, Ze to vyzaduje pravo obchodnych spolo¢nosti, ¢i boli uctovné zavierky
podané v ramci lehdt ustanovenych zakonom. Ak uctovné zavierky neboli podané
Vv pozadovanych lehotidch, je to ukazovatelom, Ze podnik moédze mat problémy
s vedenim uctovnych zdznamov alebo finanéné tazkosti. Ked’ neboli dodrzané lehoty,
colné organy by mali vykonat’ d’alSie preskimania S ciel'om zistit’ dovody,

— akékol'vek vyhrady alebo poznamky 0 pokracovani podniku ako nepretrzitej ¢innosti
napriklad od auditorov alebo riaditelov. Ked’ maji interni alebo externi auditori
pochybnosti 0 platobnej schopnosti podniku, mézu uétovnu zavierku podmienit’
vyhradami alebo svoje vyhrady zaznamenat’ vo svojich spravach. Podobne aj riaditelia
mdzu vo vynimoc¢nych pripadoch zaznamenat’ takéto poznamky. Ked sa to stane,
colné¢ organy by mali preskimat dévod poznamky S auditorom alebo riaditel'om
a posudit’ jej vyznam pre podnik,

— akékol'vek podmienené zavizky alebo ustanovenia. Znacné podmienené zavizky
poskytnu Udaj o schopnosti ziadatel’a splatit’ budtce dlhy,

— akékol'vek dalsie finan¢né dokumenty, ako napriklad vykaz ziskov a strat alebo
finan¢ny tok, mozno pouzit’ na posudenie finanéného stavu spolo¢nosti,

— akékol'vek pomerové analyzy, ak su k dispozicii [napr. aktualny pomer (kratkodoby
majetok vydeleny kratkodobymi zavizkami), na zéklade ktorého sa meria schopnost’
spolo¢nosti splnit’ si¢asné zavizky zo svojich likvidnych aktiv],

— akékol'vek d’alSie zavery poskytnuté finanénymi alebo vyskumnymi institiciami,

— dalsie indikatory, ktorych posudenie by mohlo byt zaujimavé, napriklad ¢i spolo¢nost’
Celila zavaznym Strajkom, ¢i spolo¢nost’ prisla o hlavné projekty, do ktorych bola
zapojena, alebo ¢i spolo¢nost’ prisla 0 hlavnych a kI'icovych dodavatel'ov.

Ak ziadatel' vyuziva osobitny colny rezim, napriklad tranzit Unie alebo colné uskladnenie vo
vSeobecnosti, Ziadatel' by uz mal predtym preukazat, ze ma dostatocné finan¢né zdroje na
vyrovnanie svojich povinnosti v ramci tychto rezimov. Napriklad ak uz v ramci rezimu tranzit
Unie ziadatel' ziskal povolenie na zniZenie sumy celkovej zaruky alebo oslobodenie od
zaruky, musia to colné organy zohl'adnit’, pretoZze uz preukazal dostato¢né financné zdroje na
splnenie vsetkych povinnosti, ktoré mozu vzniknit' pri pouziti rezimu tranzit. V takychto
pripadoch a ak ziadatel’ nema iné ¢innosti suvisiace s clom, nie je potrebné, aby colné organy
vykonali opdtovné preskiimanie alebo zdvojili kontroly, ktoré uz boli vykonané.

43



2.111.2.4. Ziadatel’ nema zaporné &isté aktiva s vynimkou pripadu, ked’ mdzu byt kryté

Colné organy by mali preskaimat dva klucové ukazovatele vo finan¢nych vykazoch
asuvahach scielom posudit’ kritérium preukazanej finan¢nej spdsobilosti: stav Cistych
obeznych aktiv (kratkodoby majetok minus kratkodobé zavézky) a stav Cistych aktiv (celkové
aktiva minus celkove zavézky).

— stav Cistych obeznych aktiv je dolezity ukazovatel skutoc¢nosti, ¢i ma Zziadatel
k dispozicii dostato¢ny kapital na vykonavanie kazdodennych operacii. Colné
organy by mali porovnat’ Cisty kratkodoby majetok v ramci poslednych troch
uétovnych zavierok scielom zistit vyznamné trendy pocas troch rokov
a preskumat’ dovody pripadnych zmien, napriklad ak sa pozicia kratkodobého
majetku zmeni z pozitivnej na negativnu, alebo ak sa Cisty kratkodoby majetok
dostava Coraz viac do zapornych hodndt. Moze to nastat’ pre vplyv klesajiceho
obratu alebo nepriaznivych obchodnych podmienok, ¢i zvySenia nakladov. Colné
organy by mali posudit’, ¢i st dovodom kratkodobé faktory, alebo ¢i to ovplyviiuje
dlhodobu zivotaschopnost’ podniku,

— stav Cistych aktiv je dolezity ukazovatel' dlhodobejsej zivotaschopnosti Ziadatela
ajeho schopnosti splacat’ dlhy. Ocakdva sa, ze podnik bude mat kladné cisté
aktiva, aby mohol splnit’ kritérium preukdzanej financnej sposobilosti. Ked’ st
v éistych aktivach zahrnuté vyznamné nehmotné aktiva ako goodwill, colné
organy by mali posudit, ¢i tieto nehmotné aktiva maju nejaku redlnu trhovu
hodnotu. Colné organy by mali d’alej zohladnit' charakter podniku a jeho
zivotnost’. Za istych okolnosti méze byt pre podnik beznym postupom mat’ Cisté
aktiva zaporné, napr. ked’ materskd spolo¢nost’ zalozi spolo¢nost’ na ucely
vyskumu avyvoja, moézu byt zavdzky financované uverom od materskej
spolo¢nosti alebo finanéného tustavu. Podobne, nové podniky moézu casto
obchodovat’ so stratou a so zapornymi Cistymi aktivami, ked’ st prave zalozené
apracuju na vyvoji svojich produktov, alebo si buduju zakaznicku zakladiiu,
pricom eSte nezacali prijimat’ vynosy zo svojich investicii, ktoré pridu az v d’alSich
rokoch. V tychto podmienkach nemo6zu byt negativne aktiva ukazovatel'om toho,
ze podnik nie je schopny platit’ si svoje zdkonné dlhy.

Mali by sa preskimat’ aj najnovsie predbezné uctovné zavierky alebo prevadzkové ucty
Z obdobia medzi poslednou uzavretou Gctovnou zavierkou a aktualnym datumom s cielom
zistit, ¢i nenastali vyznamné zmeny financ¢nej situacie Ziadatel'a, ktoré m6Zu mat’ vplyv na
jeho preukézant financnu sposobilost’.

Ked existuji obavy, Ziadatel mdze vykonat’ niekolko opatreni na zlepSenie stavu Cistych
aktiv. Mo0ze napriklad navysit kapital emisiou akcii. V pripade nadnarodnych spolo¢nosti
mozu zaporné Cisté aktiva ¢asto vzniknut' v dosledku transakcii a pasiv v rdmci skupiny. Za
tychto okolnosti sa pasiva ¢asto mo6zu vyrovnat’ zarukou materskej spoloc¢nosti alebo jednej
zo spolocnosti skupiny.
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2.111.3. Financie z pozi¢ky od inej osoby alebo finan¢nej inStitucie

Ak je ziadatel' financovany p6zickou od inej osoby alebo finan¢nej institicie, colné organy
mozu vyzadovat' aj kopiu ziadatel'ovho obchodného pripadu a Uverovd zmluvu s bankou
alebo ekvivalentny dokument. Colné organy by mali obchodny pripad a/alebo doklad
0 p6zi¢ke porovnat’ S najnov§im peniaznym tokom, suvahou a odhadmi ziskov a strat s cielom
uistit’ sa, Ze ziadatel' Cinnost' vykonava V limitoch povoleného preCerpania a dosahuje
vysledky v sulade s odhadmi v ¢ase dokoncenia svojho obchodného pripadu. Ked existujt
vyznamné rozdiely, dovody by sa mali preskiimat’.

Colné organy vSak mézu vyzadovat” d’alSie dokazy, ako napriklad zaruku od veritel'a alebo
averov zmluvu s bankou, a zistit’ lehotu pozicky a vSetky podmienky s fiou spojené. Colné
organy by mali skontrolovat’, ¢i je stav zaznamenany V Uctoch konzistentny so zarukou alebo
uverovou zmluvou. Ak je ziadate vyhradnym majitelom alebo partnerom ana podporu
platobnej schopnosti podniku sa pouziva osobny majetok, colné organy by si mali vyziadat
zoznam osobného majetku a presved¢it’ sa 0 vierohodnosti tohto zoznamu.

Spolo¢nost’ mozno bude musiet’ poskytnut’ d’alSie informacie tykajice sa p6zicky, napriklad
meno veritela, Gcel pozicky a jej podmienky. Tieto informdcie treba skontrolovat’ a porovnat’
s d’al§imi finanénymi dokumentmi (napr. suvahami, prehladom ziskov a strat) na ucel
posudenia globalnej finan¢nej situdcie hospodarskeho subjektu.

2.111.4. Patronatne vyhlasenia a zaruky materskych spolo¢nosti alebo inych spolo¢nosti
v rdmci skupiny

Patronatne vyhldsenia si dokumenty, ktoré obvykle vydava materskd spolo¢nost’ (alebo ina
spolo¢nost’ v ramci skupiny), v ktorych uznava postup dcérskej spolocnosti, ktora Ziada
0 financovanie. Patrondtne vyhlasenia sa pouZivaju vtedy, ked ma dcérska spolocnost
zaporné Cisté aktiva, na podporu stanoviska riaditel'ov a ako dokaz stanoviska auditora, ze
spolo¢nost’ ma primerané finanéné zdroje na pokracovanie V nepretrzitej ¢innosti podniku.
Mb7zu byt obmedzené na konkrétne obdobie. Predstavuju pisomné vyhldsenie Umyslu
pokracovat’ vo finan¢nej podpore pre spolocnost, ktord je ziadatelom, ale nemusia byt
nevyhnutne pravne zavézné.

Pri posudzovani preukdzanej financnej spdsobilosti dcérskej spolocnosti by sa malo
zohladnit’, Ze dcérska spolo¢nost’ moze fungovat’ pod zarukou materskej spolo¢nosti, a colné
organy by mohli preskimat’ G¢ty materskej spolo¢nosti, ktora poskytuje podporu, S cielom
uistit’ sa, Ze mé na to dostato¢né prostriedky.

Treba zdoraznit’, Zze patronatne vyhlasenia Casto nie su pravne zavdazné zmluvné dohody,
a preto netvoria zékonne vykonatel'nt zadruku. Ked’ je ziadatel’ zavisly od finan¢nej podpory
materskej spolocnosti (alebo inej spolocnosti V radmei skupiny), aby mohol splnit’ kritérium
preukdzanej financnej sposobilosti, colné organy by sa podl'a potreby mali uistit, Ze podpora
sa poskytuje v ramci pravne zaviznej zmluvnej dohody. Ak sa vyzaduje zaruka ako dokaz
podpory od materskej spoloc¢nosti (alebo inej spoloc¢nosti V ramci skupiny), musi byt’ pravne
zavidzna podla vnutroStatnych zakonov ¢lenského Statu, v ktorom sa uznava, inak nie je
mozné vziat' ju do Uvahy pri posudeni splnenia tohto kritéria. Aby zaruka tvorila pravne
zavazni zmluvni dohodu, musi obsahovat’ zavdzok neodvolatelne a bezpodmienecne splatit’
financné zavizky dcérskej spolocnosti. Po jej podpise musi byt zakonnou povinnostou
signatara zaplatit’ vSetky colné dlhy, ktoré nezaplati ziadatel’.
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2.I11.5. Ziadatelia usadeni v EU menej ako tri roky

Ked je ziadatel' usadeny v EU menej ako tri roky, nebude mozné vykonat rovnako dokladné
finan¢né kontroly ako v pripade dlh$ie usadenych podnikov. Absencia informacii 0 finan¢nej
historii ziadatel'a zvySuje uroven rizika pre colné organy. Za tychto okolnosti sa preukazana
finan¢na sposobilost’ postdi podla ¢lanku 26 ods. 2 VA k CKU, ato na zéklade evidencie
a informécii, ktoré st dostupné v ¢ase podavania ziadosti. Mohlo by to zahfiiat’ akékol'vek
priebezné spravy, najnovsi penazny tok, suvahu a predpoklady ziskov a strat schvalené
riaditel'mi/partnermi/jedinym majitel'om.

Colné organy by takisto mali byt na pozore pred ziadostami podnikov, ktoré sa dostali do
likvidacie, aby sa vyhli svojim z&vézkom, a zacali znova podnikat’ pod inym nazvom. Ked’
maju colné organy informacie, ktoré dokazuju, ze osoby, ktoré kontroluji ziadatela, predtym
kontrolovali podnik, ktory patri do tejto kategdrie, a novy podnik je v podstate rovnakym
podnikom ako predchédzajiuca prévnicka osoba, ktord sa dostala do likvidacie, tieto
informdcie sa mo6zu pouzit’ na preskimanie skutocnosti, ¢i je ziadatel' v dostato¢ne dobre;j
finan¢nej situdcii na to, aby splnil kritérium preukazanej finan¢nej sposobilosti.

Na druhej strane by colné organy mali vziat' do uvahy pripad, kedy je ziadatel’ usadeny menej
ako tri roky v dosledku reorganizacie podniku, no hospodarska ¢innost’ zostava rovnaka.
S cielom hodnotenia tohto kritéria by colné organy mohli vziat' do tvahy ucty spolocnosti,
prevadzkové Ucty, financné vykazy alebo akékol'vek dalSie prislusné dokumenty uz
existujucej spolocnosti za predpokladu, Ze sa hospodarska ¢innost’ nezmenila.

Oddiel IV — Odborna spasobilost’ alebo odborna kvalifikacia priamo spojena
s vykonavanou ¢innost'ou

2.I1V.1. VSeobecné ustanovenia

V ¢lanku 39 pism. d) CKU sa vyzaduje dodatoéné kritérium na udelenie AEOC tykajice sa
odbornej spbsobilosti alebo odbornej kvalifikacie priamo spojenej s vykonavanou ¢innost'ou.
Podla ¢lanku 27 VA k CKU sa kritérium povaZuje za splnené, ak je splnena ktorakol'vek
z tychto podmienok:

o Ziadatel alebo osoba zodpovednd za colné zdleZitosti Ziadatela splita jednu 7 tychto
praktickych noriem tykajucich sa odbornej spésobilosti:
O aspon trojrocné preukdzané praktické skusenosti v colnych zalezitostiach,
o Standard kvality vV colnych zaleZitostiach prijaty europskym organom pre
normalizaciu.

e Ziadatel alebo osoba zodpovednd za colné zdleZitosti Ziadatela iispesne absolvovali
Skolenie tykajuce sa colnych predpisov zodpovedajuce rozsahu jeho alebo jej
zapojenia do cinnosti suvisiacich S colnymi zadleZitostami a nalezité pre rozsah tohto
zapojenia, ktoré zabezpecil jeden z tychto subjektov:

o colny organ clenského Statu,

o vzdelavacia inStitucia, ktoru na ucely poskytovania takejto kvalifikacie
uznavaju colné organy alebo organ clenského Statu povereny odbornymi
Skoleniami,
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o odborné alebo obchodné zdruzenie uznavané colnymi organmi clenského Statu
alebo akreditované v Unii na ucely poskytovania takejto kvalifikacie.

Ak Ziadatel vyuziva zmluvnu osobu, kritérium sa povazuje za splnené, ak je touto zmluvnou
osobou AEOC.

Vsetky konkrétne moznosti na preukazanie suladu s jednou z dvoch podmienok (odborna
sposobilost’ alebo odborna kvalifikacia) si rovnocenne dostatoc¢né a zavisia od vyberu ziadatel'a.
Musia vSak odzrkadl'ovat' osobitné zapojenie Ziadatel'a do ¢innosti stvisiacich s colnymi
zalezitostami a jeho Ulohou v dodavatel'skom ret'azci, jeho stavom a procesom podnikatel'skej
organizécie stanovenym v ramci spolo¢nosti Ziadatel’a.

Treba zdoraznit', ze osoba zodpovedna za colné zalezitosti ziadatel'a moze byt zamestnancom
ziadatel'a alebo zmluvnou osobou. Ziadatel musi dokazat, Ze zmluvna osoba je skutocne
osobou zodpovednou za colné zalezitosti ziadatela.

2.1V.2. Odborna sposobilost’

2.1V.2.1. Asponi trojrocné preukazané praktické skiisenosti v colnych zalezZitostiach

Rozsah

Odborna spdsobilost’ znamend, ze ziadatel’ alebo osoba zodpovednd za colné zaleZitosti
ziadatel'a musi preukazat’, ze ma skdsenosti s riesenim colnych zalezitosti. Samotné teoretické
vedomosti 0 colnych predpisoch nie st dostato¢né. Minimalne trojroéné sktisenosti s colnymi
zalezitostami sa vSak nevztahuju na bezprostredné obdobie pred podanim ziadosti, ale mézu
byt’ rozloZzené na dlhsi casovy usek. Relevantnost’ skusenosti ziskanych pocas akéhokol'vek
obdobia musi posudit’ VCO.

V ramci dlhodobej trojro¢nej praxe je brana do uvahy aj uloha ziadatel'a v dodavatel'skom
retazci, ako sa uvadza v kapitole 1.11.4. tychto usmerneni, napriklad:

e Vyvozca/vyrobca podl'a vymedzenia v kapitole 1.11.4. pism. b) / a) tychto usmerneni méze
preukazat’ trojro¢né praktické skusenosti, ak je drzitel'om povolenia na zapis do evidencie
deklaranta s upustenim od povinnosti predlozit' tovar pri pouziti colného rezimu vyvoz
pocas najmenej troch rokov alebo ak vykonava ¢innost’ vyvozcu vV ramci bezného colného
rezimu vyvoz pocas poslednych troch rokov.

e Colny zastupca podl'a vymedzenia v kapitole 1.11.4. pism.e) tychto usmerneni moze
preukazat’ trojrocné praktické skusenosti, ak ma povolenie na zjednodusené colné postupy
(ak je to vhodné) alebo ak je zmluvnou stranou V tejto oblasti po¢as obdobia najmenej
troch rokov.

e Dopravca podla vymedzenia v kapitole 1.11.4. pism. f) tychto usmerneni moze preukazat
svoje praktické skusenosti, ak je drzitel'om povolenia na zjednoduseny postup v suvislosti
s colnym tranzitom alebo je schvalenym prijemcom vramci dohovoru TIR pocas
poslednych troch rokov alebo za posledné tri roky uzavrel zmluvu avydal prepravné
doklady, ako aj predbezné colné vyhlasenia.
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Overenie splnenia

Treba poznamenat’, Ze overenie splnenia sa vztahuje len na trvanie odbornych skdsenosti.
Porusenia predpisov alebo odchylky od dodrziavania predpisov neovplyviiuji 3-ro¢né
odborné skusenosti, treba ich vSak brat do Uvahy pri skimani splnenia kritérii suladu
S colnymi predpismi, danovymi pravidlami a systémami vnutornej kontroly uvedenymi
v kapitolach 2.1.1 a 2.1.2 tychto usmerneni.

a) Ziadatel

V pripade, Ze osoba, ktora musi spifiat’ podmienku trojroénych preukazanych praktickych
skusenosti v colnych zalezitostiach, je ziadatel’ vo forme bud’ pravnickej, alebo fyzickej osoby,
mdze preukazat’ splnenie tejto podmienky jednou alebo viacerymi nasledujucimi
moznost’ami:

V pripade podania Ziadosti treba vziat’ do uvahy nasledujuce alternativne prvky:

e Vykonavanie colnych ¢innosti (napr. dovoz/vyvoz/tranzit) alebo colnych formalit
najmenej tri roky. Pri hodnoteni trojrocnych sktsenosti v colnych zélezitostiach by
VCO mal zohladnit’ typ vykonavanej podnikatel'skej ¢innosti (napr. nepretrzita alebo
sezénna, malo vyhlaseni, no svysokou hodnotou). Dokaz mozno stanovit' aj na
zaklade pritomnosti ¢isla EORI Ziadatela v kolénke 2, 8, 14 alebo 50 colnych
vyhlaseni alebo platby ciel a/alebo poskytnutej zaruky za colné dlhy. Treba
poznamenat, Ze samotnd pritomnost’ ziadatela Vv jednej zo spominanych koloniek
colnych vyhldseni neznamend, Ze Ziadatel' je priamo zapojeny do vykonavania
colnych formalit. V tomto pripade je pre colné organy dolezita skuto¢nost’, ¢i ziadatel’
vykonava colné formality priamo (v ramci spolo¢nosti) alebo prostrednictvom tretich
stran (napr. colnych zastupcov). Ak plati druhy pripad, Ziadatel’ nie je oslobodeny od
povinnosti zabezpecenia, ze formality si vykonavané riadne. Inymi slovami, ak su
riadenie colnych zaleZitosti alebo colné formality prileZitostne vykonavané tretimi
stranami, ateda sa na ne nevztahuje vymedzenie pojmu zmluvnej osoby, Ziadatel
moze splnit’ kritéria, ak ma vnltornu organizaciu, ktora umoziuje dozor a kontrolu
riadenia colnych zalezitosti alebo colnych formalit vykonavanych tretimi stranami.

o Drzitel' konkrétneho povolenia udeleného na zéklade CKU a svisiacich DA/VA
alebo, pokial’ je to vhodné, na zéklade VUCK asponl pocas troch rokov vztahujucich
sa na vykonavanie colnych ¢innosti.

e Vykonavanie colnych sprostredkovatel'skych sluzieb pocas najmenej troch rokov,
dokaz mozno stanovit’ na zaklade colnych vyhlaseni a vSetkych d’alSich potrebnych
dokumentov; dokladu o platbe a/alebo poskytnutej zaruke za colné dlhy, pritomnosti
¢isla EORI v koldnke 14 colnych vyhlaseni.

e Organizécia prepravy tovaru v medzinarodnom obchode v mene vyvozcu, dovozcu
alebo inej osoby, ziskanie, skontrolovanie a priprava dokumentov s cielom splnit’
colné predpisy a/alebo konanie ako dopravca a vydanie vlastnej zmluvy o preprave, ¢o
mozno skontrolovat’ napr. prostrednictvom nakladného listu, leteckého nédkladného
listu.
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Colné organy by mali pouzit’ vSetky dostupné informacie a poznatky o povoleniach, ktoré uz
boli ziadatel'ovi udelené, ako aj podané vyhlasenie, a to na zaklade svojich databazovych
a elektronickych systémov.

Dal§im prvkom, ktory by mali colné organy brat’ do Givahy, je uradny doklad Ziadatel’a,
ktorym sa jasne vymedzuje jeho hospodarska ¢innost’ a vseobecny ciel’ spolo¢nosti Ziadatel'a
(napr. vypis z Uradného registra, ak je to vhodné).

V pripade, ze Ziadatel’ je usadeny menej ako tri roky v désledku reorganizacie podniku, colné
organy beru colné Cinnosti vykonavané uz existujucim podnikom do tvahy za predpokladu,
7e sa nezmenili.

b) Osoba zodpovedna za colné zalezitosti Ziadatel’a
aa) zamestnanec Ziadatel’a zodpovedny za colné zaleZitosti

Kritérium moZe byt splnené aj zamestnancom (zamestnancami) Ziadatela
zodpovednym za colné zaleZitosti. Zamestnanec je osoba, ktord zastava funkciu (funkcie)
V rdmci organizacie ziadatel'a (vymedzenu prostrednictvom napriklad organizacnej Struktuary,
funkénej Struktiry, diviznej Struktary, pracovnych pokynov alebo inych organizaénych
opatreni) osoby zodpovednej za colné zaleZitosti. M6Ze ist’ napriklad 0 0sobu zodpovedn( za
oddelenie dovozu a vyvozu alebo zamestnanca oddelenia riadenia colnych zaleZitosti.

Rozsah

V pripade, Ze osobou, ktori musi spiiiat’ podmienky, je zamestnanec Ziadatela
zodpovedny za colné zaleZitosti, musi ist' o pracovny pomer, na zaklade ktorého je
vytvoreny pravny vztah medzi zamestnavatelom (Ziadatel') a zamestnancom. Znamena to, Ze
zamestnanec vykonava za ziadatePa pracu alebo sluzby tykajiuce sa colnych zaleZitosti za
urcitych podmienok vymenou za odmenu. Vzhl'adom na tento vzt'ah zamestnanec nekona ako
(priamy alebo nepriamy) colny zastupca ziadatel'a (napr. kolonky 2 a 14 colného vyhléasenia
0 vyvoze obsahuju len ¢islo EORI Ziadatel'a/vyvozcu). V doésledku toho je Ziadatel’ osobou
zodpovednou za zalezitosti tykajice sa finanénej apravnej zodpovednosti a pripadov
porusenia colnych predpisov, ku ktorym dochadza pri vykonavani povinnosti.

Treba poznamenat’, Ze V zavislosti od vnutornej organizacie Ziadatela moze byt za colné
¢innosti zodpovedny viac ako jeden zamestnanec. V takomto pripade musia podmienky
spliiat’ vSetci zodpovedni zamestnanci.

Ak sa stane iny zamestnanec zodpovednym za colné zalezitosti ziadatela, hospodarsky
subjekt musi informovat VCO, ktory zhodnoti skutocnu nevyhnutnost’ postidenia novej
situdcie na zaklade poskytnutych informéacii (napr. meno osoby alebo 0s6b, ktorych sa
vymena tyka, a ich skdsenosti s colnymi zalezitostami vV ramci spolo¢nosti).

Overenie splnenia:

Ak zamestnanec zodpovedny za colné zélezitosti ziadatel’a pracuje pre ziadatel'a menej ako tri
roky, zamestnanec moZze preukazat splnenie kritéria poskytnutim dokazu o tom, Ze
v minulosti sa zaoberal prislusnymi zaleZitostami V inej spolo¢nosti. V takomto pripade bude
potrebné poskytnit’ dokaz o0 zhode prostrednictvom predchadzajlcej pracovnej zmluvy alebo
organizaénej Struktary druhej spolo¢nosti, vyhlasenim tejto spolo¢nosti jasne vymedzujucim

49



stav zamestnanca Vv predchadzajucej spolo¢nosti alebo inych dokazov, ktoré zamestnanec
vlastni a ktoré uznavaju colné organy. V pripade, ze ziadatel' je MSP, najmid mikropodnik
alebo maly podnik (napr. rodinny podnik), moze byt manazment a organizacnd Struktira
rozdielna, bez skuto¢ného rozliSovania vnttornych tloh alebo pracovnych pozicii. V takomto
pripadne by sa za dostato¢né mohlo pozadovat’ formalne vyhlasenie Ziadatela.

bb) osoba mimo Ziadatel’a

Kritérium moéZe byt splnené osobou mimo Ziadatela len v pripade, Ze sa na
riadenie/vybavovanie colnych zalezitosti vyuzivaju externé sluzby (outsourcing).

Rozsah

Pokial’ ide 0 colné formality, Ziadatel’ je v takomto pripade zastupovany priamo (vo svojom
vlastnom mene a na svoj Gcet) alebo nepriamo (na svoj ucet) tretou stranou (napr. ziadatel’
zada vybavenie colnych formalit colnému zastupcovi alebo zasielatel'ovi).

Kritérium nemozno splnit’ zmluvnymi osobami, ktorym ziadatel’ externe zadal ¢innosti, ktoré
sa netykaju colnych zalezitosti, napriklad informa¢né technologie.

V kazdom pripade su sluzby, ktoré musi zmluvnd osoba poskytovat, vzdy vymedzené
zmluvou vymenou za odmenu. Tato zmluva zvycajne obsahuje navrh podmienok. Dizka
zmluvy je urCena na zaciatku ako neoddeliteI'na stcast obchodného pripadu pre externe
zadavanu ¢innost’.

Na outsourcing colnych ¢innosti st rozne dévody. Napriklad MSP ¢asto z ekonomickych
a riadiacich dovodov outsourcuju dolezité pozicie Specializovanym spolo¢nostiam, ktoré maju
uritt  uroven technickych poznatkov, ktoré ziadatel nemoéze dosiahnut’. Prikladmi
outsourcingu su:

Colni zastupcovia, na vykonavanie colnych formalit. V désledku komplexnosti a neustaleho
vyvoja colnych predpisov su spolo¢nosti niitené obracat’ sa na externych odbornikov. Tato
moznost’ méze byt nakladovo efektivnejsia ako interné operécie z dévodov hospodarskeho
hladiska, odbornych znalosti, technologie a stimulécie v désledku konkurencie v sikromnom
sektore.

Medzinarodni zasielatelia, na vykonavanie colnych alogistickych formalit. Zasielatel
neprepravuje tovar, ale kond ako odbornik v ramci logistickej siete. Zasielatel' uzatvara
zmluvy s dopravcami na prepravu tovaru a ma dodato¢nu prax v priprave a spracovani colnej
a d’alSej dokumentacie a vykonavani ¢innosti suvisiacich s medzinarodnymi zésielkami.

Specialna pozornost’ sa venuje skuto¢nosti, Ze V pripade, Ze strategické sluzby sa outsourcuji
zmluvnym osobam, ziadatel musi zabezpecit, aby boli znalosti a schopnosti potrebné na
poskytovanie sluzieb po¢as zmluvného obdobia konstantné. Medzi osobou spifiajucou kritéria
a ziadatePom musi byt vztah, pretoze v ¢lanku 38 ods. 1 CKU sa stanovuje, ze kritéria musi
splnit’ hospodarsky subjekt, ktory podava ziadost’ 0 status AEO. Hospodarsky subjekt si preto
musi uvedomit’, ze je mozné outsourcovat’ ¢innosti, nie vSak zodpovednost. Ako uz bolo
uvedené, nizka kvalita sluzieb mdéze mat Vv konecnom dosledku za nasledok problémy
tykajuce sa splnenia inych kritérii, pripadne vyustit’ do pozastavenia alebo zruSenia povolenia.

V tomto ohl'ade, ked’ Ziadatel’ externe zada riadenie/vybavovanie colnych zélezitosti zmluvnej
osobe, zmluva alebo akykol'vek d’alsi typ dohody medzi Zziadatel'om a zmluvnou osobou musi
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byt spristupnena colnym organom na ucely objasnenia sposobilosti a zodpovednosti tejto
zmluvnej osoby a nasledného preukézania suladu s kritériom.

Overenie splnenia:

Ak su zmluvné Cinnosti externe zadané tretej zmluvnej strane, VCO musi skontrolovat
splnenie podmienok prostrednictvom:

1. overenia, ¢i ma ziadatel’ viac ako tri roky zriadeny vztah so zmluvnou osobou. Na dokaz
toho moze VCO skontrolovat’ existenciu zmluvy, mandatu alebo akéhokol'vek iného typu
dohody medzi Zziadatelom azmluvnou osobou, v ktorej st zretelne uvedené operacie
a zodpovednosti, ktoré zmluvna osoba vykonava v mene Ziadatel'a (zmluva alebo mandat su
kopiami vo vlastnictve ziadatel'a) alebo

2. Vv pripade, Ze zriadeny vzt'ah trvd menej ako tri roky, overenia, ¢i ma zmluvna osoba
povolenie na zjednodusené colné postupy, ak je to vhodné, a/alebo vykonava colné formality
najmenej tri roky.

Ako je stanovené v &lanku 27 ods. 2 VA k CKU, podmienka odbornej sposobilosti sa
povazuje za splnenu, ak je zmluvna osoba AEOC.

V pripade externe zadanych colnych ¢innosti postacuje, ak bud’ ziadatel, alebo zamestnanec
ziadatel'a zodpovedny za colné zaleZitosti, alebo zmluvna osoba spiiia kritéria. Ak Ziadatel
externe zadd svoje colné zaleZitosti viac ako jednej zmluvnej osobe, kritéria musia spliiiat’
vsetky tieto osoby.

Treba poznamenat’, Ze Vv pripade, ze Ziadate ma interny utvar alebo oddelenie zapojené do
colnych zalezitosti, ktoré umozituje dozor a kontrolu colnych formalit, ktoré boli zadané
externe, kritérium moze byt splnené ziadatel'om.

2.IV.2.2. Standard kvality Vv colnych zaleZitostiach prijaty eurdpskym organom pre
normalizaciu

Treba poznamenat’, Ze prisluSny eurdpsky organ pre normaliziciu eSte nevypracoval normy
tykajuce sa colnych zaleZitosti.

2.1V .3. Odborné kvalifikacie

Rozsah

Podla ¢lanku 27 ods. 1 pism. b) VA k CKU sa kritéria povazuju za splnené aj vtedy, ked’
ziadatel’ alebo osoba zodpovedna za colné zélezitosti ziadatel'a uspesne absolvovali Skolenie
tykajuce sa colnych predpisov zodpovedajice rozsahu jeho (jej) zapojenia do cCinnosti
suvisiacich s colnymi zalezitostami a nalezité pre rozsah tohto zapojenia, ktoré zabezpecCil
jeden z tychto subjektov:

)] colny organ clenského Stdtu,

i) vzdelavacia institucia, ktoru na ucely poskytovania takejto kvalifikacie uznavaju colné
organy alebo organ clenského Statu povereny odbornymi Skoleniami,
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i) odborné alebo obchodné zdruzenie uznavané colnymi organmi clenského statu alebo
akreditované v Unii na ucely poskytovania takejto kvalifikdcie.

Overenie splnenia

Verejné alebo sukromné institucie, ako napriklad univerzity, colné Skoly alebo iné Specidlne
Skoly alebo odborné alebo obchodné zdruzenia, ktoré poskytuju roézne kurzy na pripravu na
uznanie Specialnych odbornych povoleni/akreditacii/registracii pre konkrétne hospodarske
subjekty (napr. profesiu colného zastupcu).

Skoliaci organ musi potvrdit,, Ze ucastnik skolenia tispesne dokoncil kurz.

Ziadatel' alebo osoby zodpovedné za colné zaleZitosti Ziadatela, ktoré su schvélené alebo
certifikované alebo maju licenciu na vykonavanie odbornej Cinnosti suvisiacej S colnymi
zalezitostami (napr. colni zastupcovia alebo zasielatelia) mozu poskytnut’ prislusny dokaz
0 splneni kritéria ispesného dokoncenia Skolenia tykajiiceho sa colnych zélezitosti.

Mobze sa tiez stat, Ze osoba V rdmci spolo¢nosti, ktord ma pravnu moc fyzicky zastupovat
spolo¢nost’, uspesne absolvovala Skolenie tykajuce sa colnych zalezitosti (napr. osoba
poverend vedenim spolo¢nosti Ziadatela poskytujuca sprostredkovatel'ské sluzby, ako
napriklad riaditel’ alebo ¢len predstavenstva, Gispesne absolvovala skusku ako colny zastupca).
V takomto pripade Ziadatel' spifia podmienky odbornej kvalifikicie prostrednictvom tejto
osoby.

Okrem toho sa mozZe stat, ze Clenské Stity nemajii Ziadne akreditacné programy ani
zivnostensky register, ale maji Specidlne Skolenie tykajuce sa colnych zélezitosti (napr.
vzdelavanie pontikané na urovni strednych 8§ko6l alebo dohovory s verejnymi organmi
poskytujucimi vzdelavacie sluzby). Tento typ $kolenia by mal byt v ramci konkrétneho
odborného kontextu uznavany colnymi organmi za dostato¢ny. Clenské $taty sa vyzyvaji, aby
d’alej zabezpecovali takéto vzdelavacie programy.

Colné organy alebo verejny alebo sukromny sektor, uvedené v bodoch ii) aiii), ktoré chcd
uskutoc¢nit’ Skolenie na splnenie podmienky odbornej kvalifikacie, by mohli zohl'adnit’ ramec

colnych kompetencii EU pre stkromny sektor zverejneny na webovej lokalite TAXUD:

http://ec.europa.eu/taxation customs/common/eu training/competency/index en.htm

Tento néstroj je podporeny suborom zakladnych hodnét, ktoré by mal preukazat' kazdy
obchodnik alebo kazdy jednotlivec pracujici v ramci sukromného sektora, ktory dochadza do
styku s colnymi spravami EU.

Oddiel V — Primerané normy bezpec¢nosti a ochrany
2.V.1. VSeobecné ustanovenia

Podra ¢lanku 39 pism. ¢) CKU musi AEO schvéleny pre oblast’ bezpecnosti a ochrany spiiat’
primerané normy bezpecnosti a ochrany, ktoré sa povazujui za dodrzané, ak ziadatel’ preukdze,
7ze zachovava primerané opatrenia na zaistenie bezpecnosti a ochrany medzinarodného
dodavatel'ského retazca, ato aj v oblasti kontroly fyzickej integrity a pristupu, logistickych
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postupov a nakladania so Specifickymi druhmi tovaru, personalu a identifikdcie jeho
obchodnych partnerov. V ¢lanku 28 VA k CKU su podrobne uvedené poziadavky, ktoré treba
splnit’. Treba jasne zdoraznit, Ze kritérium bezpec¢nosti a ochrany je relevantné iba vtedy, ak
hospodarsky subjekt podava ziadost’ 0 AEOS.

Zaroven je dolezité vediet’, Ze preskumanie kritéria bezpe¢nosti a ochrany sa vykonava vo
vSetkych priestoroch, ktoré s relevantné pre cinnosti ziadatela suvisiace S colnou
problematikou. Napr. zabezpeceny musi byt sklad, v ktorom je uskladneny tovar, ktory nie je
pod colnym dohl'adom, ale je uréeny na vyvoz (a tak aj na vstup do medzinarodného
dodavatel'ského retazca). Naopak, sklad, v ktorom je uskladneny iba tovar vo vol'nom obehu,
ktory sa bude predavat’ na colnom tizemi Unie, nemusi byt’ relevantny na Giely bezpeénosti.
Preto hospodarske subjekty pri priprave svojej ziadosti musia byt schopné identifikovat
¢innosti vo vSetkych svojich priestoroch.

Iba v pripade velkého poctu priestorov, ked’ by lehota na vydanie povolenia nedovolila
preskiumanie vsetkych prislusnych priestorov, ale ak colny organ nepochybuje 0 tom, ze
ziadatel’ dodrziava bezpecnostné normy spoloc¢nosti, ktoré sa obvykle pouzivaji vo vSetkych
jeho priestoroch, VCO sa modze rozhodnut' preskiimat iba reprezentativnu cast’ tychto
priestorov. Toto rozhodnutie sa moze revidovat pocas procesu monitorovania. Takze
priestory, v ktorych sa predtym nevykonala kontrola, sa moézu zahrnit do planu
monitorovania.

Ked'ze kazda spolocnost’ sa Strukturalne 1isi od inych a ma vlastny podnikovy model, colné
orgdny musia opatrenia ochrany a bezpe¢nosti, ktoré Ziadatelia uplatituju, posudzovat’ od
pripadu K pripadu. Cielom tohto oddielu nie je poskytnut’ vycerpavajici zoznam vSetkych
opatreni ochrany abezpecnosti, ktoré by mohli Ziadatelia uplatfiovat’ na to, aby splnili
poziadavky ochrany a bezpe¢nosti AEO, ale ma skor poskytnit’ usmernenia na pochopenie
koncepcie ochrany abezpetnosti AEO. Priklady moznych rieSeni opatreni, ktoré treba
vykonat, mozno najst vo vysvetlivkach k samohodnotiacemu dotazniku a v prislusnom
oddiele prilohy 2 k tymto usmerneniam.

Normy ziadatel'a v oblasti ochrany a bezpe¢nosti sa povazuju za primerané iba vtedy, ak
colné orgadny mozu overit’ a uznat’ za splnené vSetky podmienky uvedené v ¢lanku 28 ods. 1
VA k CKU. Na tgel zistenia suladu s ¢lankom 28 ods. 1 pism. a) az ¢) VA k CKU sa viak
mensie nedostatky Vv jednej podmienke moZu prekonat’ silnymi strankami v inej podmienke.
Vzdy ba sa malo mysliet na vyznam a ciel’ ustanovenia, teda na to, aby boli zavedené
primerané kontrolné opatrenia na zniZenie rizika na prijatel'nt Groveil. Napriklad sa mozu
vyskytnat' nedostatky V previerkach dodasnych zamestnancov. Ziadatel v$ak uznava
a efektivne riadi toto riziko zavedenim primeranych kontrol pristupu s cielom zabezpecit, aby
tito doCasni zamestnanci nemali pristup K tovaru v dodavatel'skom ret’azci/vstupujucemu do
dodavatel'ského retazca bez dozoru, alebo k oblastiam podniku citlivym z hladiska
bezpecnosti. V tejto suvislosti by sa dalej mala zohladnit® skuto¢nost, Ze dobra
informovanost’ ziadatela o koncepcii AEO ajej uplatiiovanie Vv praxi nim aj jeho
zamestnancami moze odvratit’ riziko mensieho vyznamu sposobené nedostatkom fyzickych
kontrol. Na druhej strane aj najlepSie fyzické opatrenia ochrany a bezpe¢nosti moézu zlyhat
bez potrebnej informovanosti prisluSnych zamestnancov.

Zatial' ¢o niektoré kritéria uvedené v casti 2 . Kritéria AEO* tychto usmerneni sa mdzu
kontrolovat’ bud’ na zdklade poskytnutej dokumentécie, alebo na mieste, kritérium ochrany
a bezpecnosti musi vzdy zahfiat’ fyzické kontroly v priestoroch ziadatel’a.
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Mal by sa zvazit odstupiiovany pristup V zavislosti od rizika v jednotlivych oblastiach
(princip Supania cibule, onion peeling principle).

Musia sa néleZite zohl'adnit’ ustanovenia ¢lanku 28 ods. 2 a 3 VA k CKU:

o Ked je Ziadatel drZitelom osvedcenia 0 bezpecnosti a ochrane vydaného na zaklade
medzinarodneho dohovoru, medzinarodnej normy Medzindrodnej organizacie pre
normalizaciu, europskej normy eurdpskeho organu pre normalizéciu, tieto
osvedcenia sa zohladnia pri overovani suladu s Kritériami stanovenymi v ¢lanku 39
pism. e) kddexu.

Kritéria sa povazuju za splnené, pokial sa zisti, Ze kritérid na vydanie daného
osvedcenia su totozné alebo rovnocenné s Kritériami stanovenymi v ¢lanku 39 pism.
e) kddexu.

Kritéria sa povazuju za splnené, ked’ je ziadatel drzitelom osvedcenia 0 bezpecnosti
a ochrane vydaného trefou krajinou, s ktorou Unia uzavrela dohodu, v ktorej sa
stanovuje uzndvanie uvedeného osvedcenia.

Podrobné informéacie o vzajomnom uznavani a jeho vykonavani st uvedené v Casti 6
tychto usmerneni.

o Ak je Ziadatel opravnenym zdastupcom alebo znamym odosielatelom, ako sa 16ymedzuje
V cldnku 3 nariadenia Eurdpskeho parlamentu aRady (ES) ¢ 300/2008%, a splia
poziadavky stanovené vo vykondvacom nariadeni Komisie (EU) 2015/1998", kritéria
stanovené v odseku 1 sa povazuju za splnené v suvislosti s miestami a operaciami, na
ktoré Ziadatel ziskal status oprdavneného zdstupcu alebo znameho odosielatela, do
takej miery, do akej sU kritérid na vydanie statusu opravneného zéstupcu alebo
zndmeho odosielatela totozné alebo rovnocenné s Kritériami stanovenymi v clanku 39
pism. e) kodexu.

2.V.2. Bezpecnost’ budov

S cielom predist’ neopravnenému narabaniu s tovarom a chranit’ citlivé udaje a dokumentaciu
ziadatel’ zabezpeci, aby ,, budovy, ktoré sa budi pouzivat' v suvislosti s operaciami tykajucimi
sa povoleni AEOS poskytovali ochranu pred nezakonnym vniknutim aboli postavené
Z materialov, ktoré su odolné voci neopravnenému vstupu “.

Ciel'om bezpecnostnych opatreni na zabezpecenie budov je predist’ nezdkonnym vniknutiam
a v pripade vniknutia cez obvodové oplotenie/do budovy umoznit’:
— zdrzanie a odradenie naruSitel’a (t. j. mreze, kody, vonkajSie a vnutorné okna, brany
a ploty zabezpecené zamkami),

10 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 300/2008 z 11. marca 2008 o spoloénych pravidlach

v oblasti bezpenostnej ochrany civilného letectva a o zruSeni nariadenia (ES) &.2320/2002
(U.v. EU L 97, 9.4.2008, s. 72).

Vykonavacie nariadenie Komisie (EU) 2015/1998, ktorym sa stanovuji podrobné opatrenia na
vykonavanie spolo¢nych zakladnych noriem bezpecnostnej ochrany letectva

11
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— rychle odhalenie neoprédvneného vniknutia (t. j. sledovanie pristupu alebo kontrolné
opatrenia, medzi ktoré patria vnitorné/vonkajSie poplasné systémy proti vlamaniu
alebo CCTV (systémy uzatvoreneho televizneho okruhu — priemyselné kamery),

— rychlu reakciu na vniknutie (t. j. dialkovy prenosovy systém prepojeny so spravcom
alebo bezpecnostnou spolo¢nost'ou v pripade spustenia alarmu).

Tato podmienka sa vzdy musi zohl'adnit’ v stvislosti s kontrolami pristupu a bezpe¢nost'ou
tovaru. Bezpecnostné opatrenia sa samozrejme musia zohl'adnit’ ako celok: ak Ziadatelia chcu
chranit’ svoj majetok (tovar, udaje, budovy), nemozu presne oddelit’ opatrenia bezpecnosti
budov a kontroly pristupu od opatreni bezpecnosti tovaru.

Na ucely analyzy rizika musia Ziadatelia aj colné organy navySe zohladnit’ osobitné
charakteristiky kazdého miesta. V niektorych pripadoch priestory podniku pozostavaju iba
z budovy, ktord z tohto dévodu sluzi zaroven ako vonkajSia hranica priestorov spolo¢nosti;
v inych pripadoch sa priestory nachadzaju v dobre zabezpecenej a kontrolovanej oblasti, ako
napriklad slobodny pristav, priemyselna zona, logistické parky atd’. V niektorych pripadoch je
suc¢astou vonkajSej hranice dokonca aj nakladacia rampa pre prichddzajuci alebo
odchadzajuci tovar.

Dokonca aj usporiadanie priestorov (napriklad $tvrt’ s vysokou kriminalitou alebo Gplne nova
rozvojova lokalita, v blizkosti alebo pripojené kinym budovam, v blizkosti ciest alebo
zelezni¢nej trate) moze ovplyvnit' nevyhnutné opatrenia, ktoré je potrebné vykonat’. Poloha
priestorov moze mat’ vplyv aj na posudenie kritérii ¢lanku 28 ods. 1 pism. a) VA k CKU
,bezpecnost’ budov a pism. b) ,.kontroly pristupu®. Pri posudzovani tejto podmienky moze
byt’ potrebné zohl'adnit’ napriklad aspekty, Ze plot je postaveny na hrane svahu alebo na
nasype, ktory ho vyzdvihuje, alebo Ze je ohrani¢eny Zivym plotom alebo vodnym tokom,
ktory st'azuje pristup k budove.

Pri kontrole tejto podmienky je vel'mi doleZité riadne zohl'adnit’ skuto€nost’, Ze kazdy Ziadatel
musi zarucit' bezpecnost’ budov a kontrolu pristupu, no pri posudzovani spésobu, akym to
dosiahne, sa vezmu do Gvahy osobitné charakteristiky MSP. Napriklad velky vyrobca mozno
bude musiet’ mat’ obvodovu stenu/plot, straZznikov a CCTV (kamerovy systém) atd’., zatial’ ¢o
pre colného zastupcu, ktory ¢innost’ vykonava z vel'mi obmedzenych priestorov, moze staéit’,
ak ma na mieste riadne bezpe¢nostné zamky na dverach, oknach a kartotékach.

2.V.3. Primerané kontroly pristupu

S cielom zabezpecit’ pristup do priestorov a predist’ neopravnenému zaobchadzaniu s tovarom
ma ziadatel’ ,,zavedené primerané opatrenia s cielom zabranit' neopravnenému pristupu do
kancelarii, expedicnych priestorov, priestorov nakladacich ramp, ndkladnych priestorov
a inych prislusnych miest .

Mobzu sa vyskytnat’ pripady, v ktorych buda vonkajSie bezpecnostné opatrenia, ako su ploty,
brany a osvetlenie, povinné (ked’ sa tovar skladuje mimo budov, ked sa steny budov
nepovazuji za vonkaj$i obvod alebo ked’ ochrana a pristup do budov celkovo nie sU
dostato¢ne zabezpetené). Na druhej strane, objavit' sa mo6zu aj pripady, v ktorych nebude
mozna Uplna vonkajSia obvodova stena a nebude ani nevyhnutnd. Napriklad vtedy, ak si
ziadatel' prenajima casti priemyselného alebo logistického parku, Ziadny tovar nie je
uskladneny vonku ainé fyzické bezpecnostné poziadavky, ako bezpecnost’ budovy, maju
vysoky Standard.
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Vsetky bezpecnostne citlivé oblasti musia byt chranené pred neopravnenym vstupom tretich
stran, ale aj vlastnych zamestnancov ziadatela, ktori nemaji pravomoc alebo prislusna
bezpecnostnu previerku na vstup do tychto oblasti. Tyka sa to nielen kontroly pristupu
neopravnenych osob, ale aj neopravnenych vozidiel a tovaru.

Mali by existovat platné ariadne zavedené postupy reakcii na bezpeCnostné incidenty
v pripade neopravneného vstupu alebo pokusu o vstup do priestorov podniku (napriklad
kontaktovanie miestnej policie, zamestnancov internej bezpe€nosti a pripadne colnych
organov). V tejto suvislosti je tiez dolezité vediet, Ze koncepcia bezpe¢nosti AEO je
zamerana na prevenciu incidentov. Preto je potrebné indikovat’ vsetky porusenia bezpeénosti
vopred, skor ako mézu mat podstatny vplyv na ochranu abezpecnost medzinarodného
dodavatel'ského retazca. Prikladom moéze byt systém bezpecnostnych kamier, ktory iba

nahrava, ale nikto ho nesleduje. MozZe to sice stacit’ na iné ucely, nemusi to vSak stacit’ pre
AEOQOS.

Pri kontrole tejto podmienky je vel'mi dblezité riadne zohladnit’ osobitné charakteristiky
MSP. Aj ked MSP musia splnit’ rovnaké poziadavky ako velky podnik, pokial’ ide 0 postupy
vnutornej kontroly pristupu, méze byt pre ne vhodné iné rieSenie v sUvislosti s kontrolami
pristupu. Napriklad:

— vacSinou malé podniky a mikropodniky nemajd dost’ zdrojov na vyélenenie
zamestnancov na monitorovanie kontroly pristupu do priestorov podniku. V tomto
pripade by napriklad uzatvoreny plot vybaveny interkomunika¢nym zariadenim mal
umoznit’ dial’kovt kontrolu pristupu do priestorov podniku,

— pokyn pripominajlici povinnost udrziavat’ dvere expedi¢nych priestorov uzamknuté
aze dvere musia byt vybavené zvonfekom pre vodicov, ktori chcu vstipit do
expedi¢ného priestoru, by mohol predist neopradvnenému vstupu do skladovacich
priestorov,

— zatial ¢o od velkych spolocnosti sa ocakdva vydanie identifikacnych Stitkov pre
vsetkych zamestnancov a navstevnikov, nemusi to byt’ potrebné v pripade MSP.

2.V.4. Bezpecnostna ochrana nakladu

S cielom zabezpeCit' neporusenost’ nakladu a predist’ nelegdlnym postupom Vv ramci toku
tovaru v medzinarodnom dodévatel'skom retazci musi mat’ ziadatel’ vytvorené ,, opatrenia na
zaobchadzanie s tovarom vratane ochrany pred neopravnenym vstupom alebo neopravnenou
vymenou, nespravnym zaobchadzanim stovarom apred neopravnenou manipulaciou

I3

S nakladovymi jednotkami .

Ak je to vhodné pre dotknuty podnik, tieto opatrenia musia zahfiiat’:

— neporuSenost’ nakladovych jednotiek [vratane pouzitia uzaver a 7-bodovej kontroly
(zvonku, vnutorné/vonkajSie dvere, prava alava strana, prednd stena, strop/strecha,
podlaha/vnutri)],

— logistické procesy (vratane vyberu zasielatel'a a dopravnych prostriedkov),

— prichadzajuci tovar (vratane kontroly kvality a kvantity, uzaver, ak je to vhodné),

— uskladnenie tovaru (vratane kontrol zasob),

— vyrobu tovaru (vratane inSpekcii kvality),

— balenie tovaru (vratane informéacii na baleni),

56



— nakladku tovaru (vratane kontroly kvality a kvantity a uzaver/oznacenia).
Ak je to vhodné a mozné, vyssie uvedené opatrenia sa dokumentuju a zaznamenavaju.

Rovnako porusenie celistvosti nakladu alebo nakladovych jednotiek by sa malo zistit’ v ¢o
najskorsej faze, oznamit urCenému bezpecnostnému oddeleniu alebo bezpecnostnym
zamestnancom, vysetrit’ & zaznamenat’ S cielom vykonat’ nevyhnutné protiopatrenia. Preto je
tiez podstatné, aby sa jasne opisali a boli zndme kompetencie a povinnosti zapojenych sekcii
a stran.

Ako sa uvadza v casti 2.V.2. tychto usmerneni, bezpe¢nost' tovaru sa neda oddelit od
bezpecnosti budov a kontrol pristupu, pretoze hlavnym cielom opatreni ochrany a bezpe¢nosti
je zabezpeCit' tovar, najmid zabranenim neopravnenému pristupu K tovaru (expediénym
priestorom, nakladacim priestorom a skladovacim priestorom).

Navy$e je pri kontrole tejto podmienky velmi doélezité riadne zohladnit' osobitné
charakteristiky MSP. Napriklad:

— zatvorené dvere/zébradlie, znak zdkazu vstupu a pokyny mozu stait’ na obmedzenie
pristupu len pre opravnenych zamestnancov do oblasti s obomedzenym pristupom (tieto
pokyny sa m6zu zahrnut’ do celkového postupu ochrany a bezpec¢nosti ziadatel'a),

— s cielom predist neoprdvnenému pristupu do vyrobnych oblasti, nakladacich
priestorov a kancelarii by sa navstevnici Vv priestoroch podniku mohli systematicky
sprevadzat’ a na vstupe by sa mali podpisom zaregistrovat’.

A napokon plati, ze bezpecnost’ tovaru sa nedd oddelit’ ani od ,,bezpe¢nosti obchodnych
partnerov®, pretoze ked’ tovar v nakladovych jednotkach vstipi do dodéavatel'ského ret'azca,
casto ho ma na starosti obchodny partner.

2.V.5. Bezpecnost’ obchodnych partnerov
2.V.5.1. VSeobecné ustanovenia

Obchodny partner je termin, ktory sa pouziva na opisanie obchodného subjektu, s ktorym
ma iny obchodny subjekt uréity druh obchodného vztahu v prospech obidvoch subjektov. Na
ucely AEO su relevantni obchodni partneri, ktori st priamo zapojeni do medzinarodného
dodavatel'ského retazca.

Vsetky hospodarske subjekty v medzindrodnom dodavatel'skom retazci, ktoré st medzi
vyvozcom/vyrobcom a dovozcom/kupujicim, sa moZu povazovat za obchodnych partnerov
v zavislosti od konkrétnej situacie.

Vztah s obchodnymi partnermi moéze byt zmluvny, v rdmci ktorého su prava a povinnosti
obidvoch stran stanovené v zmluve. Na druhej strane moze ist’ 0 vel'mi volny dohovor bez
pravneho zékladu alebo o dohovor, ktory sa nachadza niekde medzi tymito dvoma extrémami
(ked’ dokumentacia existuje, no je len vyhlasenim 0 faktoch alebo imysle). M6Zu existovat’ aj
vzt'ahy, Vv ktorych jedna strana, napriklad vlada, ktord vlastni aprevadzkuje dopravnu
infrastrukturu a zariadenia, podstatne urcuje parametre sluzieb, ktoré druha strana, napriklad
dopravca, moze bud’ prijat’ alebo nie a ma vel'mi maly vplyv na tieto parametre, ak vobec
nejaky ma.
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Vyber obchodnych partnerov ma rozhodujuci vyznam a ziadatelia 0 udelenie statusu AEO by
mali mat’ jasny a overite'ny proces vyberu svojich obchodnych partnerov.

Z pohladu AEO plati, Ze obchodni partneri podl'a &lanku 28 ods. 1 pism. d) VA k CKU mézu
mat’ moznost’ uchadzat’ sa o0 status AEO, ale ak sa rozhodnt nevyuzit’ tito moznost’ alebo ak
sU usadeni v krajine, v ktorej nie je mozné ziskat' status AEO, mali by svojmu partnerovi,
ktory je AEO, poskytnut primerané dokazy o tom, Ze spifiaja prijatelna urovei noriem
ochrany abezpecnosti. Idealny scenar by bol samozrejme taky, keby maximalny pocet
ucastnikov medzinarodného dodavatel'ského ret'azca malo status AEO alebo ekvivalentné
osved&enie udelené prislusnymi organmi ktorejkol'vek tretej krajiny, s ktorou EU uzavrela
dohodu o vzajomnom uznavani.

2.V.5.2. Identifikacia obchodnych partnerov

Ked’ sa skima medzinarodny dodavatel'sky retazec v suvislosti so samohodnotenim AEOQ, je
dolezité, aby sa jasne identifikovala tiloha kazdého obchodného partnera. Uloha obchodného
partnera urCuje uroven zahrnutého rizika, uroven informovanosti Vv oblasti ochrany
a bezpecnosti, ktord sa od nich vyZaduje a na druhej strane opatrenia ktoré ma AEO vykonat
s cielom zmiernit’ identifikované rizikd. Povinnosti obchodnych partnerov drzitela AEO by
mohli byt’ napriklad takéto:

— vyrobcovia a prevadzkovatelia skladov by mali zabezpecit' a §irit’ informovanost’
0 tom, e priestory by mali spiiiat’ akceptovateni bezpe¢nostnti normu, ktorou sa
predchadza neopravnenému zasahovaniu do tovaru vo vyrobe a/alebo uskladneného
tovaru a neopravnenému pristupu,

— dovozcovia/zasielatelia/vyvozcovia/colni zastupcovia by mali zabezpecit, aby
zastupcovia tretich stran v colnom konani boli informovani o prislusnych konaniach
a systémoch na hraniciach a o pozadovanej dokumentacii, ktora musi sprevadzat’
tovar v tranzite a v colnom konani,

— dopravcovia by mali zariadit, aby sa prevoz tovaru zbyto¢ne neprerusSoval a aby sa
zachovala celistvost’ tovaru, ktory je vich sprave, aaby bol chraneny pred
neopravnenym zasahovanim.

2.V.5.3. Bezpecnostné poziadavky na obchodnych partnerov

V¢lanku 28 ods.1 pism.d) VA kCKU sa stanovuje, e normy V oblasti ochrany
a bezpecnosti v suvislosti s obchodnymi partnermi sa povazuji za primerané ak ,, Ziadatel
prijal opatrenia, ktoré umoziujii jednoznacne identifikovat’ jeho obchodnych partnerov
a zabezpecit' prostrednictvom vykondvania primeranych zmluvnych dohod alebo inych
primeranych opatreni vsdlade sobchodnym modelom Ziadatela, Ze wuvedeni obchodni
partneri zaistia bezpecnost' ich casti medzinarodného dodavatelského retazca“.

AEO nesie primarne zodpovednost’ len za svoju ¢ast” doddvatel'ského retazca, za tovar, ktory
je vjeho sprave, aza priestory azariadenia v jeho prevadzke. Udeleny status AEO sa
vztahuje iba na osobu, ktord podala Ziadost’ 0 udelenie statusu AEO. AEO vSak musi brat’ na
zretel aj normy bezpe€nosti svojich obchodnych partnerov S cielom zaistit' bezpecnost’
tovaru, ktory je vjeho sprave. Je nevyhnutné, aby si ziadatel' bol vedomy vsetkych tloh
v dodavatel'skych retazcoch svojich obchodnych partnerov a aby vynalozil vSetko tsilie na
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zabezpecenie suladu ¢innosti svojich obchodnych partnerov s bezpecnostnymi poziadavkami
na AEO.

Ocakava sa, ze kazdy ziadatel’ zabezpeci, aby boli jeho partneri informovani 0 poziadavkach
a povinnostiach savisiacich s ochranou a bezpe¢nostou, ktoré sa na nich vzt'ahuja, a ak je to
vhodné a mozné v zavislosti od ich podnikatel'ského modelu, aby sa usilovali 0 zavedenie
pisomnych zmluvnych dohdd alebo inych primeranych opatreni. Ziadatel by mal preto
v pripade potreby pri uzatvarani zmluvnych dohdd s obchodnym partnerom vynalozit’ vSetko
Usilie azabezpeCit, 7Ze druha zmluvna strana posudi aposilni bezpecnost’ svojho
dodavatel'ského retazca auvedie podrobnosti o spdsobe, akym treba tuto bezpecnost
dosiahnut’ a preukazat’. Riadenie rizik stvisiacich s obchodnymi partnermi ma tiez zasadny
vyznam. Ziadatel’ by si z tohto dovodu mal uchovat’ dokumentéaciu podporujucu tento aspekt,
ktorou preukaze svoju snahu zabezpeéit, aby jeho obchodni partneri spifali tieto poZiadavky
alebo pripadne prijali opatrenia na zmiernenie vSetkych identifikovanych rizik.

Ziadatel' musi vediet’, kto st jeho novi potencialni obchodni partneri. Ked” AEO po udeleni
povolenia posudzuje novych potencialnych obchodnych partnerov, mal by sa usilovat
0 ziskanie informéacii o aspektoch potencialnych novych obchodnych partnerov, ktoré su pre
status AEO relevantné.

Toto su priklady, ako by AEO alebo ziadate] mohol =zlepsit bezpecnost svojho
dodavatel’'ského ret’azca:

— AEO spolupracuje s ostatnymi AEO alebo ich ekvivalentmi,

— ak je to vhodné a mozné Vv zavislosti od jeho podnikatel'ského modelu, uzatvara so
svojimi obchodnymi partnermi zmluvné dohody o0 bezpecnosti,

— subdodavatelia (napriklad prepravcovia, dopravcovia atd’.) su vyberani na zéklade ich
dodrziavania urcitych pravidiel bezpecnosti aniekedy uplatnitelnych zaviznych
medzinarodnych poZiadaviek, najmd ak uz boli schvadlené na zéklade inych
bezpecnostnych systémov, ako st napriklad ZO alebo OZ,

— zmluvy obsahuji ustanovenia, ktoré brania subdodavatelovi vtom, aby pracu
delegoval na d’alSich neznamych subdodavatelov, v pripade ktorych subdodévatel
nevie preukdzat zavedené postupy na identifikdciu a zabezpecenie vhodnych
bezpecnostnych opatreni. Toto by mal vediet preukazat’ vzdy, ked’ sa zabezpeceny
letecky naklad/letecka posta prepravuje od znameho odosielatel’a;

— ak je to mozné, pri vSetkych sposoboch prepravy by sa mali pouzivat uzavery
s cielom odhalit’ vniknutie do nékladného priestoru cez vstupné body. Nalozené
kontajnery by strana, ktora napiiia kontajner, mala ihned po ukonéeni nakladky
zapecatit’ uzaverou vyhovujucou norme ISO17712,

— naloZzené kontajnery sa kontroluju V priestoroch subdodavatela, v terminali
a v priestoroch prijemcu s cielom overit, Ze boli zape¢atené uzaverou,

— vSeobecné informécie od organov zodpovednych za registraciu spoloc¢nosti (ak je to
mozné) a produkty partnera (rizikovy a citlivy tovar atd’.) sa zvazuja pred dohodnutim
zmluvnych podmienok,

— ziadatel/AEO vykonava alebo vyzaduje bezpecnostné audity obchodného partnera
vykonané trefou stranou Scielom zabezpeéit, Ze obchodny partner spiia
bezpe€nostné povinnosti a poZiadavky,

— ak je to vhodné amozné vzhl'adom na jeho podnikatel'sky model, ziadatel/AEO
vyzaduje deklaraciu bezpecnosti zodpovedajicu podnikatel'skym modelom, ulohdm
a povinnostiam obidvoch stran.
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Priklad deklaracie bezpe¢nosti, ktora sa moze pouzit’ v ¢lenskych $tatoch v pripadoch,
ked’ chce Ziadatel’ splnit’ poziadavky stanovené v ¢lanku 28 ods. 1 pism. d) VA k CKU
pomocou deklaracie bezpecnosti, ktori poskytuje konkrétny obchodny partner, je
pripojeny v prilohe 3 k tymto usmerneniam. V pripade, ze sa Ziadatel’ rozhodne pouzit’
deklaraciu bezpecnosti ako primerany a pripustny mechanizmus vzhl'adom na jeho
podnikatel'sky model, by vSak mal byt schopny zabezpecit, aby prislusny obchodny
partner skuto¢ne zaviedol adodrziaval povinnosti, na ktoré sa tato deklaracia
vztahuje.

— ziadate/AEO vyuziva prepravcov, dopravcov a/alebo zariadenia regulované
medzindrodnymi alebo eurdpskymi bezpecnostnymi osvedCeniami (napriklad
kodexom ISPS a 0Z).

— ziadate[/AEO uzatvara nezmluvné dohody S cielom konkrétne identifikovat
vyznamné prvky tykajuce sa bezpecnosti, najmi ak sa V posudeni bezpecnosti
zistili potencialne slabiny.

Colné orgéany aj hospodarske subjekty by mali vziat’ na vedomie, Ze vySSie uvedené opatrenia
su len priklady atento zoznam nie je vyCerpavajuci. Vol'ba jedného ¢i druhého opatrenia
alebo kombindcie opatreni do velkej miery zavisi od tlohy konkrétneho obchodného partnera
v dodéavatel'skom ret’'azci, suvisiacich rizik a jeho podnikatel’ského modelu.

Bez ohl'adu na to, aké opatrenia ziadatel' vykonal na splnenie tejto poziadavky, je dolezité,
aby boli zavedené postupy monitorovania podmienok s obchodnymi partnermi a aby sa tieto
postupy pravidelne revidovali a aktualizovali.

Ak ziadatel/AEO ma informdacie 0tom, ze jeho obchodny partner, ktory je sucastou
medzinarodného dodavatel'ského retazca, nesplia primerané normy bezpecnosti a ochrany,
okamzite prijme vhodné opatrenia S cielom €o najviac zvySit' bezpecnost’ dodavatel'ského
retazca.

Pokial’ ide o zésielky prevzaté od nezndmych obchodnych partnerov, odporiica sa, aby
ziadatel/AEO prijal primerané opatrenia S cielom znizit bezpecnostné rizikd suvisiace
s konkrétnou transakciou na prijatelnu uroven.

Napriklad ak letecky naklad/letecka posta prichddza od neznameho obchodného partnera,
ktorého identifikdciu a vhodné bezpecnostné opatrenia nemozno preukazat zavedenymi
postupmi, mal by sa takyto naklad/posta podrobit’ detek¢énej kontrole opravnenym zastupcom.

Obzvlast’ to plati v pripadoch, ked’ ma Ziadatel/AEO novych alebo do€asnych obchodnych
partnerov alebo sa zaobera dopravou zasielok vysokého objemu, napriklad v postovych
a expresnych kuriérskych sluzbach.

V pripade viacerych subdodavatelov sa zodpovednost’ za zabezpecenie dodavatel'ského
retazca prenaSa zo ziadatela/AEO (napriklad vyvozcu) na jeho vlastného obchodného
partnera (napriklad zasielatel’a). Tento obchodny partner je skuto¢ne tou osobou, ktora sa
formalne zaviazala zabezpecit' prisluSné ulohy Vv mene ziadatela/AEO. Ked vSak
,subdodavatel prvého stupnia“ (napriklad zasielatel') d’alej vyuZziva sluzby inych stran, mal by
skontrolovat’ uplatiiovanie bezpecnostnych opatreni zo strany subdodavatela(-ov) d’alSieho
stupna (napriklad dopravcu alebo iného zasielatel'a d’alSieho stupiia).

Ak AEO odhali tazkosti pri dodrziavani predpisov, mal by o nich bezodkladne podrobne
informovat’ colné organy.
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2.V.6. Personilna bezpec¢nost’

Personalna bezpecnost’ je spolu s fyzickou bezpecnost'ou, kontrolami pristupu, bezpe¢nostou
obchodnych partnerov atd’. jednym zo zakladnych aspektov bezpecnosti. Treba zdoraznit’, ze
tato podmienka sa nevzt'ahuje na ,,bezpecnost’ pri praci®, pretoze je mimo rozsahu pdsobnosti
kritéria bezpecnosti a ochrany.

S cielom predist’ infiltracii neopravnenych zamestnancov, ktora by mohla predstavovat
bezpecnostné riziko, ziadatel' ,,vykondva, pokial’ to vnutrostatne pravne predpisy dovoluju,
bezpecnostné preverovanie potencidalnych zamestnancov pracujucich na postoch citlivych
Z bezpecnostného hladiska avykondava previerky sucasnych zamestnancov na takychto
postoch, ato pravidelne aked si to vyzZaduji okolnosti. Pokial' ide 0 uplatnenie tejto
poziadavky V praxi, je potrebné, aby colné organy aj ziadatelia zohl'adnili tieto dolezité prvky:

— vSetky hospodarske subjekty by mali mat’ zavedené vhodné systémy/postupy na
splnenie tejto poziadavky a colné organy musia mat’ moznost’ overit’ splnenie tejto
podmienky,

— ziadatel je ako zamestnavatel' zodpovedny za vykonanie tychto previerok a colné
organy overuju, ¢i sa vykonavaju aci st dostatocné so zretelom na prislusné
pravne predpisy,

— rozsah aucel previerok by mal byt jasny. Mala by sa dodrziavat zasada
proporcionality, t. j. ,,opatrenie by nemalo prekrocit’ rdimec nevyhnutny na splnenie
ucelu®.

Rozsah a hodnotenie splnenia tejto podmienky zavisi od velkosti, organiza¢nej Struktury
a typu obchodnej ¢innosti hospodarskeho subjektu. Preto sa konkrétne overenie prisposobuje
konkrétnemu ziadatelovi. K hlavnym oblastiam, ktoré¢ by sa vSak mali vzdy kontrolovat,
patria tieto:

— zamestnavatel’ska politika Ziadatela

Vseobecna organizacia a postupy naboru novych zamestnancov musia byt jasné a jasné musi
byt aj to, kto je za ndbor zodpovedny. Zamestnavatel'ska politika ziadatela by mala najma
obsahovat’ vSetky primerané preventivne opatrenia, ktoré treba zohl'adnit’ pri ndbore novych
zamestnancov na bezpecnostne citlivé pozicie Scielom overit, ze neboli uznani vinnymi
Z trestnych ¢inov suvisiacich S bezpecnost'ou, clom ainymi oblastami, ktoré sa tykaju
bezpecnosti medzinarodného dodavatel’ského retazca a ziadatel' by mal vykonavat’ pravidelné
previerky dlhSie zamestnanych zamestnancov na pozicidch citlivych z hl'adiska bezpe¢nosti
s rovnakym zamerom, a to v rozsahu povolenom vnutro$tatnymi pravnymi predpismi.

Postupy bezpecnostnych previerok mézu zahihat zakladné kontroly, ako je overenie identity
a bydliska, kontrola pracovného povolenia pred prijatim do zamestnania (ak je potrebné), Cestné
vyhlésenie o trestnej bezdhonnosti a skiimanie zalozené na nezatajitelnych a/alebo oficialnych
prvkoch z predchadzajucich zamestnani a referencii.

Ziadate’ by mal mat’ zavedené aj bezpe¢nostné poziadavky tykajuce sa vyuZivania do¢asnych
zamestnancov a pracovnikov agentur. Vyzaduji sa podobné bezpecnostné normy pre doc¢asnych
a trvalych zamestnancov, ako aj agentdrnych pracovnikov, so zretelom na bezpeénostnu citlivost’
ich pozicii. Ak Ziadatel’ na nabor zamestnancov vyuziva pracovnu agentiru, mal by v zmluvach
S agenturou uviest’ roven bezpecnostnych previerok zamestnancov, ktoré sa maju vykonat’ pred
a po nabore pracovnikov na bezpecnostne citlivé pozicie. Colni kontrolori mézu vyzadovat', aby
ziadatel’ preukazal sposob vykonavania previerok externych zamestnancov. V tejto savislosti by si
ziadatel’ mal vo svojich zaznamoch uchovat’ dokazy 0 uplatiiovanych normach.
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— zamestnanci pracujuci na poziciéch citlivych z bezpecnostného hladiska

Ked’ sa vymedzuju ,,pozicie citlivé z bezpecnostného hl'adiska“, mala by sa vykonat’ primerana
analyza rizika, pri ktorej sa musi zohladnit, Ze nejde iba 0 riadiace pozicie, ale aj o pozicie
stvisiace priamo s manipulaciou, skladovanim a presivanim tovaru. V tejto suavislosti sU
poziciami citlivymi z bezpe¢nostného hl'adiska napriklad tieto pozicie:

— pozicie so zodpovednostou za zalezitosti bezpecnosti, colnej problematiky alebo naboru
pracovnikov,

— funkcie tykajuce sa strazenia budov a recepcného dozoru,

— pracoviskd  opisané v oddiele 6  samohodnotiaceho  dotaznika  slvisiace
s prichadzajucim/odchadzajucim tovarom a jeho uskladnenim.

Tieto kontroly sa moézu tykat' aj zamestnancov z inych oddeleni, ktoré sa nepovazuju za také
citlivé z bezpe¢nostného hl'adiska, a zamestnancov, ktori sa presuvajd na takéto posty.

Na vysokych a/alebo kritickych pracovnych poziciach v oblasti bezpeénosti sa moéze vyzadovat’
policajna previerka, pokial' ide o0 zahladené aj nezahladené odsUdenia, Vymenovani
zamestnanci by mohli informovat’ svojho zamestnavatela 0 zloZenej kaucii, prebiehajicom
sutdnom konani a/alebo obvineniach. Mali by uviest’ aj vSetky iné zamestnania alebo ¢innosti,
ktoré podliehaji bezpecnostnym rizikam.

Dalej sa odporGiéa, aby sa zamestnanci nenachadzali na Ziadnej z Giernych listin v rdmci
vnutrostatneho alebo medzinarodného prava [napriklad nariadenie (EHS) ¢. 2580/2001%,
nariadenie (EHS) &. 881/2002*° a nariadenie (EU) &. 753/2011].

Vsetky previerky, ktoré sa majii vykonat’, musia byt v stlade so vietkymi zdkonmi EU a/alebo
¢lenskych Statov 0 ochrane osobnych udajov, ktoré regulujd spracovanie osobnych udajov za
roznych podmienok. V niekol’kych pripadoch existuju ustanovenia, ktoré umoziujt spracovanie
osobnych udajov iba v pripade, ze dotknutd osoba nan vopred dala suhlas. Preto S cielom
ulah¢it’ tento proces V sUvislosti s niektorymi poziciami sa v zmluve mozZe uviest osobitné
ustanovenie, ktorym sa od dotknutej osoby vyzaduje, aby dala suhlas na vykonanie takzvanych
bezpecnostnych previerok.

— politika a postupy pri odchode a prepusteni zamestnancov

Ziadatel’ by mal mat’ zavedené postupy na okamZité zrusenie pristupu zamestnancov, s ktorymi
bol ukonéeny pracovny pomer, K identifikacii, do priestorov ak informaénym systémom
podniku.

Ako sa uvadza vo vysvetlivkdch k samohodnotiacemu dotazniku (pozri otazku 6.11
»Personalna bezpecnost™), vsetky tieto uplatiované bezpecnostné poziadavky stvisiace so
zamestnavatel'skou politikou Ziadatel'a by mali byt’ zdokumentované.

12 NARIADENIE RADY (ES) ¢. 2580/2001 z 27. decembra 2001 o ur¢itych obmedzujicich opatreniach
zameranych proti ur¢itym osobam a subjektom s ciel'om boja proti terorizmu.

B3 NARIADENIE RADY (ES) ¢.881/2002 z27.méja 2002, ktoré ukladda niektoré Specifické
obmedzujlce opatrenia namierené proti niektorym osobam a subjektom spojenym so sietou al-Kaida.

1 NARIADENIE RADY (EU) ¢&. 753/2011 z 1. augusta 2011 o restriktivnych opatreniach vogi uréitym

0sobam, skupindm, podnikom a subjektom s ohl'adom na situaciu v Afganistane.
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2.V.7. Poskytovatelia externych sluZieb

Ziadatel moZze mat’ zmluvné obchodné vztahy aj Sinymi stranami vratane poskytovatelov
upratovacich sluzieb, stravovacich sluzieb, softvéru, vonkajSich bezpecnostnych spolo¢nosti
alebo kratkodobych dodéavatel'ov. Na ucely AEO sa tieto strany oznacuju ako poskytovatelia
sluzieb.

V ¢&lanku 28 ods. 1 pism. f) VA k CKU sa vyzaduje, aby ,,Ziadatel’ mal zavedené primerané
bezpecnostné postupy pre zmluvnych externych dodavatelov sluzieb “.

Aj ked poskytovatelia externych sluzieb nemaji priamu Glohu Vv medzinarodnom
dodavatel'skom retazci, mézu mat’ rozhodujici vplyv na ziadatelove systémy bezpecnosti
a colnych =zalezitosti. Z hl'adiska ochrany abezpecnosti by preto ziadatel mal voc¢i nim
uplatiovat’ primerané opatrenia tak, ako voci svojim obchodnym partnerom.

Ked niektoré z podmienok statusu AEO v oblasti ochrany a bezpecnosti spliia poskytovatel
sluzieb v mene ziadatel'a 0 udelenie statusu AEQO, je potrebné tito skutocnost’ pocas kontroly
overit. Typickym prikladom je podmienka kontroly pristupu, ked” Ziadatel' uzavrel zmluvu so
spolo¢nostou poskytujiicou bezpecnostné sluzby, ktora plni jeho povinnosti Vv tejto oblasti.
Podmienka kontroly pristupu sa musi overit’ hodnotenim spdsobu, akym poskytovatel’ sluzieb
toto spifia v mene AEO. Aj ked AEO moZe tymito &innostami poverit’ tretiu stranu, ked’ze
partneri poskytujuci sluzby konaji v jeho mene, on sam je a aj bude zodpovedny za splnenie
kritéria AEO a musi zabezpecit, aby poskytovatel” sluZieb splnil stanovené poziadavky.

2.V.8. Programy informovanosti o bezpe¢nosti

S cielom predist nedostatocnej informovanosti 0 bezpecnostnych poZiadavkach ziadatel
»zabezpeci, Ze jeho zamestnanci, ktori vykonavaju ulohy relevantné vzhladom na bezpecnostné
otazky, sa pravidelne zucastnuju programov na zvySenie ich informovanosti 0 tychto
bezpecnostnych otizkach®. Ziadatel by mal vytvorit mechanizmy vzdelavania a $kolenia
zamestnancov 0 bezpecnostnych opatreniach, rozoznavani odchylok od tychto opatreni
a pochopeni krokov, ktoré by sa mali vykonat’ v pripade poruSenia bezpeénosti.

Ziadatel’ by mal najmé:

— vzdelavat' svojich zamestnancov aak je vhodné aj obchodnych partnerov, o rizikach
vV medzinarodnom dodavatel’skom ret’azci,

— poskytovat’ ucCebny material, odborné usmernenia avhodné vzdelavanie v oblasti
identifikacie potencidlne podozrivého ndkladu vSetkym relevantnym zamestnancom
zapojenym do dodévatel'ského retazca, ako su bezpecnostni pracovnici, pracovnici
manipulujuci s nakladom a dokumentaciou nakladu, ako aj zamestnanci expedi¢nych
a prijimacich oblasti. Toto vzdelavanie by malo byt zavedené pred tym, ako hospodarsky
subjekt poda ziadost’ 0 udelenie statusu AEQ,

— viest primerané zaznamy 0 vzdeldvacich metddach, poskytovanom poradenstve
a absolvovanych Skoleniach, aby dokumentoval programy informovanosti,

— ur¢it' utvar alebo osobu (internii alebo externi) zodpovedny/(-U) za vzdelavanie
Zamestnancov,

— informovat’ zamestnancov 0 postupoch zavedenych v spolo¢nosti na identifikaciu
a oznamovanie podozrivych incidentov,
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— realizovat’ 0sobitné vzdelavanie s cielom pomdct’ zamestnancom zachovat’ neporusenost’
nakladu, rozpoznat' potencidlne interné hrozby pre bezpeCnost’ a chranit’ pristupové
kontroly,

— pravidelne revidovat’ a aktualizovat’ obsah vzdelavania, ked’ je potrebné vykonat’ upravy.
Obsah odbornej pripravy by mal odrazat vsetky poziadavky tykajuce sa osobitnej
obchodnej ¢innosti hospodarskeho subjektu, napr. letecky naklad/letecké posta.

Nie je stanovena ziadna povinna frekvencia, S akou by sa malo opakovat’ vzdelavanie v oblasti
ochrany a bezpec¢nosti.

Ked'Ze sa vSak zamestnanci, budovy, postupy aj toky tovaru mézu ¢asto zmenit’, je potrebné
udrziavat’ urovne informovanosti prostrednictvom pravidelného opakovania a aktualizovania
Skoleni.

Primerané vzdelavanie je navySe povinné pre vSetkych novych zamestnancov, alebo pre
kazdého zamestnanca spolocnosti, ktorému sa prave prideli pozicia stvisiaca
s medzinarodnym dodavatel'skym retazcom.

Uvedené mechanizmy vzdelavania aSkolenia zamestnancov V oblasti bezpe¢nostnych
opatreni by mali byt samozrejme primerané vel'kosti podniku (pozri ¢ast’ 3, oddiel III, bod
3.I1I1.2. ,,Malé a stredné podniky*). Colné organy mézu napriklad akceptovat’ v pripade MSP
ustne Skolenie, ktoré¢ vSak musi byt zdokumentované, a opakovanie zdkladnych poziadaviek
ochrany abezpec¢nosti Vvramci vSeobecnych postupov ochrany abezpecnosti alebo
jednoduché obozndmenie podpisané prislusSnym zamestnancom.

Frekvencia a intenzita Skoleni Vv oblasti bezpe¢nosti a ochrany vSak zaroven moze byt rézna
v suvislosti s réznymi zamestnancami jedného podniku v zavislosti od ich zodpovednosti
a individualnych moznosti ovplyvnit’ bezpe€nost’ medzinarodného dodavatel'ského ret’azca.

Ziadatelom aich zamestnancom sa odporu¢a pouzivat nastroj Komisie na elektronické
vzdelavanie urceny pre AEO, aby ziskali v§eobecné poznatky o koncepcii AEO a suvisiacich
bezpecnostnych poziadavkach.

2.V.9. Vymenovana kontaktna osoba

V ¢lanku 28 ods. 1 pism. h) VA k CKU sa predpoklada, ze ,.Ziadatel vymenoval kontaktnii
osobu prislusni pre otdzky suvisiace S bezpecnostou a ochranou”. Tuto kontaktni osobu
treba navrhnit’ na schvélenie VCO. Treba zddraznit, ze tito podmienka sa nevztahuje na
,,bezpecnost’ pri praci, pretoze je mimo rozsahu posobnosti kritéria bezpeénosti a ochrany.

Tato osoba ma byt” kontaktnou osobou Vv pripade akychkol'vek problémov vzniknutych interne
V spoloc¢nosti, ako aj problémov vzniknutych na strane VCO, ktoré sa tykaju bezpecnosti
a ochrany.

Bez ohl'adu na to, ¢i sa tato funkcia deleguje externym zdrojom alebo nie, je povinnostou
ziadatel'a zabezpelit, aby bola tato osoba dbkladne oboznédmena o vsetkych osobitnych
problémoch spolo¢nosti suvisiacich s bezpe¢nost'ou a opravnend na prijimanie a odosielanie
materialov citlivych z hl'adiska bezpecénosti.
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CAST 3. Proces podania Ziadosti a schvalovania

V nasledujicom vyvojovom diagrame je znazorneny zjednoduseny prehlad procesu podania
ziadosti:

JojesadQ dlwouoo3 Yol ELlle)
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Oddiel | — Urcenie prislusného ¢lenského Statu na podanie Ziadosti 0 udelenie statusu
AEO

3.1.1. VSeobecne:

Clensky $tat, ktorému sa ma podat’ Ziadost' 0 udelenie statusu AEO, je stanoveny v ¢lanku 22
ods. 1 tretom pododseku CKU. V fom sa uvadza, Ze prisludnymi colnymi organmi st colné
organy miesta, kde sa vedie hlavna ti€tovna evidencia Ziadatel'a na colné cely alebo kde je
takato evidencia pristupnd akde sa ma vykonavat aspon Cast’ Cinnosti, na ktoré sa
rozhodnutie ma vzt'ahovat’. VSeobecnou zésadou je, ze ziadost’ by sa mala podat’ ¢lenskému
Statu, ktory ma najviac znalosti 0 ¢innostiach ziadatel’a v suvislosti s colnou problematikou.

Vzhl'adom na moderné trendy V organiza¢nych Struktirach spolo¢nosti a podnikatel'skych
tokov, ako aj v pretrvavajiicom trende outsourcingu uréitych ¢innosti vratane uctovnictva, nie
je spravne rozhodnutie vZzdy hned’ zjavné.

VZdy, ked’ nie je mozné na zaklade skor uvedenych vSeobecnych zasad jednoznaéne stanovit’
Clensky §tat, ktory ma konat’ v ulohe VCO, uplatiiuje sa ¢lanok 12 alebo 27 DA k CKU.

V ¢lanku 12 DA k CKU sa stanovuje, Ze prislu$ny colny organ je colny organ miesta, kde sa
uchovavaju alebo su pristupné zaznamy a dokumentacia ziadatela, ktoré colnému organu
umoznuju vydat’ rozhodnutie (hlavna uctovna evidencia na colné ucely) (napr. miesto, kde sa
nachadza administrativne sidlo spoloc¢nosti ziadatel'a).

V ¢&lanku 27 DA k CKU sa najmi pre AEO stanovuje, Ze ak prislusny colny organ nemozno
uréit’ v stlade s ¢lankom 22 ods. 1 tretim pododsekom CKU alebo ¢lankom 12 DA k CKU,
ziadost’” sa predloZzi colnym organom clenského Statu, v ktorom ma Ziadatel' stalu
prevadzkarenn av ktorom sa uchovévaju alebo su pristupné informéacie o jeho beznych
logistickych riadiacich ¢innostiach v Unii, ako je uvedené v Ziadosti.

3.1.2. Dostupnost’ colnej dokumentaicie

Clanok 22 ods. 1 treti pododsek CKU sa vztahuje na situaciu, ked’ spolo¢nost’ na svoju
administrativu svisiacu s colnou problematikou vyuZiva outsourcing poskytovany subjektom
vinom c¢lenskom S$tate alebo V tretej krajine. Tento postup je bezny apravne povoleny
v mnohych ¢lenskych Statoch. V takychto pripadoch spolo¢nost’ zaist'uje, aby mal colny trad
¢lenského statu, kde sidli, elektronicky pristup k dokumentécii v inom ¢&lenskom State alebo
v tretej krajine.

V takychto pripadoch sa ziadost musi podat’ vtom c¢lenskom State, ktorému spoloc¢nost’
zaistuje pristup K hlavnej uctovnej evidencii akde sa vykonava asponn Cast’ Cinnosti
suvisiacich s colnou problematikou.

Priklad 1:

Spoloénost’ ,,C* sidli vo Svédsku. Vsetky svoje ¢innosti vykonava vo Svédsku okrem
administrativy, na ktord vyuZiva outsourcingové sluzby Vv Estonsku. Zaistuje elektronicky
pristup k svojej dokumentacii §védskym colnym organom, ako je stanovené V prislusnych
predpisoch vo Svédsku.

Ziadost 0 udelenie statusu AEO sa predklada vo Svédsku.
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Odlisna situacia nastava, ked’ sa colné ¢innosti nevykonavaji v Ziadnom ¢lenskom State, v ktorom
sa dokumentécia uchovava alebo je dostupna.

Priklad 2:

Spoloc¢nost’,,C* sidli v Spojenom kralovstve. Tato spolo¢nost’ vyuziva outsourcingové sluzby na
spracovanie zaznamov a dokumentacie, ktoré colnému organu umoziuju vydat rozhodnutie
(hlavna Gétovna evidencia na colné uéely), v frsku, pric¢om tieto zaznamy a dokumentécia sU
dostupné zo Spojeného kralovstva. Tato spolo¢nost’ dovéaza tovar z Azie cez Rumunsko:

Vtomto pripade sa uplatituje &lanok 12 DA k CKU aZiadost o udelenie statusu AEO sa
predklada v Spojenom kralovstve.

Priklad 3:

Spolocénost’ ,.C* sidli v Taliansku. Hlavna uétovni evidencia je vedend na Malte a z iného
Statu nie je dostupnd. Spoloénost’ dovaza tovar zo Spojenych Statov americkych. Dovoz
a uskladnenie prebieha v Nemecku. Vyroba prebieha Vv Spanielsku. Vyvoz prebicha

z Portugalska.

V tomto pripade sa Ziadost poddva na Malte, pretoZe hlavnd uctovnd evidencia je dostupnd
len tu.

3.1.3. Nadnarodné spolo¢nosti a vel’ké podniky

V stlade s predtym uvedenym vysvetlenim je zrejmé, ze hospodarsky subjekt, ktory je
samostatnou pravnickou osobou, musi svoju ziadost' podat’ spolu s ddkladne vyplnenym
samohodnotiacim dotaznikom. Nadnarodné spolo¢nosti ¢asto vykonavaju svoju ¢innost
prostrednictvom samostatnych pravnickych oséb v réznych ¢lenskych Statoch, no niekedy
prostrednictvom SP.

Podla &lanku 5 bodu 32 CKU sa pojem SP vymedzuje ako ,stale miesto podnikania, na
ktorom su trvalo pritomné potrebné ludské itechnické zdroje a prostrednictvom ktorého sa
uplne alebo Cciastocne vykondvaju cinnosti danej osoby suvisiace S colnictvom®. Treba
zdoraznit, e vsulade s ¢lankom5 bodom 31 pism.b) CKU nie je SP samostatnou
pravnickou osobou. Pravny status SP vSak mozno vymedzit' odliSne podl'a vnutrostatnych
pravnych predpisov. SP sa v niektorych ¢lenskych $tatoch povazuji za samostatné pravnické
osoby, aby mohli vykonavat’ svoju ¢innost, aj napriek tomu, ze podnikova skupina, ktorej
stcast’ tvoria, ich z interného hl'adiska nepovazuje za nezavislé jednotky. V takom pripade sa
uplatituje predtym uvedend vSeobecnd zasada: SP musi ziadost’ podat’ samostatne.

Priklad 1:

Materska spolo¢nost’ ,,P* ma sidlo v Nemecku. M4 nasledujuce pravne nezavislé SP: ,,SP1*
registrovand v Belgicku a,,SP2“ registrovani Vv Rakusku. Materska spolo¢nost ,,P*
nevykonava ziadne cCinnosti suvisiace S colnou problematikou, ale jej SP su zapojené
Vv ¢innostiach, na ktoré sa vztahuju colné predpisy. Materska spolo¢nost’ ,,P* by chcela ziskat
status AEO pre celi skupinu. Hlavné uctovnictvo Ziadatel'a tykajlice sa colnych ¢innosti, ako
aj ¢innosti stvisiace S colnou problematikou sa vykonavaju v ¢lenskych §tatoch, v ktorych sd
SP registrované:

,SP1* musi Ziadost podat v Belgicku a ,,SP2“ musi podat’ samostatnii Ziadost' v Rakusku,

zatial' ¢o materskda spolocnost ,,P“, ktord sa nezapdja do cinnosti suvisiacich S colnou
problematikou, nesplia kritérid na podanie ziadosti.
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Treba zdoraznit’, ze naozaj sa musia podat’ samostatné Zziadosti a pre ziadatel'a sa to moze
javit' ako zataz. Je vSak potrebné zohladnit’, Ze tieto dve Ziadosti st Gplne nezavislé, a tak
nesplnenie niektorych kritérii v pripade jednej Ziadosti nemusi mat’ za nasledok zamietnutie
ziadosti pre druhu SP alebo, ak uz povolenie bolo udelené, pozastavenie jeho platnosti alebo
zru$enie.

V pripadoch, ked” SP nie st nezavislymi pravnickymi osobami, sa podla ¢lanku 26 DA
k CKU jedna ziadost musi vzt'ahovat’ na ,vietky jeho (Ziadatelove) SP na colnom uzemi
Unie“. V &lanku 27 DA k CKU sa stanovuje, Ze V pripade jednej Ziadosti, ako sa uvadza
v Casti 1, oddiele Il, bode 1.11.1 tychto usmerneni, sa ziadost’ predlozi colnym organom
Clenského Statu, v ktorom ma ziadatel stalu prevadzkaren a v ktorom sa uchovavaju alebo st
pristupné informécie 0 jeho beznych logistickych riadiacich &innostiach v Unii, ako je
uvedené v ziadosti.

Priklad 2:

Materskéa spolo¢nost’ ,,A“ ma sidlo v Spojenom kralovstve. Ma SP, ktoré nie sii samostatné
pravnické osoby, v Belgicku, Nemecku a Holandsku; informacie tykajuce sa ich beznych
logistickych riadiacich ¢innosti stt V Spojenom kralovstve:

Staci, ked’ spolocnost ,,A* vrdtane vietkych pobociek poda iba jednu Ziadost. V SD treba
opisat spolocné postupy, ako aj individualne postupy pobociek.

Podobné podmienky platia aj pre spoloénost’ z tretej krajiny, ktora ma SP v Unii.

Priklad 3:

Materska spolo¢nost’ ,,A“ ma sidlo v USA. V Spojenom kralovstve, Belgicku, Nemecku
a Holandsku maé stéle prevadzkarne, ktoré nie si samostatné pravnické osoby. SP v Spojenom
kralovstve ma ulohu eurdpskej centraly a informacie tykajice sa systému riadenia ¢innosti vo
vietkych poboc¢kach v EU su vedené v Spojenom kralovstve. Cinnosti savisiace s colnou
problematikou sa vykonavaju v Spojenom kralovstve, Belgicku, Nemecku a Holandsku:

Spolocnost ,,A* V Spojenom krdlovstve musi podat iba jednu Ziadost. Ziadost vsak musi
obsahovat tieto informdcie:

e kolonka 1 = nazov materskej spolo¢nosti Vv Spojenom kralovstve anazvy pobociek
v Belgicku, Nemecku a Holandsku,

kolonka 4 = adresy pobociek v Belgicku, Nemecku a Holandsku,

kolénka 9 = ¢&islo EORI spoloénosti v Spojenom kralovstve a prisluiné registraéné &isla (IC
DPH alebo TIN, ak IC DPH nie je k dispozicii) pobociek v Belgicku, Nemecku a Holandsku.
kolénky 16 az 18 = kancelarie vietkych pobogiek v EU.

Clenskym $tatom sa odportda viest medzi sebou dostatodne véas konzultacie, dokonca aj
pred prijatim ziadosti takéhoto Ziadatela z tretej krajiny, scielom zistit, ¢i vSetky SP

ziadatel'a na izemi Unie st Vv ziadosti zahrnuté.

Pozri ¢ast’ 3.1.2 s ciel'om urcit, kde treba v skor uvedenych pripadoch podat’ ziadost'.
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Oddiel Il — Dorucdenie a prijatie Ziadosti

VSeobecny postup, ktory treba dodrzat’ po podani Zziadosti o status AEO, je opisany
v ¢lankoch 22 a 38 CKU, ¢lankoch 11 az 13 a26 az 28 DA k CKU a ¢lankoch 10 a 12 VA
k CKU. Az do datumu aktualizacie systtmu AEO vramci CKU sa Ziadost' predklada na
zaklade informécii uvedenych v prilohe 1 C k VUCK. Po prijati formulara ziadosti ho colné
organy skontroluju a rozhodnu o jeho prijati alebo zamietnuti. Vzdy sa musia zohl'adnit’ ticto
spolo¢né vSeobecné aspekty:

— Ziadost sa ma podat’ v sllade s poziadavkami ¢lanku 22 ods. 1 CKU a ¢&lanku 11 DA
k CKU,

— spolu so ziadostou sa ma predlozit samohodnotiaci dotaznik (SD), ako je stanovené
v &lanku 26 ods. 1 DA k CKU,

— colné organy musia mat’ vSetky potrebné informéacie na to, aby mohli rychlo skontrolovat’,
¢i podand Ziadost spifia podmienky na prijatie Ziadosti. Potrebné informéacie mozno
vyhladat’ v prisluSnych databazach alebo ich ziskat’ vyzvanim ziadatel’a, aby ich predlozil
spolu so ziadost'ou,

— ak je vhodné, colné organy by mali pouzivat’ aj iné dostupné zdroje informacii, napriklad
spoloéné databazy EU, kontakty sinymi organmi, informéacie z webovych stranok
spolocnosti atd’.,

— Vpripade potreby dalSich informacii 0ne colné organy musia poziadat’ ziadatela o
najskor, najneskor vsak do 30 kalendarnych dni od datumu dorudenia ziadosti v sulade
s €lankom 22 ods. 2 CKU,

— ked colny organ zisti, Zze Ziadost' neobsahuje vSetky pozadované informacie, poziada
ziadatela, aby prislu$né informacie poskytol v primeranej lehote, ktora nesmie presiahnut’
30 dni (podra ¢lanku 12 ods. 2 prvého pododseku VA k CKU),

— colné organy musia vzdy informovat’ Ziadatel’a 0 prijati ziadosti a datume prijatia. Mali by
ho informovat’ aj v pripade neprijatia Ziadosti a uviest’ dovody neprijatia (¢lanok 22 ods. 2
druhy pododsek CKU),

— v pripade ziadosti dorucenych od nadnarodnych spoloc¢nosti pri prijimani rozhodnutia
0 prijati/neprijati Ziadosti pozri aj Cast’ 3, oddiel I ,,Urcenie prisluSného ¢lenského $tatu na
podanie ziadosti 0 udelenie statusu AEO* tychto usmerneni.

Hned’ po doru€eni oznamenia Ziadatel'ovi 0 prijati jeho Ziadosti colnym orgédnom sa dorazne
odportca, aby vynaloZil maximalne usilie Scielom urychlit cely proces. Odporuca sa
predovsetkym skontrolovat’ v celej ziadosti nasledujuce body:

— zhromazZdenie informdcii a ddkazov jednotlivych sekcii/oddeleni stvisiacich s podanim
Ziadosti,

— poskytnutie informacii — odportca sa, aby sa zodpovedné sekcie oboznamili so svojimi
osobitnymi povinnostami V suvislosti s celkovymi poziadavkami AEO/procesom
udelenia statusu AEO a boli schopné poskytnit’ potrebné informacie,

— nadvdzné cinnosti — spolo¢nost by mala vykonat' kroky zamerané na odstranenie
nedostatkov odhalenych pocas vypliania SD a zmiernenie suvisiacich rizik a colné
organy by mali byt’ informované 0 problémoch so suladom. Odporuca sa informovat’
colné organy aj o prave vykonavanych krokoch,

—  konzultacie scolnym orgdnom — objasnenie akychkol'vek pochybnosti, ktoré by
spolo¢nost’ mohla mat’, v diskusii s colnym organom s cielom predist’ plytvaniu ¢asu
a finan¢nych prostriedkov.
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Oddiel Il — Analyza rizik a audit

Je potrebné zdoraznit, Ze colny audit zahffia rézne typy colnych kontrol a posudeni
vykonavanych colnymi organmi s cielom zabezpecit, ze hospodarske subjekty konaji
vstlade spravnymi predpismi Unie avnatroStatnymi pravnymi predpismi, ako aj
poziadavkami platnymi v oblastiach suavisiacich s colnou problematikou. Pojem audit zahfiia
predbezny audit, nasledny audit po colnom konani a opdtovné posudenie.

Predbezny audit colné organy vykonavaji pred udelenim akéhokol'vek druhu colného
povolenia/osvedcenia. V savislosti s AEO predbezny audit predstavuje audit nasledujuci po
podani Ziadosti 0 status AEO asluzi na overenie toho, ¢ Ziadatel' spiiia kritéria stanovené
v &lanku 39 CKU. Po vykonani (predbezného) auditu musi byt auditor schopny:

— posudit’ splnenie podmienok na udelenie statusu AEO,

— vymedzit zostavajlce rizika a navrhnat’ d’alSie opatrenia, ktoré treba prijat,

— vymedzit body Vv postupoch subjektu, ktoré vyzaduju dokladnej$ie monitorovanie,

a odporucit’ ziadatel'ovi zlepSenie alebo posilnenie prislusnych postupov a kontrol.

Po udeleni statusu treba rozliSovat medzi monitorovanim a opatovnym posudenim.
Monitorovanie colné organy vykonavaju nepretrzite sledovanim kazdodennych ¢innosti AEO
a zahfna aj inSpekcie V priestoroch Ziadatel'a. Je zamerané na v€asné zistenie akychkol'vek
ndznakov nesuladu a zabezpeCuje promptné konanie V pripade t'azkosti alebo zisteného
nestladu. Opéatovné posUdenie znamena, ze sa uz nieo zistilo aje potrebné vykonat
opatrenia s cielom overit’, ¢ hospodarsky subjekt stale spiia kritéria AEO. V tejto suvislosti
je jasné, Ze monitorovanie moze viest' kK opdtovnému posudeniu.

3.111.1. Zber a analyza informécii

Na vykonanie analyzy rizik a pripravu efektivneho a u¢inného auditu je pre VCO nevyhnutné
ziskat’ ¢o najviac dostupnych relevantnych informacii o hospodarskom subjekte. Informécie
sa zbieraju s ciel'om:
— lepsieho porozumenia obchodnym ¢innostiam hospodarskeho subjektu a prostrediu
jeho pbsobnosti,
— ziskat ¢o najlepsi prehlad o podnikovej organizacii, procesoch a postupoch
hospodéarskeho subjektu,
— pripravit plan auditu podl'a vysledkov hodnotenia rizik,
— pripravit’ audit (optimalny kontrolny tim, zameranie auditu atd’.),
— overit splnenie kritérii v ¢o najvacsej miere.

K informaciam, ktoré colné organy mozu ziskat’ z réznych zdrojov, patria tieto informéacie:
— interné databazy (napr. pouzité colné reZimy/vyhlasenia, ktoré predklada Ziadatel’),
— interné informacie (vysledky predchéadzajucich kontrol alebo auditu, iné udelené
a zrusené povolenia a podporné dokumenty, revizia predtym predloZzenych colnych
vyhléaseni atd’.),
— informadcie, ktoré na ziadost’ poskytli in¢ organy,
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— informadcie, ktoré poskytli iné ¢lenské Staty (Postup vymeny informacii a konzultacii —
pozri ¢ast’ 4 ,,Vymena informacii medzi ¢lenskymi $tatmi ainymi organmi S$tatnej
spravy* tychto usmerneni),

— informécie, ktoré poskytli samotné hospodarske subjekty (t.j. samohodnotiace

dotazniky),
— verejne dostupné informécie (aktuality, internet, Stidie, spravy atd’.),

— akékol'vek iné relevantné informdacie vratane obrazkov, fotografii, videa, planov
priestorov atd’.

Vsetky zozbierané informdacie sa musia dosledne vyhodnotit, aby sa posudila ich presnost
a vyznam pre ciele auditu. Malo by byt jasné, ze zber informadcii je dynamicky proces a 'ahko
sa mdze stat, e ,nové informacie si vyziadaju dalsie informacie”. Ziadatel' by si to mal
uvedomovat amal by byt pripraveny poskytnit colnym organom akékol'vek potrebné
dopliiujiice informacie. Aj ked sa preskimanie uz zacne, auditori si moézu vyziadat
a zhromazd'ovat’ dopliiujuce relevantné informécie, ktoré zvysia vypovedni hodnotu
vysledku. Netreba zabudat’ ani na to, ze informacie sa menia a niekedy su platné iba v Case
ich zhromazdenia. Z tohto dévodu je dblezité mat’ najnovsie a aktualizované informécie. Aby
sa zabezpecilo, ze vydavajuci colny organ (VCO) ma aktualne informacie o udalostiach, ktoré
mozu ovplyvnit’ vysledok vo faze podania ziadosti a po¢as nadvizujicich faz, je nevyhnutné,
aby existoval systém, ktorym sa zachytavaju d’alSie informécie a ziadatel'ovi sa oznamuje
potreba informécie doplnit’.

Velkost' hospodarskeho subjektu, jeho Specifickost’ a pripady, v ktorych absolvoval iné
relevantné akreditacné procesy, by mohli tento proces znacne zrychlit’,

3.111.2. Malé a stredné podniky

Malé astredné podniky v zmysle vymedzenia v odporti¢ani Komisie zo 6. méaja 2003
o vymedzeni pojmu mikropodniky, malé astredné podniky®™. V tejto definicii sa
zohladnuje, ¢i spolo¢nost’ je sucastou vicsej nadnarodnej spolo¢nosti. V takomto pripade
spolo¢nost’ nemoZzno povazovat za MSP.

Na tcely schvalenia statusu AEO a suladu s poziadavkami by sa v§ak malo zohl'adnit’ aj to, Ze
vsetky MSP sa odlisuju vel’kost'ou, zloZitostou podniku, druhom tovaru, s ktorym obchoduj,
poziciou v medzinarodnom dodavatel'skom ret'azci atd’. Napriklad:

— ziadatel' s 51 zamestnancami, ktory dovaZza pohare, by sa posudzoval inak ako Ziadatel
S 249 zamestnancami, ktory dovéaza zbrane a ktory uz zaviedol rézne bezpecnostné
opatrenia,

— colny zastupca so 4 zamestnancami vystupujuci ako subdodavatel’ pre iného vyrobcu
S0 150 zamestnancami takisto ilustruje réznorodost’ v oblasti MSP.

1 Odport¢anie Komisie zo 6. maja 2003 tykajuce sa definicie mikropodnikov, malych a strednych

podnikov, U. v. EU L 124/2003.
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MSP predstavuji 99 %' vietkych europskych podnikov adevit z desiatich MSP su
v skuto¢nosti mikropodniky s menej ako 10 zamestnancami.

Stavaju sa klGovou sucastou medzinarodnych dodavatel'skych retazcov. V niektorych
pripadoch mdzu predstavovat’ vac¢Sinovy pocet hospodarskych subjektov v medzindrodnych
dodavatel'skych ret'azcoch, ¢asto vystupuju ako subdodévatelia vacsich spolo¢nosti.

Najmé so zretelom na mozné tazkosti MSP so vstupom do schvalovacieho procesu
a s cielom viac spristupnit’ status AEO pre MSP sa do pravnych predpisov tykajucich sa AEO
zaviedla potrebna pruznost’ so zdmerom minimalizovat’ naklady a zataz. Aj ked’ kritéria AEO
sa vztahuju na vietky podniky bez ohladu na ich velkost’, v ¢lanku 29 ods. 4 VA k CKU sa
stanovuje pravna povinnost, Ze , colné orgdny pri preskimavani spliania kritérii AEO
nalezite zohladnuju o0sobitné charakteristiky hospodarskych subjektov, najma malych
a strednych podnikov*. VzhI'adom na to sa v celych tychto usmerneniach bude k $pecifikam
MSP v savislosti s povolenim AEO pristupovat’ prostrednictvom prikladov.

3.I11.3. Osobitné ekonomické ¢innosti

3.111.3.1. Poskytovatelia expresnych zasielkovych sluZieb

Uloha dopravcu v medzinarodnom dodavatel'skom retazci je opisana Vv Casti 1 oddiele I1.4
pism. f) tychto usmerneni. V ramci tohto obchodného sektora existuje samostatny podsektor:
poskytovatelia expresnych zésielkovych sluzieb. Do tohto podsektora patri pomerne nizky
pocet hospodarskych subjektov, ale vyznamné objemy transakcii, V niektorych ¢lenskych
Statoch tento podsektor predstavuje zhruba tretinu vSetkych zasielok pri dovoze a okolo 50 %
vSetkych zasielok pri vyvoze.

Tento podsektor mé niekol'ko Specifickych vlastnosti:

— velké objemy transakcii,

— vyznam rychlosti dopravy a rychleho konania — kratke ¢asy dodavky st pre tieto
podniky vyznamnym marketingovym nastrojom a su délezité pre ich zakaznikov,

— vysoky pocet arozsah obchodnych partnerov od pravidelnych obchodnych
zékaznikov po jednorazovych zakaznikov, ktorymi su sukromné osoby,

— hospodarske subjekty casto popri ulohe dopravcu plnia Ulohu colného
agenta/zastupcu,

— kedze sa ako druh dopravy vyuziva hlavne leteckd nédkladna doprava, tieto
hospodarske subjekty vystupuji ako OZ alebo ZO, ako sa uvadza v nariadeni
(ES) ¢.300/2008", aspliajii poziadavky vykonavacieho nariadenia Komisie
(EU) 2015/1998 v pripade v4&siny svojej obchodnej &innosti,

— preprava balikov anakladu vlastnym lietadlom alebo poskytovanie naloZenych
vriec a vol'nych balikov pre inych leteckych prepravcov,

— hospodarske subjekty casto maji povolenia colnych orgénov vyuzivat
zjednodusené colné postupy.

1o V roku 2008 bolo v Eurdpskej Gnii viac ako 20 miliénov podnikov. Z toho iba 43 000 velkych

podnikov (LSE). TakZe drviva vécsina (99,8 %) podnikov v EU su MSP. (vyrocnd sprava — Malé
a stredné podniky EU 2009 — GR pre podnikanie a priemysel).

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 300/2008 z 11. marca 2008 o spoloénych pravidlach
V oblasti bezpe¢nostnej ochrany civilného letectva a 0 zruseni nariadenia (ES) ¢. 2320/2002
Vykonavacie nariadenie Komisie (EU) 2015/1998 z 5. novembra 2015, ktorym sa stanovuji podrobné
opatrenia na vykonavanie spolo¢nych zakladnych noriem bezpecnostnej ochrany civilného letectva
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Vzhl'adom na osobitné vlastnosti pre tento podsektor existuje niekol'’ko osobitnych rizik, ktoré
treba vziat’ obzvlast’ do avahy, ked” hospodarsky subjekt predklada ziadost’ o status AEO, t. j.:
— troven poruseni pri posudzovani kritéria dodrziavania colnych predpisov. Colné
organy musia zohladnit vel'ky objem transakcii aposudit, ¢i su porusenia
systematicke, kvalitu vnatornych kontrol hospodarskych subjektov a ich postupy

zistovania a napravy chyb — pozri ¢ast’ 2 ,.Kritéria AEO* tychto usmerneni,

— zabezpecenie ulozenych udajov pri posudzovani systému hospodarskeho subjektu
na riadenie obchodnej a, ak je vhodné, dopravnej evidencie. Vzhl'adom na velky
objem ulozenych udajov musia colné organy posudit’ zavedené opatrenia na
ochranu systémov hospodarskeho subjektu pred neopravnenym pristupom alebo
vhiknutim a pristupu k dokumentacii a postupom spracovania informacii do
systémov, ktoré pouzivaju poskytovatelia expresnych zésielkovych sluzieb,

— Pri posudzovani primeranych noriem bezpecnosti a ochrany:

o miesta alebo Cinnosti, na ktoré sa nevztahuje status OZ alebo ZO,

o poruSenia dohodnutych opatreni na zabezpecenie ochrany pri riziku
dodavky nebezpecného alebo nezabezpeceného tovaru. Vzhladom na
Siroky rozsah obchodnych partnerov musia colné organy posudit’ postupy
vyberu obchodnych partnerov ariadenia rizik spojenych so znamymi
a nezndmymi obchodnymi partnermi,

o osoby, ktoré sa infiltruju do podniku amohli by predstavovat
bezpecnostné riziko. Vzhl'adom na velké objemy obchodu musia colné
organy posudit’ postupy vykonédvania bezpe€nostnych previerok novych
zamestnancov, trvalych aj docasnych,

o nedostatocnd informovanost’ 0 bezpecnostnych poziadavkach. Colné
orgdny musia posudit’ postupy poskytovania primerané¢ho vzdeldvania
v oblasti rizik ochrany abezpe¢nosti spojenych s pohybom expresnych
zasielok.

3.111.3.2. Prevadzkovatelia poStovych sluzieb

Prevadzkovatel' postovych sluzieb je Specialna kategoria hospodarskeho subjektu a je
potrebné zohl'adnit’ jeho charakteristiky a suvisiace rizikd. Ked’ze mozno predpokladat’, Ze
kritérium preukézanej finan¢nej sposobilosti sa posudzuje rovnakymi sposobmi ako pri inych
hospodarskych subjektoch, d’alej sa zameriame na niektoré osobitné aspekty tykajlice sa inych
kritérii AEO.

Dodrziavanie colnych predpisov

Prevadzkovatel' postovych sluzieb sa zaobera dodavatel'skymi/rozvoznymi sluzbami, ktoré
poskytuje mnohym malym zdkaznikom/pouzivatelom, ktorych spolahlivost’ nie je T'ahké
skontrolovat. Doésledky sa tykaji moznych problémov s clami a dodrziavanim poziadaviek
ochrany a bezpe¢nosti. Toto by mohli byt’ priklady rizikovych oblasti suvisiacich s colnymi
operaciami:

e vysoky pocet ,,malych zésielok*, t. j. nizka hmotnost’/hodnota zésielok,

e nespolahlivost’ vyhlaseni podanych zdkaznikmi (véc¢Sinou fyzickymi osobami): chyby
aopomenutia vo vyhlaseniach ohodnote azly opis obsahu zasielok,
nedostatok/neprimeranost’  podpornych  dokumentov  prilozenych  k colnym
vyhldseniam anasledné tazkosti S dodrzanim colnych predpisov (chybajice
osvedcenia/licencie atd’.),

e meskanie dodavok spdsobené dopravcom;

e vysoké riziko ,,zIého zaobchadzania® so zasielkami (straty zasielok).
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Z tohto dovodu by pocas auditu, pokial’ ide 0 kritérium dodrziavania colnych predpisov, aj pri
zohladneni velkosti atypu hospodarskeho subjektu, mal auditor zohladnit pocet poruseni
a porovnat’” ho s celkovym poctom transakcii kazdorocne podanych s cielom vyhodnotit
potenciélne rizikd. Riadenie postupu pre zapis do evidencie deklaranta s upustenim od
povinnosti predlozit’ tovar a rezim colné uskladiiovanie st najdolezitejSie prvky, ktoré treba
vyhodnotit’ podl'a okolnosti, spolu s vyhodnotenim zvySnych rizik.

Uétovnicke a logistické systémy

Jedno z rizik, ktoré treba zohl'adnit’, je sprava zasob tykajlca sa nedorucenej posty/balikov
(ked’ nebolo mozné najst’ adresata alebo ked’ si adresat zésielku nevyzdvihol). Pokial’ ide
o0 kriticky aspekt, je potrebné vykonat posudenie nakladov na skladovanie (a pripadné
nasledné zniCenie, ak je stanovené v predpisoch) alebo néklady spojené s vratenim
odosielatel'ovi. Mohlo by to zasadne ovplyvnit’ vysledovatelnost’ colnych a i¢tovnickych
operacii a mat’ vplyv na logisticka organizaciu, ako aj na riadenie, naklady, bezpe¢nost’ zasob
a bezpecnost’ skladov.

Takato situacia si vyzaduje moznost’ spol'ahnut’ sa na systém IT, ktory musi byt' dostatocne
bezpecny a Struktirovany takym spdsobom, aby sa Vramci auditu zabezpecila
vysledovatelnost’ vSetkych colnych operacii, vyvoznych aj dovoznych, ako aj bezpecnost’
udajov, ktoré obsahuju.

Pri posudzovani efektivnosti syst¢ému vnutornej kontroly je dolezité popri rozdeleni Gloh
skontrolovat’ aj to, ¢i su nejaki l'udia zodpovedni za monitorovanie dodrziavania pravidiel
tykajucich sa colnych postupov aako sa v skuto¢nosti odhal'uju arieSia suvisiace rizika.
Podla toho by sa mal postdit’ vplyv roznych moznych negativnych udalosti na ¢innost
hospodarskeho subjektu adobkladne by amala vyhodnotit efektivnost postupov
vykonavanych s cielom vyriesit’ nesulad.

Okrem toho je stale vo vztahu k vnatornej kontrole délezité skontrolovat, ktoré databazy
aktoré informaéné postupy sa pouzivaji na ulozenie Udajov tykajucich sa zakaznikov
a zasielok.

Dalsi aspekt, ktory by sa mal vyhodnotit’, je manazment pozemnej dopravy, najmi ak sa tyka
prevadzkovatela letiska, ked je potrebné posudit’ spolahlivost’ vodiCov vyzdvihujacich
baliky.

Bezpecnostné poziadavky

V tejto stvislosti by sa mal nabor novych pracovnikov dokladne zvazit. Je ddlezité zvazit’ pocet
prilezitostnych pracovnikov a frekvenciu, v ktorej boli zamestnani. Cim vyssi pocet a frekvencia,
tym vysSie potencidlne riziko infiltrdcie so zamerom dopustat sa nedovolenych c¢inov, ako
napriklad listovych bémb, drog a pod.

Preto bude potrebné dokladne vyhodnotit’ prijaté vyberové kritérid pre nabor pracovnikov, ktori
maju byt povereni osobitnymi operaciami, ako su operécie v priamom kontakte s citlivym
tovarom zo skladovych priestorov alebo oblasti s vysokym rizikom.

Je takisto dolezité kontrolovat’ frekvenciu s akou hospodarsky subjekt vykonava monitorovanie
zamestnancov, ak to umoziuje pravo. Uzatvaranie zmlav so zamestnancami by sa malo dékladne
Zvazit.

Vsetkym zamestnancom, bez ohl'adu na druh zmluvy, podla ktorej vykonavaju svoju pracu, by sa

malo zarucit’ primerané odborné vzdelavanie, najméa v savislosti s colnymi postupmi a predpismi.
Na dosiahnutie standardu vysokej kvality Vv uplatiiovani postupov ochrany abezpe¢nosti je
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nevyhnutné poskytovat’” primerand uroven vzdelavania aj pre zamestnancov, ktori sa venujd
skenovaniu konkrétneho tovaru, ktory sa ma vyexpedovat'.

S cielom zabezpecit' bezpecnost’” medzinarodného dodavatel'ského ret'azca by prevadzkovatel
postovych sluzieb mal:

— vytvorit' usmernenia pre ochranu abezpetnost Scielom informovat' a vzdelat
zamestnancov o rizikach suvisiacich s postovymi operaciami,

— mat’ primerani vnutornu organizaciu umoziiujucu zvysit' frekvenciu inSpekcii pocas
osobitnych rizikovych udalosti alebo konat' podl'a osobitnych spravodajskych
informacii,

— riadne Skolit’” poStovych inSpektorov pridelenych na bezpecnostné kontrolné miesta
aposkytovat’” im aktualizované informacie o identifikacii potencialne nebezpe¢nych
zasielok so zretelom na ukazovatele rizika ako:

e neuvedeny odosielatel’,

o citlivi adresati (diplomatické, politické institucie, financné organy, nabozenské
komunity, tlaové média a pod.),

e pritomnost’ pozndmok alebo nalepiek so zamerom vyhnat' sa kontrolam,
napriklad: ,Nevystavovat' rontgenovym la¢om®, ,.Ddéverné, ,nevyzaduje
nasledna kontrolu, ,,neotvarat™ atd’.,

e neobvyklé volnym okom sledovatel'né fyzické a chemické vlastnosti (napr.
horuci balic¢ek, pritomnost’ neobvyklych pachov, vysypanie alebo rozpichnutie
obsahu, zmena farby obalu, olejové skvry, zvuk vychadzajuci znuitra atd’.).

Prevadzkovatel' postovych sluzieb musi vykonat' aj nasledujice opatrenia Vv suvislosti
S logistickymi/organizanymi rozmermi priestorov vyuzivanych na uskladnenie zasielok:
— mat’ osobithé priestory, vktorych je mozné vykonat bezpe€nostné kontroly
prichadzajucich alebo odchadzajucich zésielok,
— fyzicky oddelit’ tovar, ktory podlieha kontrole od tovaru, ktoré¢ho kontrola eSte neprebehla,
— vyzadovat, aby zékaznici pouzivali vyrobky so zaru¢enou vysledovatel'nost'ou,
— pripravit’ plan reakcie s ciel'om identifikovat’, izolovat’ a neutralizovat’ zistent hrozbu,
— vytvorit bezpecnostnii kontaktni kancelariu pre colné, policajné, spravodajské
a zdravotnicke organy podla druhu a vyznamu pontikane;j sluzby.

Na zaver treba uviest, Ze vzhl'adom na zna¢nua velkost’ a osobitné charakteristiky sluzieb, ktoré
ponukaju prevadzkovatelia posStovych sluzieb, ako aj na pocet transakcii as cielom zaviest’
spolahlivé postupy zhl'adiska colnych zalezitosti, logistiky, uctovnictva abezpenosti je
nevyhnutné, aby vSetky postupy boli prisne normalizované, s podrobnymi vnatornymi
procesnymi protokolmi, ktoré sa skuto¢ne uplatiiuji v kazdodennej praxi.

3.111.3.3. Zelezni¢ni dopravcovia

Vo vSeobecnosti sa audit Zeleznicného dopravcu vyznamne nelisi od inych dopravcov. M6Zeme
sa dokonca domnievat, ze Zelezni¢ni dopravcovia predstavuji nizSie riziko vzhladom na
charakter tohto druhu dopravy. Pre pldnovanie Cinnosti auditu ahodnotenia rizik je vSak
prospesné, ked’ sa zvazia niektoré Specifické crty obchodnych operacii zelezni¢nych dopravcov:
— zelezni¢ni dopravcovia su viazani medzinarodnymi dohodami adohovormi
(COTIF, CIM). Ztychto dohod mozu vyplyvat poziadavky suvisiace S uzaverami
a celistvost'ou nakladu. Je mozné zamerat’ sa aj na zodpovednost’ pocas dopravy.

— zeleznicnd  doprava  podlicha  Zelezniénym  bezpecnostnym  predpisom
a osvedceniam, ktoré sa tykaji bezpecnosti cestujucich aj bezpecnosti nakladu. Mézu
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K nim patrit’ poziadavky bezpecnostnych riadiacich systémov, systémov bezpecnosti
zamestnancov a systemov vnutornej kontroly,

— Zregulacného hl'adiska posobia Zelezni¢ni dopravcovia vo fragmentovanom prostredi.
Zelezni¢né operacie moézu byt regulované amonitorované niekolkymi
vnitroStitnymi organmi,

— operacné prostredie obsahuje niekol’ko prvkov, ktoré Casto kontroluju tretie strany
zodpovedné za infrastruktiru, ako su trate, zriadovacie stanice a kontajnerové
termindly alebo tretie strany zodpovedné za nékladovu jednotku,

— ziadate] moze mat’ komplikovani organiza¢nu Strukturu, vela priestorov a Siroku
Skalu operacii. Operacie sa mozu dalej delit’ na operacie S cestujicimi a operécie
s nakladom,

— Zelezni¢ni dopravcovia modzu pravidelne spolupracovat” S vysokym poctom dobre
zndmych obchodnych partnerov. Mo6zu medzi nich patritt napriklad cestni
dopravcovia, prevadzkovatelia skladov, prevadzkovatelia pristavov a poskytovatelia
sluzieb bezpeCnosti  V zelezni¢nych staniciach. Za nakladanie a vykladanie
nakladovych jednotiek/kontajnerov z vagbnov ana ne méze byt zodpovedny
dopravca. Pravidelne ma vSak nakladanie a vykladanie tovaru na starosti zakaznik.
Zelezni¢ni dopravcovia obvykle nenakladaju, ani nevykladaju nakladové jednotky
sami alebo s pomocou tretich stran. Prevadzkovu zodpovednost za manipulaciu
stovarom mozu mat’ iba Zelezni¢ni dopravcovia, ktori sami ponlkaju zésielkovu
sluzbu a d’alSie doplnkové logistické sluzby.

— pocCas prevozu mobzu viaceré osoby narabat’ Sdokumentmi alebo kontrolovat
nakladové jednotky/vagony. Iba ked Zelezni¢ni dopravcovia sami ponutkaj
zasielkovu sluzbu a d’alSie doplnkoveé logistické sluzby, manipuluju s tovarom
v miestach prekladky, v logistickych centrach alebo skladoch.

Body, ktorym treba venovat’ pozornost’ poc¢as hodnotenia rizik a auditu zeleznicného dopravcu,
ktory podava ziadost’ 0 udelenie statusu AEO:

— s cielom lepSie pochopit’ obchodné prostredie by colné organy mali vyzvat’ Ziadatela, aby
im pred auditom poskytol kratku prezentéaciu predpisov, dohdd a dohovorov, ktorymi je
viazany,

— v priprave na audit by auditori mali byt schopni vytvorit’ jasny prehl’ad lokalit a priestorov
zapojenych do colnych operacii a ur¢it, ¢i st pod kontrolou Ziadatel’a alebo nie. Prislusné
lokality su priestory, vktorych sa naraba sdokumentmi savisiacimi s colnou
problematikou, s ndkladovymi jednotkami a tovarom,

— z prevencie neopravneného pristupu k tovaru a nakladovym jednotkam vyplyvaju
primerané postupy bezpecnosti a straZenia, najmé V Zelezni¢nych staniciach s volnym
pristupom a pocas prepravy/vykladky/nakladky a zastavok,

— sledovanie nakladovych jednotiek, bezpecnostné postupy tykajiice sa prekrocenia

hranic  (bezpec¢nostnd kamera, skenovanie) a zastdvky, vaZenie nakladu
a sedembodova inSpekcia (najmi po dlhodobom uskladneni),
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— postupy oznacovania uzaverou vratane pokynov pri poruseni bezpecnosti,

— identifikacia obchodnych partnerov a zaclenenie bezpecnostnych poziadaviek do
zmluv, aj pre ad hoc partnerov. Pre outsourcing kliCovych cinnosti
(nakladanie/vykladanie/bezpecnost/strazenie) musi Zziadatel' riadit’ rizikd suvisiace
s obchodnymi partnermi tak, ze Vzmluvach zavadza poziadavky, ktorych
dodrziavanie nasledne monitoruje. Aj postupy pri zisteni poruSenia bezpecnosti
zohravaju vyznamnu tlohu v zvySovani bezpe¢nosti dodavatel'ského ret'azca,

— spravne vykonavanie vzdeldvania v oblasti informovanosti o bezpe¢nosti,

— postupy informovania o poruseniach bezpecnosti a postupy rieSenia takychto poruseni
su kl'icovou poziadavkou.

3.111.4. Faktory ulPahcujtice proces schvalovania
3.111.4.1. VSeobecné ustanovenia

Roézne hospodarske subjekty pre ich ekonomické ¢innosti musia popri poziadavkach na AEO
spihat’ rozne d’aliie normy a predpisy. V ramci programu AEO sa uprednostiiuje snaha
zohladnit’ a spolichat’ sa na existujuce normy a osved¢enia/povolenia bez toho, aby sa na
ziskanie statusu AEO vyZadovali dodatocné osved&enia/povolenia.

Hospodarske subjekty nemusia mat vzdy status AEO na to, aby ziskali povolenie na
zjednoduseny postup poskytovany podla colnych predpisov, V niektorych pripadoch
zjednoduseného postupu viak musia na ziskanie prisluiného povolenia spiiiat’ ur¢ité kritéria
AEOQ alebo ¢ast’ tychto kritérii (pozri aj ¢ast’ 1.111.1 tychto usmerneni).

S cielom urychlit’ spracovanie ziadosti a skratit’ ¢as potrebny na audit by colné organy mali,
pokiall mozno, vyuzivat informacie 0 ziadateloch, ktoré uz st dostupné. K tymto
informaciam moézu patrit’ najmé informacie z tychto zdrojov:

— predchadzajice ziadosti 0 colné povolenia a vysledky tohto procesu,

— informacie, ktoré uZz colnym organom alebo inym verejnym orgdnom boli
oznamené a ktoré st colnym organom k dispozicii/dostupné,

— informécie a vysledky colnych auditov,

— pouzité colné rezimy/vyhléasenia, ktoré predklada ziadatel’,

— existujuce normy, ktoré sa vzt'ahuji na osvedCenia/povolenia, ktoré ziadatel
vlastni,

— vysledky postdenia alebo auditov vykonanych v sulade s pravnymi predpismi
Unie do tej miery, do akej st relevantné pre preskiimanie kritérii (¢lanok 29 ods. 2
VA k CKU) a zavery prislusnych expertov (¢lanok 29 ods. 3 VA k CKU).

V zévislosti od okolnosti kazdého osobitného pripadu, najma vzhl'adom na obdobie, na ktoré
sa tieto informacie vztahuju, vsak méze byt potrebné, aby colné organy opédtovne preskiimali
alebo ziskali potvrdenie od inych organov preukazujice aktualnu platnost’ tychto informaécii
(v celom rozsahu alebo scasti).

Osobitni pozornost’ treba venovat pripadom, ked sa Vv pravnych predpisoch stanovuje
automatické uznavanie noriem ochrany a bezpe¢nosti, t. j.:
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- Ak je ziadatel oprdvnenym zastupcom alebo znadmym odosielatel'om, kritéria
ochrany a bezpecnosti sa povazuju za splnené v stvislosti s miestami a operaciami,
na ktoré ziadatel’ ziskal status opravneného zastupcu alebo znameho odosielatel’a,
do takej miery, do akej su kritéria na vydanie statusu opravneného zastupcu alebo
znameho odosielatela totozné alebo rovnocenné s Kritériami stanovenymi
v ¢lanku 39 pism. e¢) CKU (¢lanok 28 ods. 3 VA k CKU, pozri aj Cast’ 3, oddiel
[11, bod 4.2. pism. b) tychto usmerneni).

- Ak je ziadatel’ drzitel'om osved¢enia 0 bezpe¢nosti a ochrane vydaného na zéklade
medzinarodného dohovoru, medzinarodnej normy Medzindrodnej organizacie pre
normalizaciu, eurépskej normy eurdpskeho organu pre normalizéciu, tieto
osvedCenia sa zohl'adnia pri overovani stladu s Kritériami ochrany a bezpeénosti.

Kritéria sa povazuju za splnené, pokial sa zisti, ze kritérid na vydanie daného
osvedéenia st totozné alebo rovnocenné s Kkritériami stanovenymi v ¢lanku 39
pism. ¢) CKU (¢lanok 28 ods. 2 prvy pododsek VA k CKU).

Kritéria sa povazuju za splnené, ked’ je ziadatel drzitelom osvedcenia
0 bezpecnosti a ochrane vydaného tretou krajinou, s ktorou Unia uzavrela dohodu,
v ktorej sa stanovuje uznavanie uvedeného osvedcenia (Clanok 28 ods. 2 druhy
pododsek VA k CKU).

i . , ., . , . . v 1
Toto plati len pre osveddenia vydané medzinarodne akreditovanymi vydavatel'mi osvedceni™®

alebo prislusnymi vnitro$tatnymi organmi.

Okrem toho existuje vela medzinarodnych a vnutroStitnych noriem a osvedCeni, ako aj
zaverov poskytnutych expertmi v oblasti vedenia zaznamov, platobnej schopnosti alebo
noriem ochrany a bezpecnosti, ktoré VCO moze akceptovat’ podla ¢lanku 29 ods. 3 VA
k CKU. V tychto pripadoch predloZenie osveddenia neznamend, Ze prislu§né kritérium AEO
je automaticky splnené a ze ho viac netreba kontrolovat’. O tom, ¢i a v akej miere su kritéria
splnené, rozhoduje prislusny colny organ.

V tejto stvislosti existuji rozne ukazovatele, ktoré treba zohl'adnit’ pri hodnoteni skuto¢nosti,
¢i a v akom rozsahu je osvedCenie alebo norma relevantna a podstatna a ¢i méze byt uzitocna
pri podavani ziadosti o0 udelenie statusu AEO. Toto sU niektoré zo spominanych
ukazovatelov:

— Kto vydal osvedcenie, alebo kto je kompetentny vydat® certifikat o splneni normy?
Udelil osved¢enie/povolenie verejny organ alebo tretia strana? Je tato tretia strana
medzinarodne akreditovana?

— Akym sposobom bolo osved¢enie/povolenie udelené? Vykondva kontroly
prislusny organ (priklady v Casti 3, oddiele III, bode 4.2. tychto usmerneni),
vykonavaju sa pomocou samohodnotenia hospodarskeho subjektu alebo vykonava
overenie nezavisla a akreditovana tretia strana?

— 1I8lo o0 audit na mieste alebo iba o kontrolu dokumentacie?

— Z akych dovodov hospodarsky subjekt predkladé ziadost’ 0 osvedcenie/povolenie?

— Vykonava certifika¢ny/schvalovaci proces samotnd spolo¢nost’ alebo vyuziva
konzultanta?

— Je osvedcenie/povolenie platné pre cely subjekt, konkrétnu lokalitu alebo
konkrétny proces?

9 Viacstranna dohoda o uznavani alebo DVU. Pozri aj www.european-accreditation.org.
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— Kedy bolo osved¢enie/povolenie vydané? Kedy sa uskutocnil posledny audit? Aké
boli zavery posledného auditu?

Zoznam znamych noriem a osvedceni/povoleni, ktory uvadzame d’alej, nie je vycerpavajici.
Vzhl'adom na réznorodost ekonomickych c¢innosti hospodarskych subjektov a osobitosti
jednotlivych Statov sa uvadzaju iba najbeznejsie.

Ziadatelia viak mozu prislugnému colnému organu predlozit informécie 0 kazdej norme,
ktora splnili, alebo o osved¢eniach/povoleniach, ktoré vlastnia a ktoré maju vplyv na kritéria
AEOQ. Prislusny colny organ nasledne preveri, ¢i ich m6ze zohl'adnit” a v akom rozsahu. Plati
to aj v pripade, ked’ hospodarsky subjekt vyuzil poradenstvo nezavislého organu/institucie
v pripadoch ovplyvniujtcich kritérid AEO bez vysledného osvedCenia/povolenia (napriklad
individualne usmernenia miestnej policie v oblasti prevencie kriminality na mieste,
vzdel&vacie programy).

Treba poznamenat, Ze na ucely ziskania statusu AEO nie je potrebné vlastnit’ ktorékol'vek
Z tychto osvedCeni/povoleni alebo vyuzivat poradenstvo tretich stran. Ktorékol'vek
Z existujucich osvedceni/povoleni moze byt pre colné organy uzito¢né (pozri aj vysvetlivky
k samohodnotiacemu dotazniku, oddiely 3 a6 tykajuce sa uétovnickeho a logistického
systému a poziadaviek ochrany a bezpe¢nosti).

Netreba zabudnut, Ze vzdy je zodpovednostou ziadatela, aby preukézal splnenie kritérii
AEO.

3.111.4.2. Osvedcenia/povolenia udelené colnymi alebo inymi $tatnymi organmi

a) existujuce colné povolenia

Ked hospodarsky subjekt ziada o status AEO, mali by sa zohladnit' vSetky iné colné
povolenia, ktoré uz ziskal.

b) osvedcenia udelené leteckymi agenturami alebo organmi

Letecke organy schvaluju subjekty zaoberajice sa prepravou leteckého nakladu. V zavislosti
od Ulohy v dodavatel'skom ret’azci sa subjektom zo strany uvedenych organov méze priznat
status opravneného zastupcu (OZ) alebo zndmeho odosielatel'a (ZO), zatial’ o status zndmeho
odosielatel’a pre nakladné lietadlo udel'uje priamo opravneny zastupca.

OZ su spolocnosti ako agentlry, zasielatelia alebo iné subjekty obchodujtce s leteckou
spolo¢nostou a vykonavajice bezpecnostné kontroly, ktoré prislusny organ uzndva alebo
predpisuje v suvislosti s nakladom, kuriérskymi a expresnymi zasielkami alebo postou.

Znamy odosielatel’ je odosielatel’, od ktorého pochadza naklad alebo posStové zésielky urcené
na prepravu na jeho vlastné néklady a ktorého postupy st v stlade so spolo¢nymi pravidlami
a normami bezpecnostnej ochrany dostatocnymi na umoznenie prepravy tohto nékladu alebo
postovych zasielok v akomkol'vek lietadle.

V pripade OZ a ZO sa kritéria stanovené v &lanku 28 ods. 1 VA k CKU povazuju za splnené
podla ¢lanku 28 ods. 3 VA k CKU vo vztahu k priestorom a dotknutym operaciam, na ktoré
hospodarsky subjekt ziskal status OZ alebo ZO. Na rozdiel od programu AEO sa status ZO aj
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OZ vzdy udel'uje Vv spojeni s konkrétnym miestom. Dalej treba poznamenat’, Ze status ZO
a OZ sa v zasade vztahuje iba na odchadzajuci tovar, ktory sa prepravuje na palube lietadla.
Nekontroluju a neschval’'uju sa procesy tykajtce sa prichadzajaceho tovaru.

Na zaklade porovnania kritérii pre OZ, ZO a AEO, ktoré vykonali prislusné Gtvary Komisie
v spolupréci s ¢lenskymi $tatmi EU, sa dospelo k zaveru, Ze poziadavky v tychto programoch
su v zasade porovnatel'né v nasledujucich $tyroch oblastiach:

— Bezpecnost budov

— Primerané kontroly pristupu

— Bezpecnostna ochrana nakladu

— Personalna bezpecnost’

Z tohto dévodu v uvedenych oblastiach mozno identifikovat podmienky, ktoré st spolo¢né
a povazuju sa teda za splnené.

Preto ak uz bol uchadza¢ o status AEOS schvéleny ako ZO alebo OZ, malo by sa riadne
posudit’, ¢i ma Ziadatel’ iné obchodné aktivity, a ak ano, musia byt’ d’alej preskiimané. Nemalo
by existovat’ automatické uznavanie bezpecnostnych kontrol, ale zaroven by sa mala vylucit’
duplicita a opatovné preskimanie tej istej oblasti a ¢innosti.

Aj ked’ neexistuje pravne uznanie statusu ZONL, sleduji sa pri nom podobné ciele, takze aj
status ZONL méze byt’ uzitocny v postupe certifikacie AEO.

C) Medzindarodny kédex bezpecnosti lodi a pristavnych zariadeni (ISPS)

Medzindrodnd namornd organizacia (IMO) ako sucast medzinarodného povinného
,Dohovoru 0 bezpe¢nosti Zivota na mori (SOLAS)* prijala Medzinarodny kodex bezpecnosti
lodi a pristavnych zariadeni (kodex ISPS), t. j. medzinarodny povinny kodex bezpecnosti lodi
a pristavnych zariadeni. Ustanovuju sa v nom povinnosti vlad, lodiarskych spolo¢nosti,
kapitanov lodi, palubnych zamestnancov, pristavov, pristavnych zariadeni a zamestnancov
pristavnych zariadeni vykonavat’ hodnotenie rizika a analyzu rizika a pripravovat’, dodrziavat’
a zlepSovat’ bezpe€nostné plany lodnej spolo¢nosti ajej plavidiel, ako aj pristavov
a pristavnych zariadeni s cielom predchadzat’ bezpe¢nostnym incidentom, ktoré postihuju
lode a pristavné zariadenia vyuzivané v medzinarodnom obchode.

Medzi bezpecnostné poziadavky kodexu ISPS patria fyzické bezpe€nostné opatrenia vratane
kontroly pristupu na lode a do pristavnych zariadeni, ako aj zachovanie neporusenosti nakladu
a nakladovych jednotiek. Tieto opatrenia sa musia spravne zdokumentovat’ vV bezpecnostnom
plane, ktory sa predklada uréenému organu pre bezpecnost’ lodi a pristavov. Schvéleny
bezpecnostny plan je nielen uzitoénym néstrojom na posudenie kritéria bezpecnosti pre AEO,
ale aj na to, aby prvky schvélené¢ho bezpecnostného planu, ktoré su identické alebo
zodpovedaju podmienkam pre AEQO, colné organy povazovali za splnenie tychto podmienok
(¢lanok 28 ods. 2 VA k CKU).

Zatial' ¢o lode a pristavné zariadenia spiiajuce platné poziadavky kodexu ISPS dostavaji
0 tejto skutoCnosti osvedcenia len na zéklade schvalenia predloZzeného bezpecnostného planu,
treba poznamenat, Ze splnenie relevantnych poziadaviek kodexu ISPS lodnymi
spolocnostami  podlieha povinnému schvéleniu vnutroStitnymi ndmornymi Uradmi
v spolupréci s Europskou namornou bezpe&nostnou agentarou EU (EMSA), apreto by sa
takéto hodnoverné schvélenie lodnej spolo¢nosti malo Vv suvislosti so schvalovanim AEO
takisto zvazit.
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d) akceptovatelnost ramca Eurosystemu pre hodnotenie kreditného rizika (ECAF)
Eurdpskej centralnej banky

Ramec Eurosystému pre hodnotenie kreditného rizika (ECAF) stanovuje postupy, pravidla
a techniky, ktorymi sa zabezpeCuje plnenie poziadaviek Eurosystému na vysokeé normy na
hodnotenie kreditného rizika vsetkych akceptovateI'nych aktiv. Eurosystém pri hodnoteni
kreditného rizika zohladnuje inStituciondlne kritéria a sposob zabezpecenia tverov, ktory
drzitelom nastrojov zaruCuje podobnti ochranu ako st napriklad zaruky. V niektorych
Clenskych S$tatoch akceptovatelnost’ osvedcuje narodnd centrdlna banka. Stdla referencna
hodnota eurosystému pre stanovenie minimalnych poziadaviek na vysoké kreditné Standardy
je definovand v zmysle kreditného hodnotenia ,single A“, pricom ,single A*“ sa rovna
minimalnemu dlhodobému ratingu ,,A-,, spolo¢nosti Standard & Poor’s alebo Fitsch Ratings,
,»A3% spolo¢nosti Moody’s, alebo ,,AL* spolo¢nosti DBRS.

Preto sa hodnotenie ratingovymi agenturami tiez mdze vziat do Gvahy pri posudzovani
kritéria preukazanej finan¢nej sposobilosti.

e) z&kon Sarbanes-Oxley (SOX)

SOX je federalny zadkon Spojenych §tatov, ktorym sa stanovuji nové, alebo zlepSuju existujiice
normy pre vSetky rady verejnych spolo¢nosti, manazérske spolo¢nosti a verejné uctovnicke
firmy v USA. Vztahuje sa aj na spolo¢nosti mimo USA, ak sa sich z&sobami obchoduje
v USA. Obsahuje najma predpisy 0 systéme vnutornej kontroly pre Gétovnictvo, vykaznictvo
a finan¢nu spravu. Doraz sa kladie na zverejiiovanie informacii a zodpovednost’ vedenia.

Aj ked spolo¢nost’ spiiia predpisy SOX, nepovaZuje sa to za automatické splnenie Ziadneho
kritéria AEO. Mali by vsak sluzit' ako ukazovatel, ktory treba zohl'adnit’ v analyze rizika
a v suvislosti so schval'ovanim AEO.

f) programy AEO alebo podobné programy v tretich krajinach

Niektoré krajiny majd zavedeny program ochrany abezpeénosti, ktory je Vv sulade
s koncepciou AEO ramca SAFE WCO. Napriek tomu, Ze medzi EU a prislusnou krajinou sa
neuplatiiuje vzajomné uznavanie, skutocnost’, Ze hospodarsky subjekt je overeny/osvedceny
VvV ramci takéhoto programu, ma tieZ vyznam V kontexte schvalovania AEO a prislu$ny colny
organ by ju mal zohl'adnit’ v procese preskimania pred udelenim statusu AEO.

9) TIR (Medzinarodna cestna preprava)

Pod zastitou EHK OSN sa v roku 1975 pripravil Colny dohovor o medzinarodnej preprave
tovaru na podklade karnetov TIR (Dohovor TIR z roku 1975).

Dohovor TIR a prirucku TIR spravuje komisia EHK OSN. Uvedena prirucka obsahuje nielen
text dohovoru, ale aj mnoZstvo dalSich uZito€nych informacii tykajucich sa uplatiovania
dohovoru v praxi.

Osobitny vyznam na ucel schval'ovania AEO ma kontrolovany pristup k postupom TIR, ktory
tvori jeden z pilierov Dohovoru TIR. Podl'a ¢lanku 6 dohovoru TIR prislusné organy mézu
pristup k postupom TIR udelit iba dopravcom, ktori spiiaji minimalne podmienky
a poziadavky stanovené V prilohe 9, ¢asti 2 dohovoru, ktorymi su:

— preukézané skusenosti a sposobilost’ uskutoénovat’ medzinarodna dopravu,

— stabilné finan¢na pozicia,

— preukazané znalosti pri uplatiiovani Dohovoru TIR,

— absencia vaznych alebo opakovanych porusSeni colnych alebo danovych predpisov,
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— pisomné vyhlasenie 0 zavizkoch dodrziavat’ colné predpisy a platit’ sumy splatné
Vv pripade poruSenia alebo nezrovnalosti.

Osobitny vyznam na ucel schvalovania AEO mdéze mat’ aj schvalenie cestnych vozidiel
a kontajnerov. V dohovore TIR sa stanovuje, ze tovar sa musi prepravovat’ v kontajneroch
alebo cestnych vozidlach, ktorych nakladné priestory st skonstruované tak, aby do ich vnitra
nebol mozny pristup, ked’ s zapedatené uzaverou. Ak kontajner alebo nakladny priestor spiiia
poziadavky dohovoru, prislusné vnutrostatne schvalujice alebo inSpekcné organy vydaju
takzvané osvedéenia 0 schvaleni cestnych vozidiel alebo kontajnerov.

h) ini
Overitelny stlad s bezpe¢nostnymi poziadavkami a normami stanovenymi medzivladnymi
organizaciami, ako napriklad IMO, EHK OSN, OTIF, SPU alICAO, mdze tiez viest

k ¢iastoénému alebo uplnému suladu s kritériami AEO v rozsahu, v akom st poziadavky
rovnaké alebo porovnatel'né.

3.111.4.3 Obchodné normy a certifikaty

a)  Certifikaty podla ISO 27001

ISO 27001 je celosvetova norma ISO v oblasti bezpeénosti informaénej technoldgie a ochrany
elektronickych informaénych systémov. Tato norma obsahuje predpisy tykajuce sa
informacnej technologie, bezpecnostnej technoldgie a poziadavky tykajuce sa systémov
riadenia bezpecnosti informdcii. Stanovuju sa V nej poziadavky na produkciu, zavadzanie,
monitorovanie, udrzbu a zlepSovanie systému riadenia bezpecCnosti dokumentovanych
informacii. TakZe osved¢enie ISO 27001 sa uplatiuje v roznych sektoroch, napriklad na
vyjadrenie poziadaviek a cielov bezpeCnosti informécii, ndkladovo efektivny manazment
bezpe¢nostnych rizik, zabezpecenie dodrziavania zakonov a predpisov.

b) ISO 9001:2015 (ak sa uplatiuje, v kombinacii s 1ISO 14001:2009)

Norma 1SO 9001 vytvorend Medzinarodnou organizaciou pre normalizaciu obsahuje navrhy
zlep$enia manazmentu kvality v podnikoch. Ugelom tejto normy je zvysit efektivnost
spolocnosti a zlepsit’ zabezpecenie kvality. Preto by sa poziadavky zdkaznikov mali plnit
urCitym procesom kvality. V konecnom ddésledku by sa tak mala zvysit spokojnost
zakaznikov.

Pri postupe podavania ziadosti 0 AEO moéze byt certifikat ISO 9001:2015 uzito¢ny napriklad
na posudenie systému vnutornej kontroly.

C) ISO 28000:2007

Norma ISO 28000:2007 je osvedCenim, Ze spolo€nosti maju primerany systém riadenia
bezpe€nosti, pokial ide 0 bezpecnost medzindrodného dodavatel'ského retazca. ISO
28000:2007 je rédmcova norma apoziadavky ochrany abezpecnosti uvedené V tejto
konkrétnej norme st vel'mi vSeobecné.

Dalsia norma ISO v sérii ISO 28000, ISO 28001:2007, viak obsahuje ovel'a viac konkrétnych
poziadaviek bezpe¢nosti dodavatel'ského retazca a je zamerand na zosuladenie s kritériami
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AEO ramca SAFE organizacie WCO. Stlad s ISO 28001 by preto podl'a ¢lanku 28 ods. 2 VA
k CKU mali colné organy vziat’ do uvahy Vv stvislosti so schval'ovanim AEO.

d) Certifikaty TAPA

TAPA je zdruzenie o0s6b zodpovednych za bezpe¢nost a logistiku v oblastiach vyroby
a logistiky. Cielom tejto medzinarodnej asociacie je chranit’ ich tovar vynimoc¢ne vysokej
ceny proti kradezi a strate pocas uskladnenia, prekladky a prevozu. Certifikaty TAPA sa
udel'ujii na zaklade noriem bezpecnosti nakladu pripravenych organizaciou TAPA. Takze
kontroly tykajtiice sa dodrziavania noriem vykondva nezavisly certifikaCny organ (certifikaty
TAPA A alebo B) alebo samotna spolo¢nost’ v rdmci samohodnotenia (certifikdt TAPA C).
Normy bezpecnosti nédkladu TAPA obsahuji bezpecnostné pokyny tykajice sa budov,
zariadenia a procesov pocas uskladnenia a prepravy tovaru.

Uspesna certifikacia (certifikaty A aB) podl'a poziadaviek noriem bezpe¢nosti nakladu
organizaciou TAPA vyzaduje splnenie vysokej tirovne noriem fyzickej bezpe¢nosti drzitelom
certifikatu.

Treba si vSak uvedomit, ze certifikaty TAPA sa vydavaju pre individualne lokality, a nie pre
celu spoloc¢nost’.

3.11L1.5. Materské/dcérske spolocnosti so spoloénym systémom/postupmi

Bez ohl'adu na pravnu Struktiru konkrétnej spolo€nosti prislusné kritérid musi v zésade splnit’
ziadatel.

Vysvetlenie konkrétnych podmienok v pripade outsourcingu ¢innosti je uz uvedené v Casti 2
kritéria AEO* tychto usmerneni. Tie isté zasady sa uplatiuja aj vtedy, ked sa vyuziva
outsourcing ¢innosti V rdmci skupiny prepojenych spolocnosti.

Z hladiska materskych/dcérskych spoloc¢nosti vSak existujii urcité faktory, ktoré treba brat’ do
Uvahy aktoré mozu ovplyvnit' analyzu rizika a proces auditu. Najskor sa musi objasnit’
spojenie a ¢i toto spojenie ma vplyv na administrativne a/alebo prevadzkové procesy.

Existujii pripady, ked” materska spolocnost’ dcérskej udeli nezavislost. Medzi prepojenymi
spolo¢nostami ¢asto existuju aspont dohody o prevode zisku, alebo podobné dohody.
V niektorych pripadoch sa vyuziva outsourcing osobitnych ¢innosti v ramci skupiny pomocou
zmluvy, ktora moze viest’ k spolo¢nosti uplne bez vlastnych zamestnancov.

V inych pripadoch ulohy plnia Specializované jednotky (zdielané sluzby) za vSetky
spolo¢nosti patriace do skupiny.

Vo vsetkych uvedenych pripadoch méze prepojenie pozitivne alebo negativne ovplyvnit
pravdepodobnost’ vyskytu rizika a vplyv vzniknutého rizika.

V praxi moze byt pri skiimani ziadosti 0 udelenie statusu AEO doélezité, ze v pripade
spolo¢nych procesov prepojenych spolocnosti Casto staci skontrolovat’ tieto procesy iba raz.
To plati vtedy, ked’ jedna jednotka v rdmci skupiny vykondva konkrétne Cinnosti za vSetky
prepojené spolo¢nosti (zdiel'ané sluzby), ako aj vtedy, ked’ rozne pravne subjekty v ramci
jednej skupiny uplatiuju rovnaké zasady (podnikové normy).
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Moéze to urychlit’ proces auditu a odborné znalosti moézu zaroven zvysit' kvalitu procesov.
Poznatky 0 jednej spolo¢nosti zo skupiny sa zaroven vzdy musia hodnotit’ so zretelom na
mozny vplyv na prepojené spolo¢nosti. Ak systém vnutornej kontroly zlyha v jednej
Z prepojenych spolo¢nosti so spolocnymi podnikovymi normami, nemalo by sa automaticky
predpokladat’, ze zlyhal aj systém vnutornej kontroly V prepojenych spolo¢nostiach. Colné
organy vSak moézu zvazit, ¢i je potrebné skontrolovat’ aj tieto ostatné systémy (v celom
rozsahu alebo scasti).

3.111.6. Riziko a analyza rizika

3.111.6.1 Riadenie a hodnotenie rizik hospodarskeho subjektu

Organizacia hospodarskeho subjektu moéze byt zlozitym systémom, ktory zahffia mnoho

navzajom suvisiacich procesov. AEO by sa mal zamerat’ na procesy, riadenie rizika, vnutorné

kontroly a opatrenia prijaté na znizenie rizik. Mal by vykonavat’ pravidelnu reviziu tychto
procesov, kontrol a opatreni prijatych na zniZeniec alebo zmiernenie rizik stvisiacich

s medzinarodnou prepravou tovaru. VVnatorna kontrola je proces, ktory hospodarsky subjekt

vykonava s cielom predchadzat’ rizikam, odhalovat’ a riesit’ ich, aby zabezpecil primeranost’

vsetkych prislusnych procesov. Organizécia, ktord neméa zavedeny systém vnuatornej kontroly,
alebo ak existuju dokazy o tom, Ze tento systém ma slabé vysledky, sa v zasade povazuje za
rizikova.

Systémy riadenia na zaklade rizika st discipliny, pomocou ktorych hospodarske subjekty

v ktoromkol'vek odvetvi posudzuji, kontroluji, monitoruju arieSia rizikd. Pre AEO to

znamena, ze hospodarsky subjekt musi vo svojich politikach/stratégidch jasne stanovit’ ciele

dodrziavania colnych predpisov a zabezpecenia jeho ¢asti dodavatel'ského retazca podl'a jeho
podnikatel'ského modelu. Systém riadenia by mal umoZznovat’:

— nepretrzity cyklus identifik4cie potrieb a poZiadaviek,

— hodnotenie najlepsich prostriedkov dodrziavania poziadaviek,

— vykonavanie riadeného procesu uplatiiovania vybranych riadiacich opatreni,

— monitorovanie vykonnosti systému,

— uchovavanie dokazov o uplatiiovani procesov pouzivanych na splnenie obchodnych
cielov aidentifikacia prilezitosti na funkéné alebo obchodné zlepSenie vratane
mechanizmov na informovanie o nedostatkoch, nahodnych chybach amoznych
Strukturalnych chybéch.

Toto vSetko sa musi vnimat’ v rdmci plnenia z&konnych aregulaénych poziadaviek, ku
ktorému sa organizécia zaviazala alebo ktoré sa od nej vyZaduje.

Cim viac si organizacia uvedomuje svoje procesy a rizika stvisiace s jej ¢innostami, tym je
pravdepodobnejsie, Ze procesy sa budu dat’ zodpovedajicim spdsobom riadit’. Znamena to, ze
organizacia by si mala uvedomovat’ prvky, ako napriklad: riadenie rizik, sprdva, kontrola
(monitorovanie, opétovné posudenie, proces opatovnej implementécie a/alebo postupy
opétovnej pripravy) a mala by mat’ zavedené prislusné postupy rozpoznania novych a rieSenia
najvyznamnejsich rizik.

V ramci organizacie hospodarskeho subjektu by podla jeho velkosti a zlozitosti mala byt
urena osoba alebo utvar zodpovedna(-y) za vykonavanie posudenia rizik ahrozieb
a zavadzanie a hodnotenie vnutornych kontrol a inych opatreni. Posudenie rizik a hrozieb by
sa malo vztahovat na vSetky rizikd vyznamné pre status AEO so zretelom na ulohu
hospodarskeho subjektu v dodavatel’skom retazci a malo by zahfnat”:
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— hrozby v oblasti ochrany/bezpecnosti pre priestory a tovar,

— finan¢né hrozby,

— spol'ahlivost’ informacii suvisiacich s colnymi operaciami a logistikou tovaru,

— viditeI'ny kontrolny zaznam (audit trail) a prevenciu a odhal'ovanie podvodov a chyb,
— zmluvné podmienky pre obchodnych partnerov v dodavatel’skom ret’azci.

Posudenie rizik a hrozieb na t¢ely ochrany a bezpe¢nosti by sa malo vztahovat na vSetky
priestory, ktoré su vyznamné pre ¢innosti hospodarskeho subjektu suvisiace s colnou
problematikou.

3.111.6.2. Analyza rizik a audit, ktoré vykonavaju colné organy

Z predchadzajuceho bodu vyplyva, ze hospodarsky subjekt ma sam najlepSiu poziciu na
postdenie vlastnych rizik a prijatic opatreni na ich rieSenie. Ulohou colnych organov je
vykonat’ audity S cielom posudit’, ako ucinne hospodarsky subjekt riesi tieto problémy. Pozna
ziadatel’ najvyznamnejsie rizikd a prijima primerané opatrenia na ich riesenie?
Na vykonanie tohto hodnotenia a prijatie vhodného rozhodnutia o udeleni alebo neudeleni
statusu AEO musia colné organy:

— vyhodnotit’ riziko hospodarskeho subjektu,

— pripravit’ primerany plan auditu na zéklade rizik,

— vykonat’ audit,

— riesit’ kazdé neakceptovatel'né riziko spolu s hospodarskym subjektom,

— prijat’ primerané rozhodnutie o udeleni alebo neudeleni statusu AEO,

— monitorovat’ a podl'a potreby opidtovne vyhodnocovat prislusny hospodarsky

subjekt.

Hospodarsky subjekt by mal mat’ zavedené primerané postupy a opatrenia na Urovni riadenia,
ktoré sa tykaju rieSenia rizika vyznamného pre schvalovanie statusu AEO. V tejto sdvislosti
by hospodarsky subjekt mal vediet, Ze outsourcing je mozné vyuzivat V pripade ,,Cinnosti‘,
nie v8ak Vv pripade ,,povinnosti“. V kontexte koncepcie AEO by si hospodéarsky subjekt mal
uvedomovat’ rizika sdvisiace S outsourcingom ¢innosti a mal by prijat’ opatrenia na ich
rieSenie a poskytnut’ 0 tom colnym organom dokazy.

Hodnotenie rizika konkrétneho hospodarskeho subjektu

Prvy krok, ktory musia colné organy vykonat’, je zozbierat’ ¢o najviac relevantnych informacii
potrebnych na pochopenie podnikatel'skej Cinnosti hospodarskeho subjektu (pozri cast’ 3,
oddiel 3.I1.1). Po tomto kroku moézu colné organy pokracovat’ s hodnotenim rizik,
vypracovanim planu auditu a vykonanim auditu. Na zaklade vsetkych dostupnych informacii
sa hodnotenie rizika vykonadva vo vSetkych relevantnych oblastiach rizika c¢innosti
hospodarskeho subjektu v ramci medzinarodného dodavatel'ského retazca Vv sulade
s podnikatel'skym modelom hospodarskeho subjektu. Vykonava sa v zavislosti od oblasti,
pricom sa zohladiuju vSetky rizikd shvisiace S ¢innostou hospodarskeho subjektu
avyznamné pre status AEO. V tejto faze ide o riziko vyhodnotené na zaklade vsetkych
dostupnych informacii pred auditom ana z&klade predpokladanej existencie a ucinnosti
systému vnutornej kontroly v organizacii hospodarskeho subjektu. Malo by nasmerovat
auditorov v ramci pripravy planu auditu.

Mapovanie rizik a model AEO COMPACT

V prirucke WCO o riadeni rizik (Risk management guide) sa z pohl'adu colnych organov
riziko vSeobecne definuje ako: ,,potencial nedodrziavania colnych predpisov®, ale v stvislosti
S tymito usmerneniami sa javi ako lepSie rieSenie zaviest' Sir$i pristup a riziko definovat’ ako
,pravdepodobnost’, Ze konanie alebo udalost’ nepriaznivo ovplyvni schopnost’ organizacie
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Pravdepodobnost’

dodrziavat poziadavky a spliiat’ kritéria AEO®. Treba vziat do uvahy dve skutoénosti:
pravdepodobnost, Zze sa udalost vyskytne, ale aj jej vplyv. Scielom posudit vyznam
prislusného rizika by sa vzdy mali hodnotit’ tieto dva rozmery. Tieto koncepcie sa modzu
znazornit’ pomocou takzvanej matrice rizika na tomto obrazku:

vysoka

stredna

nizka

nizka stredna vysoka

Vplyv (nasledky)

Riziko sa nikdy nemdze uplne eliminovat’, iba ak sa Uplne prerusi prislusny proces. Tato
matrica znazoriuje, Ze vysoké riziko nasledkov by bolo neprijate'né vo vsetkych situdciach
okrem situacie s nizkou pravdepodobnost'ou, zatial’ ¢o stredné riziko nasledkov by bolo
neprijatelné v situdcii s vysokou pravdepodobnostou. Cielom je znizit uroven rizika
(vplyvu/pravdepodobnosti) na prijatelnti uroven a monitorovanim zabezpecit, aby sa
nemenila.

Za normalnych podmienok plati, Ze ak:

— je riziko v Cervenej oblasti, povazuje sa za vysoké amali by sa zaviest dalSie
protiopatrenia na znizenie urovne rizika,

— Je riziko v Zltej oblasti, mdzu sa navrhnit’ napravné opatrenia S cielom presunut’
riziko do zelenej oblasti bud’ zmiernenim vplyvu, alebo zniZenim
pravdepodobnosti, Ze sa vyskytne,

— je riziko v zelenej oblasti, riziko mozno povazovat za prijatelné, ale mozno
uvazovat’ 0 zlepSeni.

Tieto dva rozmery by sa zarovein mali vyuzit' aj na stanovenie prioritnych rizik a planovanie
vhodnych protiopatreni.

Je jasné, ze rizika by mohli mat’ rozdielny vyznam Vv zavislosti od pohl'adu konkrétnej
zainteresovanej strany. Hospodarsky subjekt a colné organy mézu napriklad rozdielne vnimat’
pojem bezpecnost: cielom hospodérskeho subjektu by mohlo byt zabezpecit' néklad proti
riziku kradeze, zatial' ¢o colné organy sa skor zameraji na ochranu obcanov a prevenciu
prieniku nezdkonného alebo nebezpecného tovaru do dodéavatel'ského retazca. Je dolezité, aby
posudenie rizik ahrozieb hospodarskeho subjektu zahrnulo vSetky rizika pre jeho
podnikatel'ski ¢innost’ stvisiacu so statusom AEO, so zretelom na rozsah pojmu AEO
a ulohu hospodarskeho subjektu v medzinarodnom dodavatel'skom retazci v sulade s jeho
podnikatel'skym modelom.
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Hospodarsky subjekt v ramci procesu musi nielen zaviest’ a riadit’ vhodne vybrané opatrenia,
ale aj zabezpecit’ ich fungovanie, reviziu a opatovné posudenie.

To znamend, ze hospodarsky subjekt by mal pravidelne monitorovat’ prislusné procesy
a kontrolovat’, ¢i st zavedené postupy primerané na zabezpecenie dodrziavania colnych
predpisov a predpisov Vv oblasti ochrany abezpecnosti. Hospodarsky subjekt by mal
zdokumentovat, ¢o vykonal s cielom riadit' opatrenia na zlepSenie atdto dokumentaciu
poskytnut’ colnym organom ako dokaz.

Toto je zhrnutie postupov a opatreni, ktoré by mal mat hospodarsky subjekt zavedené
s cielom:
— jasne stanovit’ vyhody a ciele (t. j. pre AEO je jasné, Ze je dolezit¢, aby mal za ciel
dodrziavanie colnych predpisov a zabezpecenie dodavatel'ského retazca),
— identifikovat’ hrozby, ktoré mozu ohrozit’ stanovené vyhody a ciele,
— nepretrzite monitorovat, ¢i s jeho vyhody ohrozené identifikovanymi hrozbami,
— vyhodnotit’ riziko suvisiace s jeho Ulohou v medzinarodnom dodavatel'skom retazci
v stlade s jeho podnikatel'skym modelom,
— riesit’ tieto rizika prijatim opatreni a zavedenim primeranych postupov, a
— monitorovat efektivnost’ zavedenych postupov.

Aby boli vysledky procesu hodnotenia rizika porovnatel'né, mal by sa zakladat’ na uznavanom
modeli analyzy rizika. Odportca sa pouZzit’ model AEO COMPACT?,

3.111.7. Audity a audit zaloZeny na analyze rizika
3.111.7.1. Priprava planu auditu

Auditor m4 povinnost’ naplanovat’ a vykonat’ audit S cielom ziskat’ primerané uistenie 0 tom,
¢1 hospodarsky subjekt spliia stanovené kritéria. Auditori by mali stanovit’ plan auditu podla
rizik identifikovanych pre konkrétny hospodarsky subjekt.

Plan auditu je osobitnym usmernenim, ktoré treba dodrziavat' pri vykonavani auditu
a v ktorom sa uvadzaju ciele, rozsah a metddy auditu.

Plan auditu by sa mal vypracovat ako vysledok hodnotenia rizika a mal by zohl'adnovat
informacie o:

— rizikdch kazdej oblasti s oznacenim prislusnych bodov/aspektov, ktoré treba
skontrolovat’,

— matrici analyzy rizika,

— oddeleniach alebo jednotkach, v ramci ktorych sa ma preverovanie vykonat’,

— vedeni a zamestnancoch, ktorych treba vypocut’,

— obsahu, spOsobe ac¢asovom harmonograme vykonania konkrétnych testov
transakcie/bezpecnosti.

Audit a vy€lenené zdroje by sa mali riadit’ touto zasadou: ,,¢im vySSie riziko, tym vysSia
uroven kontroly*.

2 Schvaleny hospodarsky subjekt, Stlad a partnerstvo Cla a obchod (TAXUD/2006/1452)
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3.111.7.2. Vykonavanie ¢innosti auditu

Audit je systematicky proces objektivneho ziskavania a hodnotenia dokazov. Zahifia aj
oznamovanie vysledkov s cielom neustale zlepSovat® prislusné procesy a pritom znizovat
alebo zmiernovat’ riziko stvisiace S konkrétnymi ¢innostami, ktoré vykonava hospodarsky
subjekt, na prijatel'nt uroven. KIi¢ovym prvkom auditu je postudenie efektivnosti hodnotenia
rizika a vnatornych kontrol hospodarskeho subjektu. Hospodarsky subjekt by sa mal zaviazat,
7e posudi, znizi a zmierni rizika zistené v jeho podniku a Ze to zdokumentuje. Dalej treba mat’
na pamati, Ze V pripade MSP by aroven pozadovanej vnitornej kontroly a dokumentacie mala
byt primerana trovni rizika Vv zavislosti od rozsahu avelkosti ich podniku. Aj ked
hospodarske subjekty vykonali hodnotenie rizika, toto hodnotenie vSak nemusi vzdy
zodpovedat’ hrozbam a rizikam, ktoré identifikuju colné organy.

Audit by mal byt’ vZdy zalozeny na analyze rizika a zamerany na oblasti vysokého rizika, aby
bolo mozné dosiahnut’ ciele auditu v savislosti s konkrétnym hospodarskym subjektom. Audit
zalozeny na analyze rizika (RBA) je pristup k auditu, v ktorom sa analyzuju auditorské rizika,
stanovuju prijatené prahové hodnoty na zaklade analyzy rizik auditu a vytvaraju sa programy
auditu, v ramci ktorych sa vyc¢lenuje vac¢sia ¢ast’ zdrojov na audit oblasti vysokého rizika. Je
to dolezité, pretoze auditor nemusi byt schopny vykonat podrobny audit vo vsetkych
oblastiach, najma v pripade velkych nadnarodnych spolo¢nosti (t. j. v pripadoch vysokého
poctu priestorov). Audit by mal byt’ zamerany najmé na identifik&ciu a hodnotenie najvyssich
rizik, vnatornych kontrol, protiopatreni a zmieriujicich opatreni, ktoré Zziadatel' vykonal
a mal by poskytovat’ ramec pre znizenie vplyvu tychto zistenych rizik na prijateln1 Groven
pred udelenim statusu AEO. RBA sa priméarne charakterizuje ako audit systémov.

3.111.7.3. Riadenie zostavajuceho rizika

RBA poskytuje ukazovatele rizik ako zaklad prilezitosti na zlepSenie procesov manazmentu
rizika a kontroly podrobenych auditu. Hospodarskemu subjektu pontka prilezitost’ zlepsit
svoje operacie na zdklade odporucani tykajicich sa rizik, ktoré nemaji aktudlny vplyv
z hl'adiska dodrziavania colnych predpisov aochrany abezpe¢nosti, ale z dlhodobého
hladiska by mohli ohrozit’ opera¢né stratégie a vykonnost’ hospodarskeho subjektu. Dobré
analyza rizika poskytuje ramec pre zabezpecenie vykonnosti auditu.

Auditori by mali vziat' na vedomie, ze plan auditu je zivy dokument, ktory sa moze menit’
podl'a informacii, ktoré ziskaju pocas auditu. Potencidlne riziko odhadované ako nizke vo faze
hodnotenia rizika sa mdze opatovne vyhodnotit’ ako vysoké, ked’ sa pozoruje skutocny proces
a postupy sa posudia nielen na papieri, ale aj ich uplatnenie v praxi.

Auditori by vzdy mali hodnotit’ vSetky dopliiujice informécie suvisiace S oblastami
postdenymi ako ,,zelené oblasti“ a mali by byt pripraveni skontrolovat’ prislusné postupy
V pripade, Ze nov¢ fakty spochybnia odhadované riziko.

Odporuca sa pouzit’ tabul'ku ,,Hrozby, rizikd a mozné rieSenia“ pripojenu Vv prilohe 2 k tymto
usmerneniam.

RBA sa sklada zo Styroch hlavnych faz, po¢ntc identifikaciou rizik a ur€enim priorit, cez
stanovenie zostavajuceho rizika, zniZenie zostdvajiceho rizika na prijatelna uroven, po
oznamenie vysledkov auditu hospodarskemu subjektu. Ciele uvedenych faz sa dosahuju takto:
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— zistenie jednotlivych operacii hospodarskeho subjektu s cielom identifikovat rizika
aurCit priority vratane preskimania jeho bezpecnostného planu, ak existuje,
posudenia hrozieb a identifikéacie prijatych opatreni a vnatornych kontrol,

— potvrdenie stratégii a postupov riadenia hospodarskeho subjektu a hodnotenie kontrol
s cielom urcit’ zostavajuce auditorské riziko. Ak je to vhodné, testovanie tychto
kontrol;

— riadenie zostavajuceho rizika s cielom znizit' ho na prijatelnt troven (nadvézné
opatrenie by sa malo dohodnut’ s hospodarskym subjektom s cielom znizit' vplyv
a/alebo pravdepodobnost’ konkrétneho rizika a presunut’ vsetky rizika do zelenej
oblasti),

— oznamenie vysledkov auditu hospodarskemu subjektu. Je ddlezité, aby auditori jasne
upozornili ziadatela na identifikované rizikd aposkytli mu odporii¢ania na ich
odstranenie,

— monitorovanie a podl'a potreby opatovné hodnotenie kritérii a poziadaviek.

3.111.7.4. Zaverecna sprava a dokumentacia auditu

Verifikacia akontroly vykonané pocas auditu azavery auditorov by sa mali dosledne
zdokumentovat’. Je nevyhnutné nielen zozbierat’ dokazy a informacie, ale aj zdokumentovat’
vykonanu pracu. Je to dolezité pre colné organy V celom procese schvalovania vratane
spravovania osved¢enia a aj pre hospodarsky subjekt.

Zaverecnd sprava a dokumentacia auditu by mala obsahovat’ tieto informacie uvedené jasne
a systematicky:

— jasny prehl'ad o hospodarskom subjekte (jeho podnikani, jeho ulohe v dodavatel'skom
retazci, jeho podnikatel'skom modeli, jeho <¢innostiach suUvisiacich s colnou
problematikou atd’.),

— jasny a presny opis vykonanej prace na ticely overenia splnenia kritérii AEO,

— jasny opis vSetkych posudenych askontrolovanych oblasti rizika a vsetkych
nadvéznych opatreni odportacanych Ziadatel'ovi,

— jasnu spravu o kazdom kroku alebo reakcii, ktort vykonal ziadatel” alebo k vykonaniu
ktorej sa pred auditormi zaviazal,

— jasné odporucanie udelit’ alebo neudelit’ status na zadklade vysledkov auditorskych
¢innosti;

— v pripade, Ze sa status AEO neudeli, Gplné a podrobné zdévodnenie neudelenia statusu
vratane informdcii ziskanych od iného ¢lenského Statu S uvedenim skutocnosti, ¢i boli
ziskané ,,informacnym* a/alebo ,,konzultaénym* postupom,

— prehlad tykajuci sa profilu rizik AEO avV pripade udelenia statusu AEO vSetky
odportcania tykajuce sa monitorovania a/alebo opatovného posudenia (pozri ¢ast’ 5
Spravovanie povolenia® tychto usmernent).

Z tohto dévodu je zéverecna sprava a dokumentacia auditu nesmierne dolezitym dokumentom
obsahujacim vysledky celkovej vykonanej prace (analyzy rizika, planovania auditu, kontrol
a in§pekcii V priestoroch Ziadatel'a, informacii ziskanych od inych ¢lenskych $tatov, profilu
rizika konkrétneho hospodarskeho subjektu atd’.) v sihrnnej a systematickej forme a ponuka
jasné informécie o buducich opatreniach. |
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V pripade nejasnosti ma auditor eSte pred vytvorenim zavere¢nej spravy a dokumentacie
auditu znova prekonzultovat’ tidaje v sprave s hospodarskym subjektom.

Oddiel 1V — Rozhodnutie o udeleni statusu
3.1V.1. Faktory, ktoré treba zvazit’ pred vydanim rozhodnutia

Rozhodnutie colnych organov o udeleni ¢i neudeleni statusu AEO sa zaklada na informaciach
zozbieranych a analyzovanych v réznych fazach procesu schvalovania: od prijatia podanej
ziadosti po uplné ukoncenie procesu auditu.

S cielom umoznit’ colnym organom vydat’ rozhodnutie by sa mali zohl'adnit’ tieto faktory:

— vSetky predchadzajuce informécie 0 ziadatelovi, ktoré st prisluSnému organu zndme
vratane formulara ziadosti 0 udelenie statusu AEO spolu s vyplnenym SD a vSetkymi
d’alsimi podpornymi informaciami. Moze byt potrebné tieto informécie znovu
skontrolovat’, v niektorych pripadoch aktualizovat’, aby sa zohl'adnili mozné zmeny, ktoré
mohli nastat’” v obdobi od datumu schvélenia ziadosti do konca procesu schvalovania
a vydania kone¢ného rozhodnutia,

— vSetky relevantné zavery, ku ktorym auditori dospeli po¢as procesu auditu. Colné organy
by mali pripravit' a zaviest' najuc¢innej$ie metody vnutornej komunikacie a oznamenia
vysledkov auditu kontrolnych timov inym prislusnym colnym organom zapojenym do
vydavania rozhodnutia. Ako najvhodnej§i mechanizmus sa odporaca kompletna
dokumentacia vykonanych kontrol a sprava z auditu alebo iny vhodny dokument/forma,

— vysledky akéhokol'vek iného hodnotenia organizacie a postupov Zziadatela, ktoré sa
uskutocnilo z inych kontrolnych dévodov.

Na zaver procesu apred vydanim kone¢ného rozhodnutia VCO informuje ziadatela najméa
v pripadoch, ked’ hrozi, ze tieto zavery mézu viest k zdpornému rozhodnutiu. V takom
pripade bude mat Ziadatel moznost vyjadrit svoje stanovisko, poskytnit’ stanovisko
k vydanému rozhodnutiu a dopliiujuce informacie s cielom dosiahnut’ kladné rozhodnutie
(¢lanok 22 ods. 6 CKU).

S cielom zabranit' predlzovaniu leh6t v dbsledku tohto prava na vyjadrenie sa v ¢lanku 8
ods. 1 avélanku 13 ods.2 DA k CKU stanovuje lehota 30 dni. Ziadatel by mal byt
upozorneny, ze ak neodpovie Vtejto lehote, posidi sa to ako zrieknutie sa naroku na
vyjadrenie stanoviska. Za okolnosti, ked’ osoba uvedie, ze sa chce zrieknut' naroku na
vyjadrenie stanoviska, tato skuto¢nost’ by sa mala zaznamenat’ a uchovat’ ako dokaz o tom, ze
sa ziadatel'ovi poskytla moznost’ reagovat’.

Ziadatel' bude informovany o pripadnej zmene pdvodného rozhodnutia colnymi organmi
schvélenej na zaklade predlozenych dopliujtcich informacii.
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3.1V.2. Vydanie rozhodnutia

Je nevyhnutné zohl'adnit’ tieto faktory:

kazdy clensky Stat uréuje v ramci svojej vnatornej organizacie konkrétny uUtvar
organizacie, ktory ma kompetenciu rozhodnut’ 0 udeleni alebo neudeleni statusu AEO,
po prijati rozhodnutia by zaverecna sprava prisluSnych kontrolnych timov mala
zohravat’ hlavnu tlohu vo vzt'ahu k splneniu alebo nesplneniu konkrétnych kritérii
AEOQ, ako sa opisuje vyssie,

Clenské §taty maji na vydanie rozhodnutia lehotu 120 dni (¢lanok 22 ods. 3 CKU).
Tato lehotu mozno predizit’ v nasledujdcich pripadoch:

vydavajacim colnym organom (VCO) o dalsich 60 kalendarnych dni, ak
nemdze dodrzat’ lehotu 120 kalendarnych dni. Ziadatela je nutné o0 predizeni
informovat’ pred uplynutim 120 dni (¢lanok 28 ods. 1 DA k CKU),

na poziadanie ziadatel'a a po dohode s prislusnym colnym organom. Pocas
tohto prediZenia Ziadatel' vykona upravy s cielom splnit’ kritéria a oznami ich
colnému organu. Pozadované obdobie predizenia by malo byt primerané
povahe uprav, ktoré je potrebné vykonat' (Elanok 22 ods. 3 treti pododsek
CKU),

vydavajiucim colnym organom vV pripade ziadosti 0 potrebné dopliujuce
informacie od Ziadatela. Ziadatel' je povinny poskytnut takéto informécie
najneskor do 30 dni od podania Ziadosti. Ziadatel'ovi sa toto prediZenie lehoty
na vydanie rozhodnutia oznami. (¢lanok 13 ods. 1 DA k CKU),

vydavajacim colnym orgdnom o lehotu 30 dni, ak bolo Ziadatel'ovi udelené
pravo na vypodutie. Ziadatel'ovi sa toto predizenie oznami. (¢lanok 13 ods. 2
DA k CKU),

prostrednictvom VCO, ak VCO predizil lehotu na konzultacie s inym colnym
organom. Lehota na vydanie rozhodnutia sa prediZi o rovnaky pocet dni ako
lehota na konzultacie. Ziadatelovi sa toto prediZenie lehoty na vydanie
rozhodnutia oznami (€lanok 13 ods. 3 DA k CKU),

prostrednictvom VCO, ak colné organy na zéklade zavazného podozrenia na
porusenie colnych predpisov vykonavaju vysetrovanie. Takéto prediZenie viak
nesmie presiahnut’ devdt mesiacov. Pokial to neohrozi vySetrovanie,
ziadatel'ovi sa toto prediZenie oznami (¢lanok 13 ods. 4 DA k CKU),
prostrednictvom VCO v pripadoch, v ktorych prebieha trestné konanie,
v dosledku ¢oho vznikajii pochybnosti, ¢i Ziadatel’, pripadne osoby uvedené
v &lanku 24 ods. 1 pism. a), b) a c) VA k CKU spiiiajii podmienky vymedzené
v colnych a danovych predpisoch aci sa sich hospodarskou ¢innostou
nespajaju zavazné trestné ¢iny. Lehota na vydanie rozhodnutia sa predizi o ¢as
potrebny na ukonéenie tohto konania (¢lanok 28 ods. 2 DA k CKU).

3.1V.3. Informovanie ziadatel’a

Ziadatel’ musi byt’ pisomne informovany 0 nasledujucich skutoénostiach:

prijatie Ziadosti (¢lanok 22 ods. 2 druhy pododsek CKU),

prediZenie lehoty na vydanie rozhodnutia stanovené v &lanku 28 DA k CKU,
prediZenie lehoty na vydanie rozhodnutia v dosledku vysetrovania colnymi organmi,

ak informovanie Ziadatel'a neohrozi tieto vySetrovania (¢lanok 13 ods. 4 posledna veta
DA k CKU),
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— predizenie lehoty na vydanie rozhodnutia pre konzultaciu (¢lanok 13 ods.3 DA
k CKU),

— prediZenie lehoty na vydanie rozhodnutia v dosledku Ziadosti 0 doplitujiice informacie
(¢lanok 13 ods. 1 DA k CKU),

- prediZenie lehoty v dosledku uplatnenia prava Ziadatela na vypocutie (Slanok 13 ods. 2
DA k CKU),

— napriek tomu, Ze sa to Vpravnych predpisoch vyslovne nevyzaduje, bolo by vhodné
informovat’ Ziadatel'a aj v pripadoch, ked’ Ziadatel’ predklada Ziadost' 0 prediZenie lehoty
na vykonanie uprav s cielom zabezpecit’ splnenie podmienok a kritérii (¢lanok 22 ods. 3
treti pododsek CKU),

— napriek tomu, Zze sa to Vv pravnych predpisoch vyslovne nevyzaduje, bolo by vhodné
informovat’ Ziadatel'a aj o prediZeni lehoty na vydanie rozhodnutia v pripadoch, ked’
prebieha trestné konanie (¢lanok 28 ods. 2 DA k CKU).

VCO 7ziadatel'a informujte aj 0 kone¢nom rozhodnuti 0 ziadosti. V tejto suvislosti treba
zdoraznit', ze kazdé rozhodnutie 0 zamietnuti ziadosti musi obsahovat’” dovody zamietnutia
apravo odvolat’ sa stanovené V ¢lanku 44 CKU. Pred prijatim rozhodnutia o zamietnuti
ziadosti ma hospodarsky subjekt moznost’ vyjadrit’ svoje stanovisko (¢lanok 22 ods. 6 CKU).

Colné organy informuji hospodarsky subjekt pisomne a prislusnym spdsobom (napr.
prostrednictvom systému IT, e-mailu, oficialneho listu atd’.).

3.1V.4. Odvolania

V ¢lanku 44 CKU sa stanovuje, Ze ,, kazdd osoba md prdvo na odvolanie proti rozhodnutiu
colnych organov tykajiiceho sa uplatiiovania colnych predpisov, ktoré sa jej priamo a osobne
dotyka . Osoba, ktora sa odvolava Vv colnej zalezitosti, musi predlozit’ odvolanie vo formate
a podl'a pravidiel stanovenych vo vnutroStatnych pravnych predpisoch.
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3.1V.5. Lehoty

V nasledujticej nazornej prezentacii je prehl’ad hlavnych lehot v rozhodovacom procese:

Prijatie ziadosti

Negativne informacie
=30 dni
(Clanok 31 ods. 4 VA k CKU)

Povinna konzultacia
=80 dni

(Clanok 31 ods. 3 VA k CKU)
+ XX dni

(Clanok 14 ods. 2 VA k CKU)

Proces rozhodnutia o udeleni statusu AEO

Rozhodnutie

Udeleny status AEO
Uginnost 5 dni od vydania
rozhodnutia

(Clanok 29 DA k CKU)

Kontroly prijatelnosti:

=30 dni )
(Clénok 22 ods. 2 CKU)

+ maximalne 30 dni,
ak colné organy
pozaduju doplfiujuce
informécie

(Clanok 12 ods. 2 VA
k CKU)

=120 dni (Clanok 22 ods. 3 CKU)

+ 60 dni, ak colné organy nemézu
prijat rozhodnutie do 120 dni
(Clanok 28 ods. 1 DA k CKU)

+ X dni na ziadost Ziadatela
(Clanok 22 ods. 3 treti pododsek CKU)

+ maximélne 30 dni, ak colné organy
pozaduju doplriujtice inform?cie
(Clanok 13 ods. 1 DAk CKU)

+ do 9 mesiacov v pripade colného
vySetrovania ;
(Clanok 13 ods. 4 DA k CKU)

+ X dni, ak prebieha trestné konanie
(stlad) )
(Clanok 28 ods. 2 DA k CKU)

Zamietnuty status AEO

Pravo byt vypocuty:
=30dni
(Clanok 8 ods. 1 a
¢lanok 13 ods. 2 DA k CKU)
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CAST 4. Vymena informacii medzi ¢lenskymi §titmi a S inymi organmi §tatnej spravy

Oddiel 1 — Vymena informacii medzi ¢lenskymi $tatmi

V kontexte postupu udelenia statusu AEO je vymena informacii medzi ¢lenskymi $tatmi
vyznamnym faktorom pri overovani splnenia kritérii AEO hospodarskym subjektom. Je to
obzvlast’ dolezité, pretoze povolenie AEO je po udeleni platné v celej EU. Dalej sa uznava, Ze
mnohé hospodarske subjekty sa zaoberaji colnymi c¢innostami vo viacerych roznych
&lenskych $tatoch v celej EU a postidenie kritérii AEO by malo vychadzat' zo vietkych ich
prislusnych colnych ¢innosti. Dosiahnut’ sa to d4 iba pomocou efektivnych informa¢nych
a konzultacnych postupov medzi ¢lenskymi Statmi.

Pravne predpisy pridel'uju hlavnu tlohu VCO, ktory je zodpovedny za prijatie ziadosti
a udelenie povolenia AEO. Napriek tomu aj colné organy v inom ¢lenskom State zohravaju
v tomto procese vyznamnu Glohu. Zavedené su dva rdzne postupy vymeny informacii medzi
Clenskymi S$tatmi a poskytovania vSetkych relevantnych informéacii VCO na vydanie
primeraneho rozhodnutia.

4.1.1. Informaény postup

Podl'a ¢lanku 30 ods. 1 VA k CKU spristupni VCO colnym organom ¢lenskych $tatov
informacie bezodkladne a najneskér v lehote siedmich dni od datumu prijatia ziadosti.
Clenské $taty tak budu informované o prijati konkrétnych Ziadosti. Takze mozu reagovat
v pripade, ze maji k dispozicii relevantné informécie tykajuce sa konkrétneho ziadatela,
alebo v pripade, ze ich VCO vyzval na vykonanie konkrétneho tikonu (konzulta¢ny postup).

Na tento ucel treba pouzit’ elektronicky systém ,,EOS®, ktory je vymedzeny V ¢lanku 30 VA
k CKU. Clenské $taty sa vyzyvaju, aby zabezpeéili pravidelné sledovanie systému a boli tak
informované o vsetkych ziadostiach, 0 ktoré mézu mat’ zaujem. Odporaca sa sledovat’ systém
aspon raz tyZdenne.

Dolezité je aj to, aby kazdy colny organ sledoval EOS s cielom zistit, ¢i nemé relevantné
informacie, ktoré treba poslat VCO. VSsetky relevantné informacie 0 ziadatel'ovi stvisiace so
splnenim kritérii AEO je potrebné oznamit® VCO s cielom umoZznit VCO prijat’ spravne
rozhodnutie na zéklade vsetkych dostupnych tdajov. V ¢lanku 31 ods. 4 VA k CKU sa pre
Clenské $taty stanovuje maximalna lehota 30 kalendarnych dni odo dia oznamenia Ziadosti
prostrednictvom systému EOS na spristupnenie tychto informacii VCO. V¢asné vymeny
informacii by mohli ¢lenskym Statom usetrit’ cenny Cas a zdroje.

Predtym uvedené informécie sa obvykle predkladajd pred udelenim povolenia, aj ked’ postup
je dostupny na vymenu informacii kedykol'vek, aj po vydani povolenia. Ak ma Clensky Stat
nové informacie, musi ich ¢o najskor poslat VCO, pretoZze by mohli mat vplyv na
podmienky, ktoré ma AEO splnit’. Je to mozné, ked’ze v &lanku 35 VA k CKU sa stanovuje,
ze colné organy (VCO aj iné colné organy) musia monitorovat’ plnenie podmienok a Kritérii.
V pripade, Ze odoslané informacie sa zdaju byt relevantné a vyznamné, mdze to viest' K tomu,
7e VCO zacne proces opitovného posudenia podla ¢lanku 15 ods. 1 DA k CKU.
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VCO zohl'adni informdcie prijaté pocas fazy schvalovania alebo monitorovania povolenia.

4.1.2. Konzulta¢ny postup

Podla ¢lanku 31 ods. 1 VA k CKU | colny organ prislusny na vydanie rozhodnutia méze
vwkonavat konzultacie S colnymi organmi inych clenskych Statov, ktoré su prislusné pre
miesto, kde sa drZia potrebné informdcie, alebo kde sa maju vykonat kontroly na ucely
preskimania jedného alebo viacerych kritérii stanovenych v cldanku 39 kédexu “.

Tak ako v pripade informac¢ného postupu aj konzultaény postup obvykle zac¢ina VCO na
zaCiatku procesu S cielom ziskat’' informécie pred vydanim povolenia. Tento postup sa vSak
moze zacat, kedykol'vek VCO uzna za potrebné na postidenie, ¢i AEO stale spliia kritéria,
alebo nie. Tento postup treba uplatiiovat’ aj poCas monitorovania (¢lanok 14 ods.4 VA
k CKU). Najmi ked” VCO rozhodne 0 zaéati opitovného posudenia, musi rozhodnut’, & su
potrebné konzultacie s inym alebo viacerymi ¢lenskymi $tatmi, alebo nie. Ak sa to povazuje
za potrebné, VCO zacne konzultacie acakd na vysledky, inak pokracuje v samotnom
opatovnom posudzovani a vsetky vysledky (pozastavenia, zruSenia, potvrdenia platnosti
povolenia AEO) sa oznamia vSetkym clenskym Statom, ked’ sa zapiSu do systému EOS.

Podla ¢lanku 31 ods. 2 VA k CKU je takato konzultacia povinna, ak

—  sa Ziadost 0 status AEO predlozi v sllade s ¢lankom 12 ods. 1 DA k CKU colnému
orgdnu miesta, kde sa drzi alebo je dostupna hlavnd uctovna evidencia Ziadatela na
colné ucely,

—  sa Ziadost 0 status AEO predlozi v stlade s ¢lankom 27 DA k CKU colnému organu
clenského statu, Vv ktorom ma Ziadatel stalu prevadzkaren av ktorom sa uchovavaju
alebo su dostupné informécie o vseobecnych riadiacich logistickych cinnostiach
Ziadatel'a v Unii,

—  Cast evidencie a dokumentacie relevantnych pre Ziadost 0 status AEO sa vedie v inom
Clenskom Stdate neZ V clenskom State colného organu prislusného na vydanie
rozhodnutia,

— Ziadatel’ 0 status AEO udrzZiava skladovacie priestory alebo vykondva iné cinnosti
suvisiace s colnymi zadleZitostami Vinom Cclenskom State neZ V clenskom State
prislusného colného organu.

Konzultacny postup je potrebné zacat napriklad vtedy, ked’ ma hospodarsky subjekt jeden
alebo viac priestorov, v ktorych sa vykonavaju Cinnosti stvisiace S colnymi zalezitost'ami,
v inom ¢lenskom S§tate; ak sa ¢ast’ jeho colnych ¢innosti vykonava v inych ¢lenskych Statoch
alebo na ziskanie informéacii o nejakom vyznamnom &lenovi vedenia, ktory sa obvykle
zdrziava v inom ¢lenskom State atd’. Tieto konzultacie st povinné a colny organ, s ktorym sa
vedd, musi odpovedat VCO, aj ked’ je vysledok pozitivny a ziadatel’ spiia kritéria, ktoré sa
maju skontrolovat’. Takto sa zabezpeci, ze VCO bude mat’ relevantné informécie na podporu
kone¢ného rozhodnutia.

Odpoved’ ¢lenskych Statov, s ktorymi sa uskutoc¢nili konzultacie, by mal riadne zohladnit’

VCO, ktory ma celkovy profil ziadatel'a a je opravneny vydat’ rozhodnutie o splneni Kritérii
pre vSetky obchodné ¢innosti hospodarskeho subjektu.
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V niektorych pripadoch, ked’ ¢Clensky S$tat, s ktorym sa uskutocnili konzultacie, povazuje
kritéria za nesplnené, ale nasledujice objasnenie ziadatela je pre VCO dostato¢né. V takomto
pripade by mali konzultacie s prislusnym ¢lenskym $tatom prebehntt’ znova.

Ak VCO v stanovenej lehote nedostane odpoved, bude predpokladat, ze kritérium alebo
kritéria, pre ktoré sa vyziadali konzultacie s prislusnym clenskym Statom, s splnené
(¢lanok 14 ods. 3 VA k CKU).

Podla ¢lanku 31 ods. 3 VA k CKU ,.colné orgdny dokoncia konzultacny postup Vv lehote
80 dni odo dna, ked colny orgdan prislusny na vydanie rozhodnutia oznami potrebné
podmienky a kritérid, ktoré ma konzultovany colny organ preskumat™,

Podla ¢lanku 14 ods. 2 VA k CKU je lehotu na dokonéenie konzulticii mozné predizit
v ktoromkol'vek z tychto pripadov:

a) ked konzultovany organ pozaduje viac ¢asu z dévodu povahy preskimani, ktoré sa
majui vykonat’;

b) na Ziadost ziadatela adresovani konzultovanému colnému organu apo dohode
s konzultujiicim colnym organom. Poéas tohto prediZenia Ziadatel' vykona upravy
scielom splnit’ kritéria AEO aje povinny oznamit' ich konzultovanému colnému
organu.

Lehoty na dokonéenie konzultacie, prediZenie lehoty a zaver v pripade chybajlcej spatnej
vizby ku konzultdcii mozno uplatnit na ucely opétovného posidenia amonitorovania
rozhodnutia na zéklade ¢lanku 14 ods. 4 VA k CKU.

4.1.3. Komunikac¢né prostriedky

Vsetky informdcie suvisiace S ,,informaénym postupom* aj S ,,konzultacnym postupom by sa
mali poskytovat’ v prvom rade prostrednictvom systému EOS pomocou vhodnych kodov.

Existujti vSak pripady, ked” potrebné informacie nemozno vymienat’ prostrednictvom systému
EOS. S cielom rozhodnut 0 vhodnom postupe je dblezité zvazit, ¢i je prislusnd informacia
citlivd, alebo nie. Okrem toho existuju pripady, ked’ informdcia nie je citliva, ale vzhl'adom na
svoj format nemoze byt kodifikovand aako taka sa nemoze vymienat prostrednictvom
systému EOS (nestruktirované informacie, prilohy atd’.). V takychto pripadoch mozu ¢lenské
Staty vyuzit’ vSetky dostupné komunikacné kanaly vratane sieti kontaktov AEO.

V ostatnych pripadoch maju informécie citlivy charakter, ale aj napriek tomu ich nie je mozné
vzhl'adom na ich forméat vymienat prostrednictvom systému EOS, hoci ide 0 bezpecny
sposob. Prikladmi takychto pripadov st nasledujice situdcie: podozrenie na ucast AEO na
nelegalnych ¢innostiach, osobitné rizikd spojené s AEO alebo akakol'vek ina zaleZitost,
Vv pripade ktorej mdZe zverejnenie prislusnych informécii spdsobit’ problémy bud’ pre colné
organy (ohrozenie kontroly a riadiacich nastrojov), alebo pre hospodarsky subjekt.

Sohl'adom na citlivy typ informacii, ktoré vzhladom na format nemozno vymienat
prostrednictvom systému EOS, by sa mal vyuzit’ systém riadenia colnych rizik.
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Treba zdoraznit, ze VCO je Vpripade zéporného rozhodnutia povinny predlozit
hospodarskemu subjektu rozhodnutie s nalezitym odévodnenim. Ak colny orgéan, s ktorym sa
vedu konzultacie, zisti, ze Ziadatel’ nespifia jedno alebo viacero kritérii na vydanie priaznivého
rozhodnutia, zaSle riadne zdokumentované vysledky s odévodnenim VCO (¢lanok 14 ods. 1
druhy pododsek VA k CKU).

Oddiel 11 — Vymena informacii medzi colnymi organmi a inymi organmi $tatnej spravy

V ramci postupu udelovania povolenia AEO je velmi dolezitd konzultacia a (v pripade
potreby) vymena informacii medzi colnymi orgdnmi a inymi Statnymi organmi. V zavislosti
od konkrétneho pripadu a prislusnych pravnych predpisov, ktoré upravujua, sa troven a forma
konzultacii a/alebo vymena informécii s inymi vladnymi organmi méze lisit’.

V prvom pripade je podla ¢lanku 38 ods. 1 CKU vseobecnou podmienkou, Ze status AEO
udel’uju colné organy po konzultacii s inymi prislusnymi organmi. Potreba takejto konzultacie
zavisi od mnohych otazok, napr. od druhu hospodarskej Cinnosti ziadatela a dotknutého
tovaru, moznosti kontrol, ktoré vykonavaju colné organy na zaklade dostupnych informacii,
aby sa zistilo, ¢i ziadatel’ spiia vietky povinnosti, ktoré by pre neho mohli vyplyvat’ z inych
relevantnych pravnych predpisov (napr. opatrenia obchodnej politiky, osobitné zékazy
a obmedzenia).

Druhy pripad, ked’ je potrebna vymena informacii s inymi prislusnymi organmi nastava vtedy,
ked sa vinych pravnych predpisoch Unie stanovuje uznavanie statusu AEO. V tychto
pripadoch sa v colnych pravnych predpisoch vymedzuje, ktoré organy sa povazuji za
prislusné organy, ako aj pripady, kedy je vymena informacii s nimi nevyhnutna na to, aby sa
zabezpecilo riadne vykonavanie ustanoveného uznévania.

Treti pripad by mohol nastat, ked je vymena udajov zaloZend na vnutroStatnej Urovni
s ciel'om zlepsit’ kvalitu prebiehajiceho schvalovania AEO a povolenia/osved¢enia udeleného
inym prisluSnym orgédnom S$tatnej spravy a/alebo predist’ zbytocnym dvojitym kontrolam pre
hospodarsky subjekt.

a) Informéacie, ktoré sa maji vymienat medzi colnymi orginmi a prisluSnym
vnutrostatnym organom pre bezpecnostni ochranu civilného letectva

V ¢lanku 35 ods. 4 VA k CKU sa stanovuje, e ,.ked’ AEOS je opravnenym zédstupcom alebo
zndmym odosielatelom podla vymedzenia clanku 3 nariadenia (ES) ¢ 300/2008 a splia
poziadavky stanovené vo vykondvacom nariadeni Komisie (EU) 2015/1998, prislusny colny
organ ihned spristupni prislusnému vnutrostatnemu organu zodpovednému za bezpecnost
civilného letectva aspon tieto informdcie tykajuce sa statusu AEO, ktoré ma Kk dispozicii:

povolenie statusu AEOS vratane mena drzitela povolenia a pripadne opravu alebo zrusenie
povolenia alebo pozastavenie statusu schvaleného hospodarskeho subjektu a prisiusné
doévody;

informacie o tom, ¢i colné orgdany navstivili dotknuté konkrétne miesto, datum poslednej
navstevy a o tom, ¢i sa navsteva uskutocnila z dovodu postupu schvalovania, opdtovného
posUdenia alebo monitorovania;
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opatovné posudenia povolenia statusu AEOS a ich vysledky.

Vnutrostatne colné organy po dohode S prislusnym vnutrostatnym orgdanom zodpovednym za
bezpecnost civilného letectva stanovia podrobné pravidla na vymenu informacii, na ktoré sa
nevztahuje elektronicky systém uvedeny Vv ¢lanku 30 VA k CKU.

Tam, kde je to uplatnite'né, najmi ked’ status AEO je zadkladom na udelenie schvalenia, podl'a
&lanku 30 ods. 2 VA k CKU ..prislusny colny orgdn méze udelit pristup do systému EOS
prislusnému vnutrostatnemu organu zodpovednému za bezpecnost civilného letectva. Tento
pristup sa vztahuje na informadcie tykajuce sa:

a)  povoleni AEOS vratane mena drzitela povolenia, a pripadne opravy alebo
zruSenia povoleni alebo pozastavenia statusu schvaleného hospodarskeho
subjektu a prislusnych dévodov;

b)  opatovnych posudeni povoleni AEOS a ich vysledkov.

Vnutrostatne organy zodpovedné za bezpecnost civilného letectva, ktoré spracuvaju prislusné
informacie, ich vyuzivaju len na ucely prislusnych programov pre oprdvneného zdstupcu
alebo znameho odosielatela a prijmi vhodné technické a organizacné opatrenia na zaistenie
bezpecnosti tychto informacii. *

b) Informacie, ktoré sa maju vymieniat’® medzi prisluSnym vnitro$titnym organom pre
bezpe¢nostnu ochranu civilného letectva a colnymi orgdnmi

Vymena informacii je potrebna takisto medzi prisluSnym vnutroStitnym organom pre
bezpecnostnu ochranu civilného letectva a colnymi organmi, aby sa zabezpecilo, Ze status
opradvneneho zastupcu alebo znameho odosielatela a akékol'vek jeho zmeny sa nalezite
zohl'adnia na ucely poskytovania a riadenia statusu AEO.

V bodoch 6.3.1.8 a 6.4.1.7 prilohy k vykonavaciemu nariadeniu Komisie (EU) 2015/1998 sa
stanovuje, Ze prislusny organ spristupni colnym organom vsetky informécie tykajlce sa
statusu opravneného zastupcu alebo zndmeho odosielatel'a, ktoré by mohli byt relevantné
v suvislosti s drzite’'om povolenia AEOS.

Postupy na vymenu tychto informacii si stanovené a dohodnuté medzi colnymi organmi
a prisluSnym narodnym leteckym Gradom.

c) Iné oblasti vymeny informacii

Colné organy mozu zvazit' vysledky posudeni alebo auditov vykonanych v sulade s pravnymi
predpismi Unie v rozsahu, v akom su relevantné pre preskimanie Kritérii.

Prikladom vymeny tUdajov na ucely colnych organov, inych organov Statnej spravy
a hospodarskeho subjektu su informacie o vnutornom programe suladu relevantné pre tovar

s dvojakym ucelom pouzitia, ktory ma porovnatelny ciel’ ako program AEO.

Vnutro§tatnym orgdnom udel'ujucim licencie pre tovar sdvojakym ucelom pouZitia
a vnutroStaitnym colnym organom sa odporu¢a vymena informacii 0 spolo¢nostiach
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s povolenim AEO a drzitel'och ramcovych vyvoznych povoleni, ak to vnutro§tatny pravne
predpisy umoziuju.

CAST 5. Spravovanie povolenia

Oddiel I — Monitorovanie
5.1.1. VSeobecné ustanovenia

Monitorovanie hospodarskym subjektom a povinnost’ oznamit’ vSetky zmeny

Pravidelné monitorovanie je prvoradou povinnostou hospodarskeho subjektu. Malo by byt’
sucastou jeho systémov vnutornej kontroly. Hospodarsky subjekt by mal byt schopny
preukazat’, ako monitorovanie vykonava a vykazat' vysledky. Hospodarsky subjekt by mal
preverovat’ svoje procesy, rizika a systémy s cielom reagovat’ na pripadné vyznamné zmeny
svojich operacii. Colné organy by mali byt’ o tychto zmenéch informované.

Existuje aj pravna poziadavka stanovena V &lanku 23 ods. 2 CKU, podla ktorej drzitel
povolenia AEO musi colné organy bezodkladne informovat’ 0 akejkol'vek skuto¢nosti, ktora
nastane po vydani rozhodnutia a ktora méze mat’ vplyv na jeho d’al$iu platnost’ alebo obsah.
V prilohe 4 k tymto usmerneniam sa uvadzaju priklady pripadov, v ktorych colné organy
maju byt informované, aj ked’ zoznam nemdze byt vycerpavajici, lebo pripady do velkej
miery zavisia od dotknutého konkrétneho AEO.

AEO informuje vydavajlci colny orgén o akychkol'vek zmenach tykajucich sa akéhokol'vek
iného prislusného schvélenia, povolenia alebo osved¢enia vydaného inymi orgdnmi Statnej
spravy, ktoré mézu mat’ vplyv na opravnenie pre AEO (napr. odobratie statusu ZO alebo OZ).
AEO sa musi uistit, ze ma origindl dokumentacie vratane zdokumentovanych zisteni a sprav
Z opatovnych prevereni, ktoré mézu pozadovat’ colné organy.

S cielom zabezpecit, aby AEO boli 0 tejto povinnosti informované, moéZu opravnené colné
organy napriklad:

— poskytnut’ priklady informacii, ktoré by sa mali prisluSnym colnym organom
oznamovat’ pisomnym rozhodnutim, listom atd’., ktory sa posiela AEO po vydani
povolenia AEO, v tejto suvislosti poskytuje pomocny nastroj priloha4 ktymto
usmerneniam,

— poskytnut’ AEO prislusny kontakt na osobu V colnej sprave na ucely oznamovania
vSetkych informacii stvisiacich s povolenim pre tento AEO,

— poslat’ e-mailovd spravu (napriklad v e-mailovej spréve, v ktorej colné organy
poskytuju hospodarskemu subjektu logo AEO) kontaktnej osobe AEO v spolo¢nosti,
V ktorej sa zdoraziuje tato povinnost’ a poskytuje moznost’ oznamit’ relevantné zmeny,

— ked colni turadnici zistia neoznamenil zmenu, poslat’ kontaktnej osobe AEO
Vv spolo¢nosti e-mail s ,,varovanim®, v ktorom sa zdorazni, ze informacie takéhoto
druhu treba ozndmit’ prisluSnému colnému organu,

— pravidelne posielat’ (napriklad kazdorocne) kratke dotaznikové ,,pripomenutie*
(obsahujuce niektoré otazky z SD) kontaktnej osobe AEO (e-mailom), ktoré obsahuje
otazky o pripadnych zmenéch, ktore savisia s prislusnymi kritériami.
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Monitorovanie colnymi organmi

Colné organy vykonéavaju monitorovanie nepretrzite vratane monitorovania kazdodennych
¢innosti AEO a kontrol v jeho priestoroch. Je zamerané na vcasné zistenie akychkol'vek
naznakov nesuladu a zabezpeCuje promptné konanie V pripade tazkosti alebo zisteného
nesuladu.

Podla ¢lanku 23 ods. 5 a ¢lanku 38 ods. 1 CKU podlieha AEO monitorovaniu. Okrem toho,
vzhl'adom na to, ze platnost’ povolenia AEO sa neobmedzuje, je velmi dolezité, aby boli
kritéria a podmienky statusu AEO pravidelne hodnotené.

Monitorovanie zaroven vedie aj K lepSiemu porozumeniu podnikania AEO, ¢o by mohlo viest’
colné organy k tomu, aby AEO odporucali lepsi, efektivnej$i sposob vyuZzivania colnych
postupov alebo colnych pravidiel v§eobecne.

Preto je doblezité, aby prislusné colné organy zabezpecili, Ze V su¢innosti S AEO vyvind
systém na monitorovanie dodrZiavania podmienok a kritérii pre povolenia. Akékol'vek kroky
podniknuté colnymi uradmi by sa mali zaznamenavat’.

Podra &lanku 35 VA k CKU ,, colné organy clenskych statov bezodkladne informujii prislusny
colny organ o akychkolvek faktoroch, ktoré nastani po udeleni schvilenia statusu AEO
a ktoré mozu ovplyvnit jeho dalsiu platnost alebo obsah.

Prislusny colny orgdn spristupni vsetky relevantné informacie, ktoré mda K dispozicii, colnym
organom ostatnych clenskych Statov, V ktorych AEO vykondva cinnosti suvisiace S colnymi
zalezZitostami. Ked' colny orgdn zrusi rozhodnutie, ktoré bolo vydané v prospech dotknutej
osoby na zaklade statusu AEO, informuje o tom colny orgéan, ktory tento status schvalil.

Ked' AEOS je opravnenym zastupcom alebo znamym odosielatelom podla vymedzenia clanku
3 nariadenia (ES) ¢ 300/2008 a spliia poziadavky stanovené vo vykondvacom nariadeni
Komisie (EU) 2015/1998, prislusny colny orgdn ihned’ spristupni prislusnému vniitrostatnemu
organu zodpovednému za bezpecnost’ civilného letectva aspon tieto informacie tykajice sa
statusu AEO, ktoré ma k dispozicii:

a)  povolenie statusu AEOS vrdtane mena drzitela povolenia a pripadne
opravu alebo zruSenie povolenia alebo pozastavenie statusu schvaileného
hospodarskeho subjektu a prisiusné dovody;

b) informécie o tom, ¢i colné orgdany navstivili dotknuté konkrétne miesto,
datum poslednej ndvstevy a 0 tom, ¢i sa navsteva uskutocnila z dévodu
postupu schvalovania, opdtovného posudenia alebo monitorovania;

C)  opatovné posudenia povolenia statusu AEOS a ich vysledky.

Vnutrostatne colné organy po dohode s prislusnym vnutrostatnym organom zodpovednym za
bezpecnost civilného letectva stanovia podrobné pravidla na vymenu informacii, na ktoré sa
nevztahuje elektronicky systém uvedeny v clanku 30.

Vnutrostatne organy zodpovedné za bezpecnost’ civilného letectva, ktoré spracuvaju prislusné
informacie, ich vyuzivaju vylucne na ucely prislusnych programov pre oprdavneného zdstupcu
alebo zndmeho odosielatela a prijmi primerané technické a organizacné opatrenia na
zaistenie bezpecnosti tychto informacii .
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Aj ked’ sa v pravnych predpisoch nevyzaduje osobitnd forma na vytvorenie monitorovacieho
systému, vo vSeobecnosti je najvhodnejsie, ked’ plan monitorovania pripravi prislusny colny
organ. Tento plan moéze byt suhrnom vsetkych zisteni jednotlivych auditov a v pripade
potreby moze obsahovat’ napravné opatrenia (aj ked’ subjekt si moéze urCit’ vlastné rieSenie
odli$né od navrhovaného opatrenia).

Monitorovanie AEO prislusnym colnym orgdnom moze pozostavat’ Z nasledujucich zloziek:
e zabezpecenie efektivnej implementacie napravnych opatreni zo strany AEO,
e nadvizné postdenie ¢innosti AEO, existujucich rizik a predchadzanie vzniku novych rizik.

Bez ohl'adu na sposob, akym sa colné organy rozhodnll organizovat’ monitorovanie, t. j. ako
samostatny plan alebo sucast’ zaverecnej spravy, zohl'adnit’ treba tieto fakty:

— vysledky auditu — monitorovanie by malo byt primarne zalozené na profiloch rizika
AEOQ, ako ich auditori posudili po€as vykonaného auditu vratane vSetkych opatreni, ktoré
prislusné organy odporacaju AEO vykonat’,

— pouzitie ¢lanku 28 ods.2 a/alebo ods. 3 VA k CKU tykajiceho sa drZitePov
osvedcenia 0 bezpec¢nosti a ochrane vydaného na zaklade medzinarodného dohovoru
alebo medzinarodnej normy Medzinarodnej organizacie pre normalizaciu, eurdpskej
normy europskeho organu pre normalizaciu aopravnenych zastupcov alebo
znamych odosielatePov — ide 0 dblezité situacie, ktoré je nutné zohl'adnit’, ked’Ze v tychto
pripadoch sa pri udel'ovani statusu AEO pouZilo iné prislusné povolenie alebo osvedcenie
udelené inym organom S§tatnej spravy (napr. OZ, ZO atd’.),

— signély véasného varovania — ako sa uvadza predtym, AEO je pravne povinny
informovat’ prislusny colny organ o0 vSetkych vyznamnych zmenach. Je mozné, Ze zmeny
vykonané AEO budu viest' colné organy k rozhodnutiu o nevyhnutnosti opatovného
posudenia. Je dolezité, aby AEO jasne chépal svoje povinnosti a sposob, akym ma vsetky
zmeny oznamovat’ prislusnému colnému orgéanu.

Je nevyhnutné, aby colné organy mali moZnost neustile dokladne kontrolovat, ¢i ma
hospodarsky subjekt nad’alej kontrolu nad svojou obchodnou ¢innostou a vsetkymi
identifikovanymi rizikami alebo zmenami situacie (Vyskytli sa nové rizikd? Je kvalita
administrativneho usporiadania a systému vnutornej kontroly nad’alej rovnako dobra, ako
bola pocas auditu?). Existuje niekol’ko sposobov ako colné organy mézu vcas zistit’ nové
rizikd/informécie, a sice:

— nahodna kontrola colnych vyhlaseni AEO,

— akékol'vek vykonané fyzické kontroly tovaru,

— analyza informécii dostupnych vo vnatornych colnych databazach,

— akékol'vek audity iné nez audity na ucely monitorovania alebo opétovného posudenia
AEO (t. j. audit v rdmci zjednodusenych postupov alebo ziadosti 0 udelenie statusu
schvaleného prevadzkovatel’a skladu),

— hodnotenie akychkol'vek zmien V spravani spolo¢nosti alebo obchodnych modelov,
ktoré upttaju pozornost’.

— monitorovanie rizik — nové rizikd alebo nové situacie sa musia vyhodnotit
prostrednictvom monitorovania. Ak jeden z prvkov hodnotenia vedie Kk zaveru, ze
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hospodarsky subjekt nema, alebo uz nema kontrolu nad jednym alebo viacerymi rizikami,
colny orgén informuje hospodarsky subjekt o tomto zavere. Hospodarsky subjekt by mal
prijat’ opatrenia na zlepSenie. Opét’ je povinnost'ou colnych orgénov, aby zhodnotili tieto
napravné opatrenia. Tento postup mdze viest’ aj K zaveru, Ze by sa malo vykonat’ opatovné
posudenie jedného alebo viacerych kritérii a podmienok alebo ze by sa mal status AEO
pozastavit’ alebo okamzite odobrat’.

Monitorovacie ¢innosti, ktoré sa maju naplanovat, by mali byt zalozené na analyze rizika
vykonanej v roznych fazach (preskimania pred udelenim statusu, spravovania udeleného
povolenia atd’.). Existuje niekol’ko faktorov, ktoré ich mozu ovplyvnit’.

— druh ziskaného povolenia — kym monitorovanie niektorych kritérii, ako je
preukazand financna spdsobilost’, moze byt dokumentarne, monitorovanie kritéria
pre AEOS si moze vyzadovat’ preverenie na mieste,

— stabilita hospodarskeho subjektu — ¢&i casto meni lokality, trhy, klIacovych
zamestnancov, systémy atd’.,

— velkost’ podniku a pocet lokalit,

— Uloha AEO v ramci dodavatel'ského retazca — ¢i ma AEO fyzicky pristup k tovaru,
alebo kona ako colny zastupca,

— uroven vnutornych kontrol podnikovych procesov a outsourcing procesov,

— C1 sa pocas auditu AEO odporucili nejaké nadvdzné opatrenia alebo mensSie
zlepsenie procesov alebo postupov,

Z toho vyplyva, ze frekvencia a charakter monitorovacich ¢innosti sa moze lisit’ v zavislosti
od prislusného AEO a suvisiacich rizik. Vzhl'adom na osobitny charakter kritéria ochrany
a bezpecnosti sa vSak v pripade AEOS odporuca preverenie na mieste aspon kazdé 3 roky.

Osobitnu pozornost’ treba venovat’ aj pripadom, ked’” hospodarsky subjekt, ktory ziskava status
AEO, vznikol pred menej ako troma rokmi. V tychto pripadoch sa vyzaduje, aby colné organy
vykonali dokladné monitorovanie pocas prvého roka po udeleni statusu AEO.

Dalej je dolezité zohl'adnit skutoénost, Ze vyvoj planu monitorovania anajmi akékol'vek
kontroly v priestoroch AEO sa musia vykonavat’ v kontexte jeho celkovych colnych ¢innosti.
Colné organy by mali koordinovat’ a zohladnit vSetky ostatné auditorské/monitorovacie
¢innosti planované v suvislosti s konkrétnym hospodarskym subjektom. V ¢o najvacsej miere
treba predchadzat’ duplicite preskiimani.

V pripadoch, v ktorych sa uplatnil ¢lanok 28 ods. 2 a/alebo ods. 3 VA k CKU, sa mozu vietky
dostupné informacie, ktoré poskytli iné organy Statnej spravy, takisto pouzit’ pri planovani
vSetkych monitorovacich ¢innosti s cielom predist’ duplicite kontrol tak colnych organov, ako
aj hospodarskych subjektov.

Monitorovacie ¢innosti mézu viest' K osobitnym opatreniam vykonanym prislusnym colnym
orgdnom. Tieto osobitné opatrenia treba zdokumentovat. Dokumentacia moze mat’ jednu
z nasledujdcich podob:

o aktualizacia planu monitorovania,
o zjednodusena sprava z auditu,
J vSeobecné zavery a zistenia kontrolného timu a pod.
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V tejto dokumentacii musia byt’ obsiahnuté kritéria, ktoré boli skontrolované, a vysledky
tychto kontrol.

5.1.2. Povolenie AEO vydané pre viaceré SP

Vzdy sa uplatiuji vSeobecné zasady monitorovania, ako sa opisuju v bode 5.1.1. V pripadoch,
ked’ sa status AEO udeli materskej spolo¢nosti pre viaceré SP, sa vSak musia vziat' do ivahy
dodatocné osobitné prvky. VSeobecna zasada, ze VCO je kompetentny na udelenie statusu
AEOQO a mé veducu Ulohu v procese, sa dodrziava aj vo faze spravovania vydaného povolenia.
V tychto osobitnych pripadoch sa vSak musi zohladnit’ aj to, ze ,praktické* poznatky
ainformacie o konkrétnej pobocke majii colné organy v Clenskom $tate, v ktorom sa
nachadza. Podl’a ¢lanku 35 VA k CKU so zretelom na tito skuto¢nost’ a s cielom zabezpegit’
u¢inné spravovanie povolenia, ked’ sa vykonava monitorovanie, ma Uzka spolupraca medzi
prislusnymi colnymi organmi ¢lenskych S$tatov, v ktorych sa jednotlivé samostatné SP
nachadzaju, velky vyznam. Pri priprave planu monitorovania by sa mali zohl'adnit’ tieto
okolnosti:

— odporaca sa pripravit jeden spolo¢ny vSeobecny plan monitorovania pre cely
subjekt, ktorému je status AEO udeleny. Mal by sa vSak zakladat na
individualnych planoch a informaciach pripravenych prislusnymi ¢lenskymi
Statmi,

— VCO je zodpovedny za vSeobecni koordinaciu a rdmec planu, t. j. zabezpecuje,
aby sa prediSlo moznym presahom alebo duplicite pldnovanych/vykonanych
kontrolnych ¢innosti, a zhromazd’uje vSetky nové informacie a aktualizacie planov
atd’,,

— colné organy clenskych Statov, v ktorych sa SP nachadzaju, s vo vSeobecnosti
zodpovedné za pripravu tej ¢asti planu monitorovania, ktora sa tyka konkrétnej SP.
Musi sa oznamit VCO Vprimeranej lehote, aby bolo mozZné pripravit
a koordinovat’ vSeobecny plan monitorovania. SU zodpovedne aj za preverenia na
mieste, ktoré sa maju vykonat’ v SP.

— relevantné informacie, ktoré AEO poskytol colnému organu aktoré boli
odovzdané VCO.

— relevantné zistenia colného organu v SP oznamené VCO.

Oddiel 11 — Opéatovné posudenie
V ¢lanku 15 ods. 1 DA k ’CKU sa vyzaduje, aby colné organy opatovne posudili, ¢i drzitel
povolenia AEO nad’alej splia podmienky a kritérid AEO, v tychto pripadoch:

,,— ak nastanii zmeny prislusnych pravnych predpisov Unie, ktoré majii vplyv na dané
rozhodnutie,

— v pripade potreby v dosledku vykonaného monitorovania,

— V pripade potreby vzhladom na informdcie, ktoré poskytol drzitel’ rozhodnutia v sulade
S ¢lankom 23 ods. 2 kodexu alebo ktoré poskytli iné organy.

V zavislosti od dévodu opdtovného postdenia mdze byt ndsledne vykonané uplné alebo
Ciastoéné preskimanie konkrétnych kritérii alebo podmienok.
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5.11.1. Opéatovné postdenie po zmenach pravnych predpisov EU

Opitovné postdenie sa vyzaduje vtedy, ak déjde k zmenam colnych pravnych predpisov Unie
Specifickym pre podmienky a kritérid udelenia statusu AEO, ktoré maji vplyv na tieto
podmienky a kritéria.

Prikladom st zmeny kritérii udelenia statusu AEO po vykonani Gpravy Colného kodexu Unie
a jeho vykonavacich ustanoveni, ako napriklad nové kritérium praktickych noriem pre
odbornu sposobilost’ alebo odbornu kvalifikaciu. Pravne predpisy obvykle vyzaduju, aby sa
opatovné posudenie vykonalo v stanovenom prechodnom obdobi.

5.11.2. Opatovne posudenie vyplyvajuce z vysledku vykonaného monitorovania alebo na
zaklade informacii poskytnutych drziteom rozhodnutia alebo inymi organmi

Vychodisko pre prijatie rozhodnutia vykonat opidtovné postdenie spoliva V zisteni, Ze
existuje opodstatnené podozrenie, ¢ AEO uZ nesplia kritéria. Toto podozrenie mozZe
vzniknut' na zaklade roznych situacii — ako vysledok monitorovania vykonaného colnymi
organmi, ako vysledok inych kontrol vykonanych colnymi alebo inymi organmi Statnej
spravy, na zaklade inych informacii poskytnutych colnymi alebo inymi verejnymi organmi,
zasadnych zmien v ¢innosti AEO a pod. Je v kompetencii VCO rozhodnut’ v jednotlivych
pripadoch o nevyhnutnosti opédtovného posudenia vsetkych podmienok a kritérii alebo iba
relevantnych podmienok a Kkritérii, v pripade ktorych existuje podozrenie na nesplnenie. Vzdy
je mozné, ze aj pocas opdtovného postdenia jedného z kritérii sa zisti, Ze by sa mali opat’
skontrolovat’ aj d’alsie.
Opitovné postdenie vykonava VCO. Opodstatnené podozrenie, Ze AEO uZ nespliia niektoré
kritéria, vS§ak moze zistit’ ktorykol'vek colny organ v inom ¢lenskom State. Taka situdcia moze
nastat’ napriklad vtedy, ked”:
— sa jeden alebo viacero priestorov AEO nachddza vinom c¢lenskom State, neZ je
¢lensky stat VCO,
— AEO vykonava svoje ¢innosti stvisiace S colnou problematikou nielen v ¢lenskom
State, v ktorom bolo vydané povolenie AEO.

V takychto pripadoch by mal colny organ ¢lenského $tatu, v ktorom sa podozrenie objavilo,
informovat’ 0 konkrétnych skuto€nostiach VCO, ktory rozhodne, ¢i sa ma zacat' opédtovné
posudenie a ktoré d’alsie colné organy sa na hom maju podielat’.

V pripadoch povolenia vydaného materskej spolo¢nosti pre viacero SP mozZe kazdy clensky
Stat, v ktorom sa nachadzaju jednotlivé SP, poziadat VCO 0 zacatie opdtovného posudenia
podmienok a kritérii.

Ked materska spolo¢nost’ zriadi nova SP alebo prejde procesom restrukturalizacie, ktory ma
vplyv na SP, informuje otom VCO, ktory prijme potrebné opatrenia vratane zacatia
opatovného postdenia, ak je potrebné.

Aj ked’ vo vSeobecnosti sa opdtovné posudenie, ktoré treba vykonat, mdze od pripadu
k pripadu li8it’, mali by sa zohl'adnit’ tieto spolo¢né prvky:

a) rozsah opatovného posudenia — Kkritérida a podmienky, ktoré treba skontrolovat’ alebo
overit’ vzhl'adom na dovody zacatia opatovného postdenia.

b) metdda opatovného posudenia — iba dokumentarna kontrola alebo v kombinacii
s preverenim na mieste, ak je to potrebné v pripade konkrétnych kritérii, ktoré treba
opétovne posudit’,
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c) lehota — na vykonanie opdtovného postdenia nie je stanovena ziadna lehota.
V zévislosti od poctu kritérii, ktoré treba skontrolovat, sa vSak musi stanovit, ¢i sa
planuje preverenie na mieste a za Standardnych podmienok by sa nemali prekrocit
lehoty na pdvodné rozhodnutie o statuse AEO.

d) opitovné posudenie zahrfiajice iné clenské Staty — ak opatovné posudenie zahfiia
opatovné posudenie Kkritérii v inych c¢lenskych Statoch, uplatiuja sa pravidla
konzultaénych postupov z Casti 4 ,,Vymena informacii medzi clenskymi Statmi
a inymi orgadnmi Statnej spravy* tychto usmerneni. Za Standardnych podmienok colny
orgdn v inom ¢lenskom State uréi, ¢i sa ako sGéast’ procesu opidtovného postdenia
vyzaduje aj preverenie na mieste. Lehoty na odpoved’ iného ¢lenského Statu by mali
zodpovedat’ Standardnym lehotdm na konzulticie stanovenym V ¢lanku 31 VA
k CKU.

e) vplyv na iné colné povolenia — ked” sa vykonava opitovné posudenie, odportca sa
zistit, ¢i je AEO drZitelom inych povoleni alebo zjednoduseni, ktoré su podmienené
splnenim kritérii AEO, napriklad povolenie uplatiiovat’ zjednodusené postupy. Ak
ide o takyto pripad, malo by sa zohl'adnit’ a malo by sa predist moznej duplicite
prace na opdtovnom posudeni z hladiska zdrojov colnych organov aj prislusného
hospodarskeho subjektu.

f) sprava o opatovnom posudeni — pokial’ ide o sprdvy a dokumentaciu, mal by sa
uplatiiovat’ podobny postup ako pri povodnom audite. Je dolezité, aby sa Vv sprave
uviedli navrhované nadvédzné opatrenia, t. j. pozastavenie, zrusenie, konkrétne
opatrenie, ktoré treba prijat’, a lehoty.

g) dostupnost’ vysledkov — vysledky opatovného postdenia je nevyhnutné poskytnat
colnym organom vsetkych Clenskych Statov a kde je to vhodné aj inym orgdnom
Statnej spravy, a to prostrednictvom komunikacného systému EOS bez ohl'adu na to,
¢i bol dany colny organ zapojeny do konzultacného postupu, alebo nie.

Oddiel 11l — Zmena rozhodnutia

V stlade s ¢lankom 28 CKU sa povolenie AEO zrusi alebo zmeni, ak uZ subjekt nespliia
jednu alebo viac podmienok na vydanie takéhoto rozhodnutia alebo na zaklade ziadosti
podanej AEO.

Zrusenie povolenia AEO je podrobne opisané Vv casti 5.V tychto usmerneni.

V suvislosti s AEO st moznymi dévodmi danej zmeny napriklad zmeny mena alebo adresy.
V niektorych pripadoch takéto zmeny mozno vykonat’ len po opdtovnom postdeni splnenia
kritérii (napr. nové priestory v pripade AEOS).

Zmenu treba oznamit’ prislusnému AEO (&lanok 28 ods. 3 CKU). Vsetky zmeny je potrebné
oznamit’ colnym organom vsetkych ¢lenskych Statov a kde je to vhodné aj inym organom
Statnej spravy, ato prostrednictvom komunikacného systému EOS bez ohl'adu na to, ¢i bol
dany colny organ zapojeny do konzultacného postupu, alebo nie.

Okrem toho treba zdoraznit, ze ziadatel’ musi vSetky zmeny suvisiace so Ziadostou oznamit’
VCO, ktory je povinny tieto zmeny nahrat’ do systému EOS.
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Oddiel 1V — Pozastavenie

Pozastavenie statusu AEO znamenad, Ze udelené povolenie nie je platné pocas konkrétneho

obdobia.

Podla ¢lanku 23 ods. 4 pism. b) CKU v spojeni s ¢lankom 16 DA k CKU ,, colny orgdn
prislusny na vydanie rozhodnutia pozastavi vykon rozhodnutia namiesto toho, aby ho vyhlasil
za nulitné, zrusil alebo zmenil, ak:

a) sa uvedeny colny organ domnieva, Ze mozu existovat dostatocné dévody na
vyhlasenie rozhodnutia za nulitné, jeho zrusenie alebo zmenu, avsak zatial
nemd vsetky potrebné udaje, aby 0 jeho vyhlaseni za nulitné, zruseni alebo
zmene rozhodol,

b) sa uvedeny colny organ domnieva, Ze podmienky pre dané rozhodnutie nie su
splnené alebo zZe drzitel rozhodnutia neplni povinnosti uloZené na zaiklade
daného rozhodnutia a zZe je vhodné drzitelovi rozhodnutia poskytnut’ cas, aby
prijal opatrenia s cielom zabezpecit dodrzanie podmienok alebo splnenie
povinnosti,

C) drzitel rozhodnutia Ziada 0 takéto pozastavenie ucinnosti, pretoze docasne nie
je schopny plnit’ podmienky stanovené pre dané rozhodnutie alebo povinnosti
ulozené na zaklade tohto rozhodnutia.

V pripadoch uvedenych vpism. b) ac) drzitel rozhodnutia oznami colnym orgdanom
prislusnym na vydanie rozhodnutia opatrenia, ktoré prijme, aby zaistil splnenie podmienok
alebo povinnosti, ako aj casové obdobie, ktoré na prijatie tychto opatreni potrebuje.

Pocas obdobia pozastavenia AEO nesmie mat pristup K vyhodam, ktoré status poskytuje, ¢o
moze mat’ preitho vdzne nasledky.

V ¢lanku 30 ods. 1 DA k CKU sa stanovuje, Ze ,.ak je uicinnost povolenia AEO pozastavend
z dovodu nesplnenia niektorého z kritérii AEO, colny orgdn pozastavi ucinnost vsetkych
rozhodnuti, ktoré vydal vo vztahu Kk predmetnému AEO a ktoré siu zaloZené na danom
povoleni AEO Vo vseobecnosti alebo na ktoromkolvek z osobitnych kritérii, pre ktoré sa
ucinnost’ povolenia AEO pozastavila “.

V ¢lanku 30 ods.2 DA kCKU sa stanovuje, Ze , Pozastavenie ucinnosti rozhodnutia
vydaného vo vztahu K AEO, ktoré sa tyka uplatiiovania colnych predpisov, nema za nasledok
automatické pozastavenie ucinnosti povolenia AEO “.

V ¢lanku 30 ods. 3 DA k CKU sa stanovuje, Ze ,,ak sa pozastavi v dosledku nesplnenia
podmienok stanovenych v ¢lanku 39 pism. d) CKU (praktické normy pre odbornii spésobilost
alebo odbornu kvalifikaciu priamo spojenu s vykondvanou cinnostou) ucinnost rozhodnutia
tykajuceho sa osoby, ktord je zarovein AEOS aj AEOC, ucinnost’ povolenia AEOC tejto osoby
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sa pozastavi, avsak jej povolenie AEOS zostava V platnosti*.

Ak sa pozastavi v dosledku nesplnenia podmienok stanovenych v &lanku 39 pism. ¢) CKU
(primerané normy bezpecnosti a ochrany) u¢innost’ rozhodnutia tykajiceho sa osoby, ktora je
zaroven AEOS aj AEOC, ucinnost’ povolenia AEOS tejto osoby sa pozastavi, avsak jej
povolenie AEOC zostava v platnosti.
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Pozastavenie moze byt potencidlnym ndsledkom preskimania vykonaného pocas
monitorovania alebo opédtovného posudenia, pri ktorom sa zistili vazne nedostatky, co
znamend, ze drzitel' povolenia zZ pohl'adu rizik za aktualnych okolnosti nemdze mat tento
status. Tento ukazovatel' ,nestladu” méze vzniknat' aj v désledku informécii prijatych od
inych ¢lenskych statov alebo inych organov Statnej spravy, napr. organov civilného letectva.

Pred rozhodnutim o pozastaveni musi prislu$ny colny organ oznamit” AEO zistenia, vykonané
posUdenia a skutoénost, ze podla hodnotenia ticto zistenia a postidenia moézu viest
k pozastaveniu povolenia, ak sa stav nenapravi. AEO dostane pravo vyjadrit’ sa a pripadne
napravit' stav. Lehota na predloZenie pripomienok a oprav je 30 dni od datumu ozndmenia
(¢lanok 8 ods. 1 DA k CKU).

Odpovede by sa mali dokladne posudit’ z hl'adiska rizik a pokial’ nie je mozné stav veci
povazovat’ za napraveny, status sa pozastavi na 30 kalenddrnych dni. Rozhodnutie sa AEO
0znamuje pisomne.

Podla ¢lanku 22 ods. 6 pism. ¢) CKU sa moze status pozastavit' s okamzitym ué¢inkom, ak
druh alebo rozsah hrozby pre verejni ochranu a bezpe¢nost, verejné zdravie alebo zivotné
prostredie vyzaduju takéto rozhodnutie. Tato moznost’ by sa mala vyuzivat obmedzene.

Ak je iniciatorom pozastavenia platnosti statusu drzitel' povolenia, ktory docasne nedokaze
splnit’ kritérida AEO, AEO by mal predlozit’ dovod Ziadosti a ak je to potrebné, navrhnit’ aj
akény plan s opatreniami, ktoré treba prijat’, a predpokladanym ¢asovym ramcom. Napriklad,
hospodarsky subjekt optimalizuje alebo meni svoju pocitacovo integrovanu vyrobu a po urdity
cas nedokaZe sledovat’ tovar V medzindrodnom dodéavatel'skom retazci. PoZiadal by
0 pozastavenie a navrhol lehotu na zavedenie opatreni.

Status sa modZe pozastavit, ak akény plan a doévod pozadovania pozastavenia mozno
povazovat’ za primerany. Ak nie, malo by sa ako moznost’ prediskutovat’ zruSenie povolenia
na ziadost’ drZitel'a povolenia.

Treba v8ak zohl'adnit’, Ze rozdiel medzi zrusenim z podnetu colného organu a z podnetu AEO
je velmi vyznamny a jasne sa uvadza v pravnych predpisoch (¢lanok 16 ods. 1 DA k CKU).
TakZe ho AEO nemdéZe imyselne vyuZivat’ vylucne na ti€el odloZenia zruSenia alebo vyhnutia
sa trojro¢nému obdobiu odo dia zrusenia, po ktorom je mozné podanie novej ziadosti.

Prislusny colny organ by mal velmi pozorne posudit uc¢inok pozastavenia. Pozastavenie
neovplyvni colné konanie, ktoré sa zacalo pred datumom pozastavenia aeSte nebolo

dokoncené.

Ked pominie dovod pozastavenia, platnost’” povolenia sa obnovi. Ak nie, prislusny colny
organ musi zvazit, ¢i by sa povolenie malo zrusit’.
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Oddiel V - ZruSenie

Ustanovenia tykajice sa zruSenia povolenia a pripadov, ktoré by mohli viest K zruseniu, st
stanoveneé v ¢lanku 28 CKU a v ¢lanku 34 VA k CKU.

Podra ¢lanku 28 ods. 1 CKU sa rozhodnutie v prospech dotknutej osoby zrusi, ak

a)  nebola splnenad alebo sa uz prestala plnit jedna alebo viacero podmienok
na vydanie uvedeného rozhodnutia, alebo

b) o to pozZiada drzitel rozhodnutia.

Ak prislu$ny colny organ rozhodne 0 zruSeni, novu Ziadost’ 0 udelenie povolenia AEO nebude
mozné prijat’ vV obdobi troch rokov od datumu zruSenia.

ZruSenie povolenia statusu AEO sa nedotkne rozhodnuti vydanych v prospech tej istej osoby,
pokial’ uvedené rozhodnutie v prospech danej osoby nebolo podmienené statusom AEO alebo
pokial' sa uvedené rozhodnutie nezakladalo na kritériu AEO, ktoré uz nie je splnené
(¢lanok 34 ods. 1 VA k CKU).

ZruSenie alebo oprava rozhodnutia vydaného Vv prospech drzitela povolenia sa nedotkne
automaticky povolenia AEO uvedenej osoby (¢lanok 34 ods. 2 VA k CKU).

Ked’ ta ista osoba je zaroveti AEOC aj AEOS a z dovodu nesplitania podmienok stanovenych
v &lanku 39 pism. d) CKU (praktické normy pre odborni spdsobilost’ alebo odborni
kvalifikaciu priamo spojent s vykonavanou ¢innostou), povolenie AEOC sa zrusuje
apovolenie statusu AEOS zostdva nadalej platné (Clanok 34 ods. 3 prvy pododsek VA
k CKU).

Ked’ ta istd osoba je zdroven AEOS aj AEOC a z dévodu nespliania podmienok stanovenych
v ¢lanku 39 pism. e¢) CKU (primerané normy bezpeénosti a ochrany), povolenie AEOS sa
zruSuje a povolenie statusu AEOC zostava nad’alej platné (¢lanok 34 ods. 3 druhy pododsek
VA k CKU).

Treba zdoéraznit, ze zruSenie z podnetu colnych orgdnov je colné rozhodnutie a hospodarsky
subjekt ma narok byt vypocuty. Ztohto dévodu sa vsetky zistenia, vykonané posudenie
a skuto¢nost’, ze podl'a hodnotenia mozu viest’ K zruseniu statusu AEO, oznamia AEO, pokial
narok na vyjadrenie stanoviska uz nebol uplatneny v predchadzajucom postupe konania
0 pozastaveni. Pri kazdom rozhodnuti 0 zruSeni ma hospodarsky subjekt pravo odvolat’ sa
proti rozhodnutiu.
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CAST 6. Vzajomné uznavanie

Nasledujuca ¢ast’ sa zaoberad vSeobecnymi stvislostami a procesom dohéd o vzajomnom
uznavani a jeho implementacii.

Oddiel I — Dohody o vzajomnom uznavani uzatvorené EU

EU doteraz vytvorila auplatiiuje programy vzajomného uznavania AEO s Norskom,
Svajéiarskom, Japonskom, Andorrou, USA a Cinou. Dalsie rokovania sa bud’ konaju, alebo
budii zacaté v blizkej buducnosti. Okrem toho EU poskytuje technickii podporu niekolkym
Stdtom pripravujucim sa na spustenie programov AEO.

Podrobnosti o jednotlivych DVU st dostupné na webovej lokalite DG TAXUD
prostrednictvom nasledujuceho odkazu:

http://ec.europa.eu/taxation customs/customs/policy issues/customs security/index en.htm

Oddiel Il — Kroky procesu pre vzajomné uznavanie

Na dosiahnutie vzajomného uznéavania st pre EU potrebné nasledujice kroky

e Formalny zavazok o dodrziavani vzajomného uznavania

e Porovnanie pravnych predpisov

e Hodnotenie implementacie prisluSnych programov avymena osved¢enych postupov
vratane prevereni na mieste na oboch stranach (pozri ¢ast’ 6.VII tychto usmerneni —

odportcania pre vykonanie monitorovania/navstev v ramci auditu)
Dohoda o

e Texte DVU
Text DVU $tandardne obsahuje nasledujiice dolezité &asti: Co najpresnejsie stanovuje
kompatibilitu prislusnych dvoch programov AEO a obsahuje prehl'ad vzajomnych vyhod,
ktoré treba poskytntit’. Obsahuje tdaje, ktoré su predmetom automatickej vymeny tdajov
a pravidiel ochrany udajov. Okrem toho obsahuje procesné pravidla vratane pravidiel
0 jednostrannom pozastaveni vyhod

e Systéme elektronickej vymeny Gdajov

Oddiel Il — Implementécia a d’alsi postup po podpise DVU

Vzhl'adom na po¢et AEO v EU vyuzivajucich vzajomné uznivanie a rovnako vysoky pocet
partnerskych Statov, ktoré uzatvorili DVU, je vyvoj a zavddzanie mechanizmov automatickej
vymeny udajov pre implementaciu DVU nesmierne dolezitym aspektom. Inymi slovami,
implementacia DVU sa moze zacat, az ked je zavedeny a funkény mechanizmus
automatickej vymeny Gdajov.

Po uzatvoreni DVU pokracuje dialog s partnerskou krajinou. Jeho sti€astou su ¢asté vymeny
informécii o aktuadlnom vyvoji vratane spoluprace v pripadoch jednostranného pozastavenia
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vyhod z DVU. Osvedcené postupy V oblasti implementacie DVU zahfiiaji spolo¢na osvetu
pre obchodnu sféru na konferenciach, seminaroch a aktualizacie spolo¢ného suboru ¢asto
kladenych otazok vysvetl'ujucich technické aspekty DVU.

Dostupné casto kladené otazky su zverejnené na webove] lokalite DG TAXUD
prostrednictvom nasledujuceho odkazu:

http://ec.europa.eu/taxation_customs/resources/documents/customs/policy_issues/customs_se
curity/aeo_mra/2015-11 aeo_china_fags.pdf

http://ec.europa.eu/taxation_customs/resources/documents/customs/policy_issues/customs_se
curity/aeo_mra/faq.pdf

S cielom zabezpecit, Ze obe strany dodrzia normy Vv suvislosti s postupom udelenia statusu
AEO, sa dorazne odporuca vykonavat’ na oboch strandch pravidelné monitorovacie inSpekcie.

Oddiel IV — Vyhody vyplyvajace z DVU navrhnuté EU pre éastnikov partnerskych
programov AEO (a v recipro¢nom smere)

EU navrhuje partnerom vramci DVU dalej uvedené vyhody vyplyvajuce z DVU.
V aktualnych rozhodnutiach o vzajomnom uznavani eSte nie si zahrnuté vsetky tieto vyhody,
EU si viak stanovila za ciel’ tieto rozhodnutia aktualizovat tak, aby obsahovali vietky
uvedené vyhody. Konkrétne vyhody su stanovené v jednotlivych dohodéach.

a) MenSi pocet kontrol suvisiacich sbezpefnost'ou aochranou: kazdy colny organ
priaznivo zohl'adni status ucastnika programu, ktory mu udelil colny organ druhej strany, pri
posudzovani rizika scielom obmedzit' inSpekcie akontroly avramci dalSich opatreni
tykajtcich sa bezpecnosti a ochrany.

b) Uznavanie obchodnych partnerov pocas procesu podania Ziadosti: kazdy colny orgén
zohladni status UcCastnika programu, ktory mu udelil colny organ druhej strany, s cielom
povazovat’ ucastnika programu za bezpeéného a spolahlivého partnera pri posudzovani
poziadaviek na obchodného partnera platnych pre ziadatel'ov v rdmci vlastného programu.

c) Prednostné vybavenie v colnom konani: kazdy colny organ zohladni status ucastnika
programu, ktory mu udelil colny organ druhej strany, pri zabezpecovani prednostného
vybavenia, urychleného spracovania, zjednoduSenych formalit a urychleného preptstania
zasielok tykajucich sa ucastnika programu.

d) Mechanizmus udrZiavania obchodu: obe strany usiluji o vytvorenie spolo¢ného
mechanizmu udrziavania obchodu Scielom reagovat na narusenia obchodnych tokov
v dosledku zvySeni stupiia pohotovosti, uzatvorenia hranic a/alebo prirodnych katastrof,
pripadov urgentného rizika alebo inych vyznamnych neocakavanych udalosti, v pripade
ktorych by sa mohlo ulahcit’ preclenie aexpedicia prioritnych zasielok od tucastnikov
programu do tej miery, do akej by to pre colné organy bolo mozné.
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e) Vyhody vyplyvajuce z DVU do buducnosti

Colné spravy a obchodnéa sféra Gzko spolupracuju s cielom identifikovat’ a rozvijat d’alSie
mozné vyhody pre AEO vyplyvajuce zo vzdjomného uznavania anadalej podporovat
program.

Oddiel V — Implementacia DVU — Ako ziskat’ vyhody z DVU?

Spoloénosti AEO s bezpeénostnou zlozkou, ktoré cheli vyuzivat DVU uzatvorené EU, musia
overit, ¢i poskytli svoj pisomny sthlas s vymenou udajov medzi partnerskymi $tatmi,
ktoré uzatvorili DVU. Poziadavka na predloZzenie tohto pisomného sthlasu spolu
so ziadost'ou 0 udelenie statusu AEO je stanovend v Prilohe k SD. V kazdom pripade vSak
modze ziadatel/AEO tento suhlas kedykol'vek poskytnut’ alebo stiahnut. Ak chce AEO
poskytnut’ alebo stiahnut’ stthlas, musi sa obratit’ na VCO.

13

Scielom vyuzit' ,,Uzndvanie obchodnych partnerov pocas procesu podania Ziadosti
mozu spoloénosti z EU uchédzajlce sa o status AEO v EU v SD &ast’ 6.10 uviest’ ¢islo AEO
akéhokol'vek obchodného partnera, ktorého maja a ktory je AEO v jednej z krajin, s ktorymi
EU uzatvorila DVU (meno, adresa, ¢islo AEO). Ak sa spoloénost’ uchadza o status AEOS
alebo AEOC/AEOS v EU ama obchodnych partnerov, ktori si AEO v jednej z krajin,
sktorymi EU wuzatvorila DVU, tito obchodni partneri sa povazuju za bezpeénych
a spolahlivych a Standardne sa od nich nevyzaduju Ziadne dalSie poziadavky (deklaracia
bezpecnosti a pod.).

S cielom vyuzit' vyhodu ,,men$ieho poctu kontrol sivisiacich s bezpe¢nost'ou a ochranou®
musi AEO oznamit’ svojmu obchodnému partnerovi V prislusnej partnerskej krajine DVU
svoje ¢islo EORI. Tento obchodny partner uvedie ¢islo EORI vo formulari colného vyhlasenia
pre dovoz do partnerskej krajiny DVU. Dalie podrobnosti si uvedené V ¢asto kladenych
otazkach v casti 6.111 tychto usmerneni.

Oddiel VI — Jednostranné pozastavenie vyhod

Na zaklade DVU nemozno vylaéit, ze jedna z partnerskych krajin objavi pripad incidentu
suvisiaceho s bezpecnostou, ktory sa tyka spolo¢nosti AEO druhej strany (napr. zadrzanie
narkotik z kontajnera spolo¢nosti AEO).

Pre takéto pripady prislusné rozhodnutia DVU poskytuji pre obe strany pravny zaklad
upravujuci pozastavenie vyhod pre dotknuté spolocnosti AEO (napr. oddiel Ill ods. 3 DVU
EU — Japonsko).

V takychto pripadoch prebehne vymena informacii medzi poverenou komisiou (DG TAXUD)
a kontaktnymi osobami z partnerskej krajiny, ktora uzatvorila DVU, a medzi ¢lenskymi $tatmi
EU a komisiou (DG TAXUD) v stlade s dohodnutymi mechanizmami vymeny informacii. Na
tento ucel sa vyuzije zabezpeceny e-mail.
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Oddiel VIl — Odporucania pre vykonanie auditu AEO alebo monitorovacej inSpekcie
Vv ¢lenskom §tate EU

Jednou z délezitych stcasti rokovania 0 DVU s partnerskymi krajinami, ako aj monitorovania
ako sucasti implementacie DVU je audit AEO alebo monitorovacie prevereniec AEO na
mieste.

Cielom prevereni na mieste je sledovat, ako jednotlivé ¢lenské $taty EU implementuju
program AEO EU v praxi. Takéto preverenia na mieste sa konaju ako sucast’ rokovani 0 DVU
(faza 2) a ako stcéast’ implementacie DVU po nadobudnuti platnosti DVU.

Vo vieobecnosti je hlavnym zdmerom potvrdit’, Ze pravne predpisy EU 0 AEO sl v &lenskych
statoch EU uplatiiované jednotnym sposobom.

Preverenie na mieste pozostdva z dvoch casti: prvou ¢astou je prezentacia vnutroStatnej
organizécie AEQ a struktury a profilu spolo¢nosti, v ktorej sa bude preverenie konat’. Druhou
Castou je vlastné preverenie V spolocnosti.

Diskusia 0 implementacii prosramu AEO EU na vrovni &lenskych $tatov

Hlavnym zamerom je zistit, akym sposobom sa program AEO implementuje z operativneho
hl'adiska na arovni ¢lenskych Statov.

Mala by zahrnovat’ stru¢ny prehl’ad nasledujucich bodov:

e Colna sprava vo vseobecnosti

e Organizacna Struktira AEO, napr. pocet zamestnancov zodpovednych za problematiku
AEO EU (zamestnanych na plny Gvazok ana &iastoény uvizok, systém vzdelavania,
osveta obchodnej komunity)

e Proces schvalovania vratane Ziadosti a samohodnotiaceho dotaznika, spésob kontroly
bezpecnostnych poZziadaviek

e Monitorovanie a nasledné audity

e Spolupraca s inymi ¢lenskymi §tatmi EU (pocas schval'ovania a monitorovania)

Preverenie na mieste v spolo¢nosti

Ciel'om preverenia na mieste V spolocnosti je sledovat’ auditorov AEO V ¢lenskych Statoch pri
vykonavani auditu Vv priestoroch Zziadatela alebo monitorovaciecho preverenia na mieste
Vv spolo¢nosti AEO. Predstavitelia partnerskej krajiny, ktord uzatvorila DVU, predstavitelia
Komisie acolné spravy clenskych staitov EU sa na prevereni na mieste zucastnia ako
pozorovatelia.

Je dolezité, aby boli spolocnosti informované 0 ucele tejto analyzy a aby si uvedomovali, ze
cielom je potvrdit’ sulad implementacie AEO v danom ¢lenskom §tate EU s normami EU.
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Preverenie na mieste V priestoroch Ziadatela/spolo¢nosti AEO je zvyCajne roz¢lenena
nasledujucim spdsobom:

e Sucastou preverenia na mieste je realny audit, pri ktorom je dolezité, aby ho viedli auditori
AEO a nie spoloc¢nost”

e Spolo¢nost’ ma byt’ 0 prevereni na mieste a spdsobe jeho vykonania vopred informovana:

e Auditori by mali vykonavat’ svoje bezné ulohy

e V pripade, Ze sa audit kona pocas procesu podania Ziadosti 0 udelenie statusu AEO,

e v pripade monitorovacieho preverenia (existujice povolenie AEO), t.j. klast' otazky
0 aktualnom vyvoji, ktoré mali vplyv na AEO, pozadovat, aby spolo¢nost’ vysvetlila
alebo preukazala svoje bezpecnostné postupy).

e V pripade, Ze je nutny preklad, je potrebné poskytnit’ dostatok casu na preklad otazok
auditorov a odpovedi spolo¢nosti. Spolo¢nost’ by mala byt 0 postupe informovana vopred.

e Pozorovatelom (z partnerskej krajiny, ktord uzatvorila DVU) moéZe byt poskytnuty len
struény prehl'ad procesu EU na vykonavanie auditu/monitorovania AEO.

e Zaverom overovacej navstevy by mali byt odportacania pre ziadatela.

e Analyza v ramci auditu by mala byt’ zamerana na bezpe¢nost’ a ochranu (Oddiel 2.V tychto
usmerneni).
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Priloha 1a
k TAXUD/B2/047/2011-REV6

Samohodnotiaci dotaznik

Usmernenia AEO

Upozorfiujeme, Ze sa odporuca, aby ste si pred podanim ziadosti o status AEO precitali Usmernenia pre hospodarske subjekty

0.1 vydané Eurdépskou komisiou (TAXUD/B2/047/2011-REV6). N4jdete ich na webovej lokalite Eurépskej komisie.
Ktoré oddelenia vratane vedenia ste zapojili do procesu pripravy vasej spolo€nosti na podanie ziadosti o status AEO?
0.2 Zapaijili ste do tohto procesu colné organy alebo tretie strany (poradcov a pod.)?
1. Informacie o spoloénosti
1.1. VSeobecné informacie o spoloénosti
1.1.1. Uvedte nazov, adresu, datum zaloZenia a pravnu formu organizacie spolo¢nosti, ktora podava ziadost. Uvedte aj adresu URL

webovej lokality vasej spolo¢nosti, ak je dostupna.

Ak je vaSa spoloCnost sucastou skupiny, uvedte stru€ny opis skupiny a ¢i ostatné subjekty v tejto skupine:
a) uz vlastnia povolenie AEO alebo

b) sa o status AEO uchadzali a momentélne u nich vnutrostatny colny organ vykonava audit AEO.

Ak predkladate Ziadost, ktora sa vztahuje na stale prevadzkarne (SP), uvedte ich celé nazvy, adresy a IC DPH.

Ak spolo€nost eSte neexistuje aspon tri roky, vysvetlite, &i je dévodom interna reorganizacia predtym existujucej spolo€nosti (napr.
zaclenenie alebo predaj obchodnej jednotky). V takom pripade uvedte aj podrobnosti o reorganizacii.

1.1.2. Uvedte tieto udaje (ak sa vztahuju na pravnu formu va$ej spolo€nosti:)

a) vSetky udaje o vlastnikoch alebo hlavnych akcionaroch vratane percentuélneho vycislenia akciového podielu
b) vSetky udaje o €lenoch Statutarnych organov a/alebo riadiacich pracovnikoch

c) vSetky Udaje o poradnom organe, ak existuje, a o spravnej rade
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1.1.3.

1.1.4.

1.1.5.

1.1.6.

1.1.7.

1.1.8.
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d) vSetky udaje o osobe vo vasej spolo¢nosti zodpovednej za kontrolu riadenia vasej spolo¢nosti alebo za vykonavanie takejto
kontroly.

Tieto podrobné Udaje by mali obsahovat celé meno a adresu, datum narodenia a vnutro$tatne identifikacné Cislo (napr. &islo
obcianskeho preukazu alebo E&islo socialneho poistenia).

Uvedte kompletné udaje o osobe zodpovednej za vase colné zalezitosti.
Udaje by mali zahfnat’ celé meno a adresu, datum narodenia a vnutrostatne identifikacné Cislo (napr. ¢islo ob&ianskeho preukazu
alebo ¢gislo socialneho poistenia).

Struéne opiste vasu obchodnu ¢innost' a uvedte vase postavenie v medzinarodnom dodavatelskom retazci [vyrobca tovaru,
dovozca, vyvozca, colny sprostredkovatel, dopravca, zasielatel (Speditér), prevadzkovatel zbernej sluzby, prevadzkovatel
terminalu, prevadzkovatel skladu atd.]. Ak zastavate viac ako jednu poziciu, uvedte vSetky.

Presne uvedte priestory zahrnuté do colnych ¢innosti, uvedte adresy, meno, telefénne &isla a e-mail kontaktnych miest a struéne
opiste &innosti, ktoré sa vykonavaju (vratane dalsich CS a tretich krajin):

a) na jednotlivych pracoviskach vasho podniku ako pravnickej osoby (uvedte priblizny pocet zamestnancov v kazdom oddeleni),
b) na miestach, na ktorych tretia strana vykonava €innosti pre vasu spolo¢nost vo forme externej zakazky.

Nakupujete od podnikov/predavate podnikom, s ktorymi ste prepojeni? Ano/Nie

Opiste vnutornu organizaénu Strukturu vasej spolo¢nosti a ulohy/zodpovednosti kazdého oddelenia.

Uvedte mend pracovnikov vrcholového manaZzmentu (riaditelia, veduci oddeleni, veduci u¢tarne, veduci colného oddelenia atd'.)
podniku a stru€ne opiste pravidla pre pripad nepritomnosti.
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Kolko zamestnancov mate vo vasom podniku?

Uvedte jednu z tychto moznosti

o Mikropodnik

o Maly podnik

o Stredny podnik

o Velky podnik

a) Ak suhlasite s uverejnenim informécii uvedenych v povoleni AEO v zozname schvalenych hospodéarskych subjektov na
webovych strankach TAXUD, uvedte svoj suhlas v prilohe 1 k tomuto samohodnotiacemu dotazniku.

1.1.10 b) Ak poskytnete suhlas s vymenou informacii v povoleni AEO s cielom zaistit' vykonavanie medzinarodnych dohdd s tretimi
krajinami o vzdjomnom uznavani statusu schvélenych hospodéarskych subjektov a opatreni slvisiacich s bezpecnostou,
vyplnite prilohu 1 k tomuto samohodnotiacemu dotazniku.

1.2. Objem obchodu

a) Uvedte udaje o ro€nom obrate za posledné tri subory Uplnych ro€nych uctovnych uzavierok. V pripade nového podniku uvedte

1.2.1. N/A.

b) Uvedte udaje o Cistom rocnom zisku alebo strate za posledné tri sibory Uplnych ro€nych uzavierok. V pripade nového podniku
uvedte N/A.
1.2.2. | Ak pouzivate skladovacie priestory, ktoré nie su vasim vlastnictvom, uvedte, od koho si skladovacie priestory prenajimate.
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1.2.3. Za kazdu z uvedenych ¢innosti uvedte odhad poctu a hodnotu colnych vyhlaseni, ktoré ste podali v kazdom z troch poslednych
rokov. V pripade nového podniku uvedte N/A.
* Dovoz
* VVyvoz/Spatny vyvoz
» Osobitné colné rezimy
Za kazdy z uvedenych poplatkov uvedte odhad sumy, ktoru ste zaplatili v kazdom z poslednych troch rokov:
- Cla
1.2.4. * Spotrebna dan
* Dovozna DPH
Ak ste novy podnik pésobiaci menej ako tri roky, uvedte udaje od obdobia zacatia vaSej prevadzky. V pripade, zZe ste Uplne novy
podnik, uvedte N/A.
1.2.5.
a) Predpokladate nejaké Strukturalne zmeny vo vasej spoloCnosti v najblizSich 2 rokoch? Ak ano, stru¢ne opiste zmeny.
b) Predpokladate nejaké zavazné zmeny vo vaSom dodavatelskom retazci, pokial ide o vasu spolo¢nost, v najbliz§ich 2 rokoch?
Ak ano, stru€ne opiste zmeny.
1.3. Informacie a Statistika o colnych zalezitostiach
1.3.1.

a) Vykonavate colné formality vo vadom vlasthom mene a na vlastnu zodpovednost?

b) Zastupuje vas niekto v colnom konani? Ak ano, kto a ako (priamo alebo nepriamo)? Uvedte meno, adresu a ¢islo EORI vasho
zastupcu.

) Zastupujete iné osoby v colnom konani? Ak ano, koho a ako (priamo alebo nepriamo)? (Vymenujte najdélezitejSich klientov).
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1.3.2. a) Ako a kto rozhoduje o colnom zatriedeni tovaru?

b) Aké opatrenia na zabezpecenie kvality ste prijali s cielom zabezpecit spravnost colného zatriedenia (napr. kontroly, kontroly
vierohodnosti, interné pracovné pokyny, pravidelné Skolenia)?

c) Vediete si zaznamy o tychto opatreniach na zabezpecenie kvality?

d) Vykonavate pravidelné monitorovanie efektivity vaSich opatreni na zabezpedenie kvality?

e) Aké zdroje pouzivate na ucely colného zatriedenia tovaru (napr. databazu beznych udajov o tovare)?

1.3.3. a) Ako a kto stanovuje colnu hodnotu?

b) Aké opatrenia na zabezpecenie kvality ste prijali na zabezpecenie spravneho stanovenia colnej hodnoty (napr. kontroly, kontroly
vierohodnosti, interné pracovné pokyny, pravidelné Skolenie, iné prostriedky)?

¢) Vykonéavate pravidelné monitorovanie efektivity vasich opatreni na zabezpecenie kvality?

d) Vediete si zaznamy o tychto opatreniach na zabezpecenie kvality?

1.3.4. a) Uvedte prehlad preferenéného alebo nepreferenéného pbévodu dovazaného tovaru.
b) Aké interné opatrenia ste zaviedli, aby bolo mozné overit, &i je spravne deklarovana krajina pévodu dovazaného tovaru?
c¢) Opiste vasu metddu pri vystavovani dokladov o preferenénom pdvode a osved€eniach o pévode na ucely vyvozu.

Obchodujete s tovarom, ktory podlieha antidumpingovym alebo vyrovnavacim clam?

1.3.5.
Ak ano, uvedte Udaje o vyrobcovi(-ch) alebo krajinach mimo EU, ktorych tovar podlieha uvedenym clam.
2. Zaznam o sulade
(Cldnok 39 pism. a) CKU, &ldnok 24 VA k CKU; Gast 2 usmerneni AEO, oddiel I)
2.1. Zistilo sa za posledné tri roky v ramci vasej spolocnosti alebo zo strany colnych a/alebo dafiovych organov porusenie colnych

a danovych predpisov?

Ak ano, struéne opiste porusenia.

a) Ako ste oznamili porusenia prislusnym Statnym organom?

b) Aké opatrenia na zabezpecenie kvality sa zaviedli, aby sa v buducnosti predislo takym poruseniam?
c) Vediete si zaznamy o tychto opatreniach na zabezpecenie kvality?
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Bola vasa spolo¢nost v slvislosti s vasou hospodarskou ¢innostou odsudena za zavazné porusenie trestnych predpisov?
Ak ano, opiste toto poruSenie a kedy bolo spachané. Uvedte aj odkaz na rozsudok sudu.

a) Planujete poziadat alebo ste uz poziadali o iné povolenie v colnej oblasti? Ano/Nie
Ak ano, uvedte podrobnejSie informacie:

b) Boli v poslednych troch rokoch pre porusenie colnych predpisov nejakeé Ziadosti o povolenia/osvedCenia zamietnuté, pripadne,
¢i boli existujice povolenia pozastavené alebo zrusené? Ano/Nie.
Ak ano, kolkokrat a z akych dévodov?

Umozriuje vas ucétovny systém upliny kontrolny zaznam pohybu tovaru a Gcétovnych vstupov v sivislosti s vasimi colnymi alebo
dariovymi aktivitami?
Ak ano, opiste zakladné znaky tohto kontrolného zaznamu.

3.2.1.

Aky pocitacovy systém (hardvér/softvér) spravidla pouzivate na vase podnikanie, a najma na colné zalezitosti? Su tieto dva
systémy integrované?

Uvedte informacie o tychto skuto&nostiach:
- rozdelenie funkcii medzi vyvoj, testovanie a prevadzku
- rozdelenie funkcii medzi pouzivatelov
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- kontroly pristupu (ktoré/ku komu)
- overitefnost’ Udajov v u¢tovnom systéme v nadvéznosti na deklaracny systém.

Dokazu va$e logistické systémy rozlisit tovar Unie od tovaru, ktory nie je tovarom Unie, a ur&it jeho umiestnenie? Ano/Nie

Ak ano, uvedte podrobnejSie udaje.

Ak neprichadzate do styku s tovarom, ktory nie je tovarom Unie, uvedte N/A.

a) Na ktorych pracoviskach sa realizuju vase pocitatové Cinnosti?

b) Zabezpeduju po&itatové aplikacie externi dodavatelia? Ak ano, uvedte podrobné udaje (meno, adresu, DIC) spolognosti alebo
spolo€nosti, kde tieto aplikacie zabezpec€uju externi dodavatelia, a akym spésobom riadite kontrolu aplikacii, ktoré zabezpecuju
externi dodavatelia?

3.3.

Systém vnutornej kontroly

3.3.1.

3.3.2.

Mate vnatropodnikové usmernenia pre systém vnuatornej kontroly v oddeleni uCtovnictva, oddeleni nakupu, oddeleni predaja,
colnom oddeleni, vo vyrobe, v oddeleni manipulécie s materidlom, distriblcie a logistiky? Ano/Nie.

Ak ano, uvedte ich stru€ny opis a spdsob ich aktualizacie.
Napriklad ¢innosti, ako su pracovné Skolenia, vycvik zamestnancov, pokyny na kontrolu chyb a mechanizmy na korektiru.

Podliehaju vase postupy vnutornej kontroly internému/externému auditu? Ano/Nie
Zahfna tento audit aj audit vaSich colnych postupov? Ano/Nie.

Ak ano, poskytnite kdpiu vasej poslednej spravy o audite.
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Struéne opiste vase postupy na ucely kontroly pocitaovych suborov (trvalé udaje alebo hlavné subory)? Akym spésobom z vasho
3.3.3. pohladu tieto postupy pokryvaju tieto rizika:

a) Nespravne a/alebo neliplné zaznamenavanie transakcii v systéme Uc¢tovnictva.
b) Pouzivanie nespravnych trvalych alebo neaktualnych tdajov, ako su napriklad €isla vyrobkov a colné kédy.
c) Nedostato€na kontrola podnikovych postupov v ramci €innosti ziadatela.

3.4.1. Strucne opiste postup evidencie (fyzicky a v zaznamoch) toku materialov od dodania materialov, uskladnenie az po vyrobu
a odoslanie. Kto vedie zdznamy a kde sa zdznamy uchovéavaju?

3.4.2. Struéne opiste zavedené postupy kontroly stavu zasob vratane intervalov, v akych sa tieto kontroly vykonavaju a ako sa rieSia
nezrovnalosti (napr. inventarizdcia a supis zasob)?

Mate zdokumentované postupy na overovanie presnosti colnych vyhlaseni vratane vyhlaseni, ktoré vo vasom mene predlozil
napriklad colny z&stupca alebo prepravca? Ano/Nie.

3.5.1.

Ak ano, uvedte struény opis postupov.

AK nie, overujete presnost colného vyhlasenia? Ano/Nie. Ak ano, akym spésobom?

3.5.2.
a) Ma vasa spolo¢nost’ pokyny alebo usmernenia na oznamovanie podvodov prisluSnym organom (napr. v pripade podozrenia
z kradeze, vlamania alebo paSovania v suvislosti s tovarom, na ktory sa vztahuje clo)?

Su tieto pokyny zdokumentované (napr. pracovné pokyny, prirucky, iné navody na postup)?

b) Zistili ste za minuly rok nejaké podvody (alebo predpokladané podvody) a oznamili ste ich prisludnym organom? Ano/Nie
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Obchodujete s tovarom, ktory podlieha hospodarskym obchodnym licenciam, napriklad s textilom, pofnohospodarskym tovarom?
Ano/Nie

Ak ano, stru€ne opiste vade postupy na uplathovanie licencii vztahujucich sa na dovoz a/alebo vyvoz takého tovaru.

a) Obchodujete s tovarom podliehajucim dovoznym a vyvoznym licenciam, pokial ide o zakazy a obmedzenia?
b) Obchodujete s tovarom podliehajdcim inym dovoznym a vyvoznym licenciam?
c) Ak ano, uvedte druh tovaru a &i ste zaviedli postupy na zaobchadzanie s tymito licenciami.

Prichadzate do styku s tovarom, na ktory sa vztahuje nariadenie o dvojakom pouZiti (nariadenie Rady €. 428/2009/ES)? Ano/Nie
Ak &no, zaviedli ste vnatorny program suladu (Internal Compliance Program, ICP)? Ano/Nie.
Ak ano, uvedte jeho stru¢ny opis a sp0sob jeho aktualizacie.

3.6.1.

3.6.2.

3.6.3.

3.7.1.

Stru¢ne opiste vasSe postupy zalohovania, obnovy, opatovného spustenia, archivacie a vyhladavania vasich obchodnych
Zaznamov.

| Ako dlho sa Udaje ukladaju v produkénom systéme a ako dlho sa tieto Udaje archivuja? |

| Ma spolo&nost nidzovy pléan pre pripad narusenia/zlyhania systému? Ano/Nie |

a) Strucne opiste kroky, ktoré ste urobili v zaujme ochrany vasho pocitacového systému pred neopravnenym vniknutim (brana
firewall, antivirusovy program, ochrana heslom).

b) Vykonali sa testy, pokial ide o vniknutie, aké boli vysledky a prijali sa nejaké napravné opatrenia?

c) Zaznamenali ste za minuly rok nejaké bezpeénostné incidenty v oblasti IT?
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a) Stru€ne opiste, ako sa udeluju opravnenia na pristup k poc¢itatovym systémom.
b) Kto zodpoveda za chod a ochranu pocitacového systému?

3.7.2. ¢) Maju vadi zamestnanci k dispozicii usmernenia alebo interné pokyny, pokial ide o bezpecnost IT?
d) Ako monitorujete dodrziavanie bezpeénostnych opatreni v oblasti IT v ramci vaSej spolo€nosti?
3.7.3. a) Kde je umiestneny vas hlavny server?
b) Podrobne uvedte, ako je zabezpeCeny vas hlavny server.
3.8. Bezpeénost’ dokumentacie
3.8.1. Strucne opiste, aké opatrenia sa prijali v zaujme ochrany (napr. obmedzené opravnenia na pristup, vytvorenie elektronického
zalohovania) informacii/dokumentov pred neopravnenym pristupom, zneuzitim, zamernym zni€enim a stratou?
3.8.2. Vyskytli sa nejaké pripady neopravneného pristupu k dokumentom v minulom roku a ak ano, aké opatrenia sa prijali, aby sa to uz
neopakovalo?
3.8.3. Struéne odpovedzte na tieto otazky:
a) Ktoré kateg6rie zamestnancov maju pristup k podrobnym Gdajom o toku materidlov a tovaru?
b) Ktoré kategorie zamestnancov su opravnené menit' tieto udaje?
S zmeny komplexne zdokumentované?
Struéne opiste, aké poziadavky, pokial ide o bezpecnost a ochranu, vyzadujete od vasich obchodnych partnerov a inych
3.84. kontaktnych os6b s ciefom predchadzat zneuzitiu informacii (napr. ohrozeniu dodavatelského retazca prostrednictvom
neopravneného prenosu Udajov o preprave)?
4. Finanéna sposobilost’
(Clanok 39 pism. c) CKU, élanok 26 VA k CKU; Cast’ 2 usmerneni AEO, oddiel Iif)
4.1. Zacalo sa v poslednych troch rokoch konkurzné konanie v svislosti s majetkom vasej spolognosti? Ano/Nie.

Ak ano, uvedte podrobnosti.
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4.2. Ma vasa spolocnost za posledné tri roky trvalo dostatocne financ¢né postavenie v zmysle clanku 26 VA k CKU, ktoré je dostatoné
na splfianie jej finanénych zavazkov? Ak ano, predlozte dbkazy, ako napriklad list od va$ich auditorov, alebo auditovanu spravu,
képiu vasej uctovnej uzavierky (v pripade, Ze sa vase Uctovnictvo nepodrobilo auditu), dokazy od vasej banky alebo finanénej
institacie. Ak nie, uvedte vSetky podrobnosti.

V pripade, Ze ide o novozalozeny podnik, predlozte vSetky zaznamy a informacie v sivislosti s vasim finanénym postavenim,

4.3. napriklad posledny pohyb hotovosti, sivahu a prognézy ziskov a strat schvalené riaditelmi/spolo€nikmi/jedinym vlastnikom.

Ste si vedomi nie¢oho, &o by mohlo mat vplyv na vas$u finanénl spdsobilost v najbliz§ej buddcnosti? Ano/Nie.

4.4. Ak ano, uvedte podrobnejSie udaje.

5. Praktické normy pre odbornu sposobilost’ alebo odbornt kvalifikaciu
(Cldnok 39 pism. d) CKU, ¢lanok 27 VA k CKU; Cast’ 2 usmerneni AEO, oddiel IV)

5.1. Praktické normy pre odbornu sposobilost’

5.1.1. Méte vy alebo osoba zodpovedné za vase colné zalezitosti minimalne trojroéné praktické skusenosti v colnych zaleZitostiach?
Ano/Nie
Ak ano, uvedte informacie o tychto skisenostiach.

5.1.2.

DodrZiavate vy alebo osoba zodpovedna za vase colné zalezitosti normu kvality prijatd eurépskym normalizacnym organom, pokial
ide o colné zalezitosti, ak je takato norma dostupna? Ano/Nie
Ak ano, uvedte informacie o tejto norme kvality.
Odborna kvalifikacia
5.2.
5.2.1. Absolvovali ste vy alebo osoba zodpovedna za vase colné zalezitosti UspeSne Skolenie tykajice sa colnych predpisov

zodpovedajlce rozsahu vasho zapojenia a nalezité pre rozsah tohto zapojenia, ktoré zabezpedil:
i) colny organ Clenského Statu;
i) vzdelavacia institucia, ktoru na ucely poskytovania takejto kvalifikacie uznavaju colné organy alebo organ ¢€lenského Statu
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povereny odbornymi koleniami;

iii) odborné alebo obchodné zdruzenie uznavané colnymi organmi &lenského $tatu alebo akreditované v Unii na ugely
poskytovania takejto kvalifikacie?

Ano/Nie

Ak ano, uvedte informacie o Skoleni, ktoré ste vy alebo osoba zodpovedna za vaSe colné zalezitosti UspesSne absolvovali.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

6.1.6.

a) Vykonali ste posudenie rizika a ohrozenia vasho podniku? Ano/Nie )
b) Mate bezpelnostny plan pre kazdu prevadzku (ak mate viac prevadzok)? Ano/Nie
Ako Casto sa tieto dokumenty reviduju a aktualizuja?

Strucne opiste, aké bezpecnostné rizika (v ramci spolo¢nosti alebo pri vasich obchodnych stykoch so zakaznikmi, dodavatelmi
a externymi poskytovatelmi sluzieb) ste zistili v suvislosti s bezpe€nostnymi kritériami AEO?

| Ako sa vykonavaju a koordinuji bezpec€nostné opatrenia vo vasej spolo¢nosti a kto je za ne zodpovedny?

Ak mate vo vasej spoloCnosti viacero priestorov, je vykonavanie bezpecnostnych opatreni harmonizované vo vsetkych tychto
priestoroch? Ano/Nie

a) Mate nejaké bezpecénostné pokyny? Ako ich oznamujete svojim zamestnancom a fudom, ktori navstevuju priestory vasej
spolo¢nosti?
b) Ako su zdokumentované (prirucka, pracovné pokyny, informacny letak atd’.)?
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6.1.7.
a) Zaznamenali ste za minuly rok nejaké bezpe&nostné incidenty? Ano/Nie.
Ak ano, uvedte strucny opis tychto incidentov a aké opatrenia ste zaviedli, aby k nim viac nedochadzalo?
b) Vediete si zaznamy o bezpecénostnych incidentoch a prijatych opatreniach? Ano/Nie
a) Ziskali ste uz certifikat/opravnenie/povolenie od inej verejnej agentury alebo organu na (doprava, civiné letectvo atd'.)
6.1.8. bezpelnostné ucely? Ano/Nie.
Ak ano, predlozte képiu tohto certifikatu/opravnenia/povolenia a uvedte informacie o priestoroch/prevadzkach, na ktoré sa
vztahuje prislusny certifikat/opravnenie/povolenie.
b) Predlozte zoznam nezavisle akreditovanych noriem/licencii/povoleni, ktoré viastnite, a uvedte, akym kontrolam/auditom
podliehaju tieto normy.
c) Planovali ste poZiadat alebo ste uz poziadali o nejaké dalSie osvedcenie/opravnenie/povolenie na bezpecnostné ucely (napr.
opravneny zastupca, znamy odosielatel atd.)? Ano/Nie
Ak ano, rozvedte.
6.1.9. | Existuju konkrétne pozZiadavky na bezpeénost a ochranu v slvislosti s tovarom, ktory dovazate/vyvazate?
6.1.10. a) Vyuzivate sluzby bezpecnostnej agentury? Ak ano, ktort agenturu vyuzivate?
b) Vypracovala tato agentura hodnotenie hrozieb pre vasu spolo&nost? Ak &no, stru¢ne opiste, aké bezpe&nostné rizika boli
zistené v suvislosti s bezpec&nostnymi kritériami AEO.
6.1.11. )
Kladu na vas vasi zakaznici alebo poistoviia poziadavky tykajuce sa ochrany a bezpec€nosti? Ano/Nie
Ak ano, uvedte podrobnejSie udaje.
6.2. Bezpecnost budov
(Usmernenia AEO, ¢ast’ 2, oddiel V, pododdiel 2)
6.2.1. a) Uvedte stru¢ny opis zabezpecenia vonkajsej hranice priestorov vasej spolo€nosti. Ako sa overuje dodrziavanie tychto

postupov?

b) Ako a v akych intervaloch sa vykonavaju kontroly plotov a budov a kto ich vykonava? Ako sa tieto kontroly a ich vysledky
zaznamenavaju?

¢) Ako sa nahlasuji a rieSia bezpeénostné incidenty?
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6.2.2.
a) Aké su typy pristupu do vasich prevadzkovych priestorov?
b) Ako sU riadené?
c) SU miesta pristupu obmedzené z hladiska ¢asu/dna?
6.2.3. | Su priestory dostatoéne osvetlené (napr. nepretrzité svetlo, pohybové senzory, sumrakovy spina¢)?
6.2.4. Ako je vo vasej spolo¢nosti zabezpelena sprava kltucov (napr. umiestnenie, pristup, zapis)?
Existuje v suvislosti s tym pisomné dokumentécia? Ano/Nie
6.2.5.
a) Je v priestoroch povolené parkovanie sukromnych vozidiel?
b) Ak ano, pre ktoré osoby?
c) Kto dava suhlas?
d) S tieto vozidla kontrolované (pri vstupe do prevadzok alebo pri vchode na parkovisko)?
e) Mate k dispozicii pisomné pokyny? Ano/Nie
6.3. Pristup do priestorov
(Cast’'2 usmerneni AEO, oddiel V, pododdiel 3)
6.3.1. a) Stru¢ne opiste, ako je upraveny proces pristupu do vasich priestorov (budovy, vyrobné plochy, sklady atd.) pre zamestnancov,
navstevnikov, iné osoby, vozidla a tovar?
b) Kto kontroluje, i sa dodrziavaju predpisané postupy?
6.3.2. a) Opiste postupy, ktoré sa maju dodrziavat, ak sa v priestoroch spolo¢nosti (na pozemkoch alebo v budovach) zisti neopravnena
osoba/vozidlo?
b) Ako sa tieto postupy oznamuju zamestnancom (napr. akény plan, priru¢ka, pracovné pokyny, Skolenie)?
Predlozte situacny plan kazdého pracoviska vasej spolo¢nosti, ktoré je zapojené do ¢innosti spojenych s colnymi formalitami (napr.
6.3.3. plan priestorového usporiadania, nacrt), z ktorého je mozné identifikovat’ hranice, pristupové trasy a rozmiestnenie budov,
v pripade, Ze je k dispozicii.
6.3.4.
Vymenujte, ak sa vas to tyka, iné podniky, ktoré sa nachadzaju v tych istych priestoroch ako vasa spolo¢nost.
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6.4. Nakladové jednotky (ako su kontajnery, prepravné skrine, prepravné debny)
(Cast’ 2 usmerneni AEO, oddiel V, pododdiel 4)

Podlieha pristup k nakladovym jednotkam nejakym pravidlam/obmedzeniam? Ano/Nie
6.4.1.

Ak dno, ako sa tieto obmedzenia uplatriuju?

6.4.2. Struéne opiste, aké opatrenia su zavedené na zabranenie neopravnenému pristupu k ndkladovym jednotkdm a nevhodnému
zaobchédzaniu s nimi (obzvlast v otvorenych skladovacich priestoroch) (napr. nepretrzity dohlad, Skolenie pracovnikov
a informovanie ich o rizikach, uzavery, pokyny o postupoch, ktoré treba dodrziavat v pripade neopravneného vstupu)?

6.4.3. a) Pouzivate uzaveru na zabranenie neopravnenému zaobchadzaniu s tovarom? Ak ich pouzivate, o aky druh ide? Spifiaju tieto
uzavery nejaké konkrétne normy (napr. ISO)?
b) Ako zabezpecite, aby sa nemanipulovalo s tovarom, ked sa nepouzivaju uzavery?

6.4.4. Aké kontrolné opatrenia pouzivate na kontrolu nakladovych jednotiek (napr. sedembodovy postup kontroly: predna stena, lava
strana, prava strana, podlaha, kryt/strecha, vnutrajSok/vonkajSok dveri, vonkajSok/podvozok)?

Prosim, odpovedzte na nasledujlce otazky:

6.4.5. a) Kto je vlastnikom/prevadzkovatelom nakladovych jednotiek?
b) Kto vykonava udrzbu/opravy nakladovych jednotiek?

c) Existuju pravidelné plany udrzby?

d) Podrobuju sa externé udrzbarske prace kontrole?

6.5. Logistické procesy
(Cast’ 2 usmerneni AEO, oddiel V, pododdiel 4)

6.5.1. a) Aké dopravné prostriedky sa obvykle pouzivaju vo vasej spolo¢nosti?

b) Vykonava vasa spolo¢nost vlastnu dopravu alebo pouziva aj externych dodavatelov sluzieb (napr. zasielatelov, prepravcov)?
c) Ako Zzistite, &i zasielatel/prepravca spifia pozadované bezpeénostné normy (napr. prostrednictvom bezpe&nostného osvedéenia,
deklaracie bezpecnosti alebo dohdd o bezpecénosti)?

d) Prijimate dalSie opatrenia v pripade dopravnych €innosti vykonavanych formou externej zdkazky na ucely splnenia
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bezpenostnych noriem?
Ak ano, uvedte povahu a rozsah vasich opatreni v tejto suvislosti.

6.6. Prichadzajuci tovar
(Cast’ 2 usmerneni AEO, oddiel V, pododdiel 4)
6.6.1. a) Stru¢ne opiste postup na zabezpedenie bezpec€nosti a ochrany prichadzajlceho tovaru.
b) Stru€ne opiste, ako sa kontroluje dodrziavanie tychto postupov.
Su vasi zamestnanci informovani o bezpe€nostnych opatreniach dohodnutych s dodavatelmi a ako je zabezpecéené ich
6.6.2. dodrziavanie?
a) Strucne opiste, ako sa vykonavaju kontroly neporusenosti uzaver na prichadzajucom tovare.
6.6.3. b) Je prichddzajuci tovar v pripade potreby oznaceny uzaverou? Ano/Nie
c) Zaobera sa vasa spolo¢nost Specifickymi typmi tovaru, ktoré si vyzaduju Specifické konkrétne opatrenia (napr. letecky
naklad/letecké postove zasielky)?
Ak ano, aké postupy/opatrenia sa uplatiiuju?
6.6.4. Je prichadzajuci tovar oznaceny, a ak ano, ako?
6.6.5. | Strucne opiste postup spocitavania a vazenia prichadzajuceho tovaru.
6.6.6. Struéne opiste, ako a kedy sa kontroluje zhoda prichadzajuceho tovaru so sprievodnymi dokumentmi a kto vykonava kontrolu
a zapisuje tovar do vaSej evidencie?
6.6.7.

a) Su sekcie zodpovedné za nakup tovaru, prijem tovaru a véeobecnu spravu zretelne oddelené? Ano/Nie
b) Existuju medzi sekciami zabudované mechanizmy vnutornej kontroly? Ano/Nie. Ak ano, ako sa vykonavaji?
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6.7. Skladovanie tovaru
(Cast’ 2 usmerneni AEO, oddiel V, pododdiel 4)

6.7.1. | Opiste, na ktorych pracoviskach ste vyhradili priestory na skladovanie tovaru?

6.7.2. a) Strucne opiste postup, ako sa pridefuje miesto na uskladnenie prichadzajuceho tovaru.

b) Mate vonkajSie skladovacie priestory? Ano/Nie. Ak ano, stru¢ne ich opiste.

6.7.3. Mate zdokumentované postupy na vykonavanie inventlry a rieSenie nezrovnalosti zistenych poé&as inventiry? Ano/Nie
Ak ano, stru¢ne opiste vase opatrenia.

Je tovar, ktory predstavuje réznu droveri rizika, uskladneny oddelene? Ano/Nie

6.7.4. a) Opiste kritéria pre oddelené uskladnenie (napr. nebezpecny tovar, tovar vysokej hodnoty, chemické latky, zbrane, letecky
naklad/letecké postové zasielky).

b) Opiste, ako zabezpecdujete, aby sa tovar okamzite zaznamenaval do logistickych zaznamov/skladovej evidencie.

6.7.5. a) Stru¢ne opiste, ako je tovar chraneny pred neopravnenym vstupom do skladovacich priestorov.

b) Stru€ne opiste, ako sa kontroluje dodrziavanie tychto postupov.

6.7.6. Ak skladovanie tovaru externe vykonava tretia strana/dodavatel sluzieb, struéne opiste, ako a kde sa tovar skladuje a aké
kontrolné opatrenia pouZzivate pre dohlad nad manipulaciou s tovarom.

6.8. Vyroba tovaru
(Cast’ 2 usmerneni AEO, oddiel V, pododdiel 4)

6.8.1. a) Stru€ne opiste, aké pracoviska/priestory su ur€ené na vyrobu tovaru.

b) V pripade, Ze vyrobu vykonava externy partner (napr. spracovavanie na zakazku, rozvoz), stru€ne opiste, ako sa zabezpecuje
integrita tovaru (napr. na zéklade zmlav).

6.8.2. Uplatfiuju sa nejaké bezpe&nostné opatrenia na ochranu tovaru pred neopravnenym vstupom do vyrobnej zény? Ano/Nie.
Ak ano, struéne opiste, aké su to opatrenia a ¢i maju aj pisomnu formu. Stru¢ne opiste, ako sa kontroluje dodrziavanie tychto
postupov.

6.8.3. | Struéne opiste postupy pri baleni vyrobkov a & maju aj pisomnu formu.
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6.8.4. | Ak balenie vyrobkov externe vykonava tretia strana, stru¢ne opiste, akym spbdsobom je zaru€ena integrita tovaru.
6.9. Nakladanie tovaru
(Cast’ 2 usmerneni AEO, oddiel V, pododdiel 4)
6.9.1. a) Strucne opiste, ako je vo vasej spolocnosti riadené nakladanie tovaru (napr. rozdelenie zodpovednosti, kontrola tovaru
a dopravnych prostriedkov, zaznamenavanie vysledkov, poskytovanie informacii atd'.)?
b) Existuju nejaké pisomné pokyny, ako by sa tento proces mal organizovat? Ano/Nie
6.9.2. a) Su odchadzajlice tovary alebo vozidla oznaéené uzaverou? Ano/Nie
Ak &no, kto ich oznaduje uzaverou a aky druh uzaver pouzivate? )
b) Su v dokumentoch, ktoré tovar sprevadzaju, uvedené Cisla uzaver? Ano/Nie
¢) Akym spdsobom si vediete evidenciu o vasich uzaverach?
6.9.3. | Struéne opiste, akym spdsobom je zaru¢ené dodrziavanie bezpecnostnych poziadaviek zakaznika, pokial ide o nakladanie.
6.9.4. Struéne opiste zavedené opatrenia, prostrednictvom ktorych je zabezpecené, Ze tovar, ktory sa ma nakladat’ a proces nakladania
nezostanu bez dohladu.
6.9.5. Vykonéava sa kontrola Uplnosti odchadzajiceho tovaru (napr. poéitanie, vazenie)? Ano/Nie
Ak ano, ako a kto ju vykonava?
6.9.6. Struéne opiste, ako a kedy sa porovnava odch&adzajlci tovar s objednavkami a zoznamami nékladu, odpisuje zo skladovej
evidencie a kto tieto ikony vykonava.
6.9.7. | Struéne opiste, aké kontrolné mechanizmy ste zaviedli na zistovanie nezrovnalosti, pokial ide o nakladanie tovaru.
6.10. Bezpecnostné poziadavky na obchodnych partnerov
(Cast’ 2 usmerneni AEO, oddiel V, pododdiel 5)
6.10.1. Strucne opiste, ako vasa spolo¢nost overuje totoznost obchodnych partnerov s ciefom zabezpedit dodavatelsky retazec
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(vyhladavanie informacii pred prijatim objednavok alebo zadanim objednavok).

6.10.2. a) Aké opatrenia ste prijali s ciefom uistit sa, ze vasi obchodni partneri zaistili bezpe¢nost svojej ¢asti medzinarodného
dodavatelského retazca (napr. deklaracia bezpecénosti, zmluvné poziadavky, obchodni partneri s vlastnym statusom AEQ)?
b) Stru¢ne opiste, ako sa kontroluje dodrziavanie tychto postupov.
6.10.3. Zistili ste za posledny rok nejaké porusenia dohdd o bezpe&nosti, ktoré mate s partnermi? Ano/Nie.
Ak &no, aké opatrenia ste prijali?
6.11. Personalna bezpeénost’
(Cast’ 2 usmerneni AEO, oddiel V, pododdiel 6)
a) Strucne opiste, akym spdsobom sa vo vasej zamestnaneckej politike rieSia poziadavky na bezpecnost a ochranu. Kto
6.11.1. zodpoveda za tuto oblast? )
b) Su bezpe€nostné postupy zaznamenané aj pisomne? Ano/Nie.
c) Struéne opiste, ako sa kontroluje dodrZiavanie tychto postupov.
V akom rozsahu sa tieto typy zamestnancov podrobuju bezpe&nostnym kontrolam (napr. preverovaniu policie, €i doty&na osoba
nema zaznam v trestnom registri):
6.11.2. a) novi zamestnanci, ktori budu pracovat’ v oblastiach citlivych na bezpeénost;
b) existujuci zamestnanci, ktori budu presunuti do oblasti citlivych na bezpecnost.
Akym spbsobom je zabezpec€ené, Ze ked pracovnici ukonéia pracovny pomer, uz nemaiju fyzicky ani elektronicky pristup do
priestorov spoloc¢nosti alebo k jej tdajom?
6.11.3. Dostavaju zamestnanci $kolenia v oblasti bezpeénosti a ochrany? Ano/Nie. Ak ano:

a) Aka je frekvencia Skoleni v oblasti bezpecnosti a ochrany?

b) Mavate kazdoro&né doplnkové $kolenia? Ano/Nie.

¢) Vykonava sa toto Skolenie interne alebo ho zabezpecuje externy dodavatel?
d) Existuju pisomné zaznamy o tomto $koleni? Ano/Nie.
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Prosim, odpovedzte na nasledujlce otazky:

a) Uvedte oblasti, v ktorych sa vyuzivaju do¢asni zamestnanci.

b) Podrobuju sa tito zamestnanci pravidelnej previerke podla bezpe¢nostnych noriem?
Ak ano, ako a kto ju vykonava?

Existuju bezpe€nostné pokyny aj pre tychto zamestnancov?

6.12.

Externé sluzby
(Cast’ 2 usmerneni AEO, oddiel V, pododdiel 7); priloha 2 k usmerneniam AEO, bod 4.12

6.12.1.

VyuZivate nejaké ,externé sluzby” na zaklade zmluvy, ako je doprava, bezpecnostna sluzba, upratovanie, zasobovanie, udrzba
atd.? Ano/Nie. Ak ano:

a) Stru¢ne opiste, aké sluzby vam poskytuju a v akom rozsahu (v pripade sluzieb, ktoré neboli opisané v predchadzajlcich
oddieloch).

b) Uzavreli ste pisomné dohody s dodavatelmi externych sluZieb, ktoré obsahuji bezpe&nostné poziadavky? Ano/Nie.

c) Strucne opiste, ako sa kontroluje dodrziavanie postupov zahrnutych do tychto zmlav.
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Priloha 1
Suhlas na zverejnenie tdajov o0 AEO na webovych strankach TAXUD

Tymto suhlasim s uverejnenim informacii uvedenych v povoleni AEO v zozname schvalenych hospodarskych subjektov.

Funkcia podpisujuceho...........................
(Vyplneny dotaznik by mal podpisat riaditel/spravca spolo¢nosti/ jediny vlastnik, ak je to vhodné, ale v tomto pripade sa
odporuca, aby suhlas udelil opravneny signatar.)

Sahlas s vymenou informécii v povoleni AEO s cielom zaistit’ vykonavanie medzinarodnych dohéd s tretimi krajinami o vzajomnom
uznavani statusu schvalenych hospodarskych subjektov a opatreni slivisiacich s bezpeénost'ou

Tymto suhlasim s vymenou informacii v povoleni AEO s cielom zaistit vykonavanie medzinarodnych dohdd s tretimi krajinami
0 vzdjomnom uznavani statusu schvalenych hospodéarskych subjektov a opatreni savisiacich s bezpe€nostou:

Podpis....ccooovviiiiiiii

Funkcia podpisujuceho..................o.oc...e.

(Vyplneny dotaznik by mal podpisat riaditel/spravca spolo€nosti/ jediny vlastnik, ak je to vhodné, ale v tomto pripade sa
odporuca, aby suhlas udelil opravneny signatar.)

Na prepis pouzite pismena kodifikovanej latinky — prepojenie na kodifikovanu latinku
http://www.unicode.org/charts/PDF/U0000.pdf
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Vysvetl'ujuce poznamky
k samohodnotiacemu dotazniku schvaleného hospodarskeho
subjektu (AEQO)

Ciel'om samohodnotiaceho dotaznika AEO je pomoct’ vam ako ziadatel'ovi, aby ste porozumeli poziadavkam na ziskanie statusu AEO,
a poskytnit’ colnym organom informacie 0 VA&s a vasom podnikani ako doplnok k tidajom, ktoré ste uz uviedli vo vasej Ziadosti.
Informécie, ktoré v samohodnotiacom dotazniku AEO poskytol hospodarsky subjekt, sa mézu takisto vyuzit pri udelovani inych
povoleni, ked je nevyhnutné vyhoviet’ niektorym ¢i vSetkym kritériam AEO. V tychto pokynoch dostanete navod na to, ako odpovedat
na otazky v samohodnotiacom dotazniku, ako aj informéacie o standardoch pozadovanych zo strany colnych organov, aby ste ziskali
povolenie AEO.

Podla ¢lanku 26 ods. 1 delegovaného nariadenia Komisie (EU) 2015/2446 z 28. jula 2015, ktorym sa dopliia nariadenie Eur6pskeho
parlamentu a Rady (EU) ¢&. 952/2013, pokial’ ide 0 podrobné pravidl4, ktorymi sa blizie uréuju niektoré ustanovenia Colného kodexu
Unie (DA k CKU) ziadatel' scielom poziadat o status schvaleného hospodarskeho subjektu (AEO) spolu so Ziadostou predlozi
samohodnotiaci dotaznik (SD), ktory daju colné organy k dispozicii.

1. Tento dotaznik je zaloZeny na ustanoveniach Colného kodexu Unie (CKU) ajeho vykonavacich ustanoveniach (vykonavacie
a delegované akty), ako aj na usmerneniach AEO. Jeho ciel'om je zjednodusit’ a urychlit’ postup Ziadosti 0 status AEO.

Dotaznik spolu s formularom Zziadosti zaroven colnej sprave umoziuje ziskat' dobry celkovy prehlad o ziadatel'ovi, ¢o povedie
k urychleniu schvalovacieho procesu. Hospodarske subjekty sa preto vyzyvaju, aby dotaznik vyplnili sprdvne a zodpovedali vsetky
otazky tykajuce sa ich podnikania.

Dodato¢né informacie 0 statuse AEO moézete najst’ na webovych strankach Eurdpskej komisie Europa a na webovych strankach vasich
vnutrostatnych colnych organov.
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Vezmite, prosim, na vedomie, Ze pred podanim Ziadosti je d6lezité pozorne si preéitat’ prisluSné pravne predpisy a usmernenia Eurdpskej
komisie pre AEO.

2. Dotaznik sa musi predlozit’ spolu so ziadostou 0 povolenie AEO prisluSnému colnému organu (spdsob predlozenia bude zavisiet’ od
danych moznosti prislusného colného organu).

V pripade akychkol'vek otazok alebo Ziadosti 0 d’alSie informacie tykajucich sa dotaznika sa odporaca obratit’ sa na prisluSny colny organ
este pred ich podanim.

3. Dotaznik obsahuje v jednotlivych oddieloch najdélezitejSie témy, ktoré mozu byt pre colni spravu uzitoéné. Niektoré témy sa vSak
mozu tykat’ len uritych subjektov v medzinarodnom dodavatel’skom ret’azci. Moze sa to lisit’ aj v zavislosti od druhu povolenia, o ktoré
vasa spolo¢nost’ ziada. Na otazky, ktoré sa nevzt'ahuji na vase podnikanie, nemusite odpovedat’. V odpovedi na ne uved’te len poznamku
,Neuplatnuje sa“ anapiste struény dovod. Moézete napriklad odkézat na ¢ast medzindrodného dodéavatel'ského retazca, ktorého ste
stcast'ou, alebo druh povolenia, 0 ktoré ziadate. Informacie o tom, ktoré otazky su relevantné pre jednotlivé subjekty v dodavatel'skom
retazci podl'a druhu povolenia, 0 ktoré Ziadate, najdete v osobitnej tabul’ke v prilohe 2 k tymto vysvetlivkam.

Ak uz mate povolenie pre zjednoduSené colné postupy alebo iné colné povolenia preukazujice, ze ste splnili jedno alebo viac kritérii
AEO, potom sa sta¢i odvolat’ na takéto zjednodusené postupy alebo povolenia.

Ak je vaSa spolo¢nost’ drzitelom osvedc¢eni, znaleckych posudkov alebo inych odbornych zaverov (napriklad hospodarskych posudkov,
medzinarodnych osvedéeni atd’.), tak ich poskytnite alebo pridajte odkaz na ne. Viac informacii najdete v zodpovedajucom oddiele
usmerneni pre AEO, ktory bud’ uplne alebo Ciastocne pokryva prislusné kritéria, a uved'te to vo svojej odpovedi na prislusna otazku.
Majte na pamiti, Ze hoci to nie je absolitne nevyhnutné, pokial’ niektoré z nich mate, mohli by pre colné organy predstavovat’ uzito¢né
informacie a viest’ k urychleniu postupu.

Dalej by sme chceli upozomit’ na skutoénost’, e vetky otazky sa nemusia nutne zodpovedat’ vo vietkych &lenskych $tatoch. Moze sa to
lisit’ podl'a toho, ¢i colné organy v danom ¢lenskom $tate K tymto informaciam uz maju alebo nemaji pristup (napriklad prostrednictvom
réznych databaz). Tyka sa to najma oddielov 2 (Zaznam o dodrziavani predpisov), 4 (Finan¢na spdsobilost’) a 5 (Praktické normy pre
odbornt sposobilost’ alebo odbornt kvalifikaciu) samohodnotiaceho dotaznika. Prislusny colny organ v ¢lenskom $tate, v ktorom si
podate ziadost’, vam poda konkrétne informacie 0 tom, ¢i sa to na vas vzt'ahuje.
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4. Je potrebné poznamenat’, ze jednotlivé odpovede na otazky sa neposudzuju izolovane, ale ako stéast’ celkového procesu hodnotenia vo
vztahu K predmetnému kritériu. Neuspokojiva odpoved’ na jednu otazku nemdze viest' k odmietnutiu udelenia statusu AEO Vv pripade, ze
je preukazané, ze kritérium je splnené inde Vv procese (zo vSeobecného hladiska).

5. Podmienky a kritéria pre ziskanie povolenia AEO st rovnaké pre vSetky hospodarske subjekty. Colné organy vSak zohl'adnia velkost
spolo¢nosti (napr. malé a stredné podniky — MSP), pravnu formu spolo¢nosti, Struktru, hlavnych obchodnych partnerov a tiez konkrétnu
hospodarsku ¢innost. Znamena to, Ze vykonavanie opatreni V zaujme splnenia kritérii sa moze U jednotlivych subjektov lisit’ napriklad
v zavislosti od vel’kosti, bez toho, aby bolo ohrozené splnenie poziadaviek.

6. Povolenie AEO vychédza z rovnakych zasad ako iné medzinarodné normy, pri¢om spolo¢nost’ dodrziava interné normy zabezpecenia
kvality. Vy ako Ziadatel’ zodpovedate za zavedenie postupov zabezpecenia kvality vo vaSich priestoroch, a to pre colné zaleZitosti,
ako aj v oblasti ochrany a bezpec¢nosti (ak je to relevantné). Vasa spolo¢nost’ by mala pri prehliadke arealu colnym organom preukazat’,
7e mate zavedené zodpovedajlice interné postupy na riadenie colnych zalezitosti a/alebo zalezitosti tykajlicich sa bezpe¢nosti a ochrany
a zodpovedajuce interné kontroly na zabezpecenie riadneho fungovania tychto postupov. Interné politiky a/alebo pokyny by mali byt’
zdokumentované bud’ elektronicky alebo v papierovej podobe. V rdmci organizacie musia byt’ zname a uplatiiované, dostupné
vSetkym uZivatePom a samozrejme sa musia priebeZne aktualizovat’.

Prvy krok sa preto vztahuje na vaSe interné normy zabezpecenia kvality. Odpovede v dotazniku predlozenom spolu so Ziadostou by mali
byt’ zhrnutim internych postupov a pokynov, ktoré mate zavedené, aby colné organy ziskali celkovy prehl'ad 0 vasom podniku. Aby ste
mohli vyplnit’ dotaznik a pripravili sa na proces auditu AEO, budu sa musiet’ do postupu zapojit’ vSetky hlavné oddelenia vasSho podniku,
ktoré su stcastou medzinarodného dodavatel'ského retazca, ako je colné oddelenie, logistika, uctovné oddelenie, IT, nakup, obchodné
oddelenie, bezpecnost’ a oddelenie kvality.

7. Odpovede v dotazniku m6zu odkazovat’ na interné politiky alebo pokyny spolocnosti tykajuce sa colnych zalezitosti a/alebo ochrany
a bezpecnosti. V takom pripade uved’te nazov alebo ¢islo dokumentu a dokument majte k dispozicii pri pripadnom audite na mieste zo
strany colnych organov. V zaujme urychlenia postupu je takisto mozné predlozit’ tieto dokumenty spolo¢ne s dotaznikom (spdsob ich
predlozenia bude zavisiet od moznosti prislusného colného organu).

8. Vyplneny dotaznik sa poskytne prislusnému colnému organu spolu so ziadost'ou V elektronickej podobe (uprednostiiovany sposob)
alebo pisomne.

9. Informacie zaslané pri podani Ziadosti patria do posobnosti pravnych predpisov na ochranu udajov a budu sa povazovat’ za doverné.
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Oddiel I - Informacie o spolo¢nosti
(Clanok 38 CKU)

Tento oddiel md colnému organu poskytnut predovsetkym prehlad 0 spolo¢nosti. Pozadované informacie, ktoré mozno poskytnat
vSeobecne, slizia ako strué¢ny nacrt ¢innosti ziadatel'a ku diiu podania ziadosti. Ak uz ma prislusny colny organ pozadované informacie
k dispozicii, uved’te tito skuto¢nost’ vo formulari alebo uved'te odkaz, kde boli dané informécie poskytnuté.

Pododdiel 1.1. VSeobecné informacie 0 spolo¢nosti

11.1.
Pri otazkach a) a b) uved’te eviden¢né udaje 0 povoleni a ziadosti (nazov a ¢islo EORI, vydavajuci colny organ a evidencné ¢islo).

V takomto pripade uved'te, ¢o spolo¢ne vyuzivate S tymito spolo¢nost’ami, napriklad ak spolo¢ne vyuZzivate pocitatové systémy alebo ak
mate spolo¢né Standardné bezpecnostné opatrenia alebo spolo¢né postupy dokumentovania, spolo¢né priestory atd’.

1.1.2.
Pri otazke a) uved’te len akcionarov, ktori st zapojeni do kaZzdodennej ¢innosti / kazdodenného rozhodovacieho procesu spolocnosti.

1.1.3.
Osoba zodpovedna za colné zéalezZitosti je osoba V ramci spolo¢nosti alebo zmluvna osoba, ktora sa zaobera colnymi zalezitost'ami
ziadatel’a.

1.1.4.
Uved’te prislusny kéd NACE rev. 2 (Statisticka klasifikacia ekonomickych ¢innosti) vaSich obchodnych ¢innosti. Definicia
medzindrodného dodavatel'ského ret'azca je opisana v Casti 1 oddiele II usmerneni AEO.

Na posUdenie a oznacenie vasej Glohy v medzinarodnom dodéavatel'skom ret’azci pouzite toto usmernenie?";

21

Kédy pouzité v UN/EDIFACT Kodové oznacenie funkcie hospodarskeho subjektu (Party function code qualifier)
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a) vyrobca tovaru: Strana, ktora vyraba tovar.

Tento kod by sa mal pouzit, iba ak hospodarsky subjekt vyraba dany tovar. Nevztahuje sa na pripady, ked’ je hospodarsky subjekt iba
zapojeny do obchodovania s tovarom (napr. vyvoz, dovoz).

b) dovozca: Strana, ktora vyhotovuje alebo na ucet ktorej agent pre colné konanie alebo ina opravnena osoba vyhotovuje dovozné colné
vyhlasenie. M6zZe sem patrit’ osoba, ktora ma tovar v drzbe alebo ktorej je tovar zaslany.

Tento kod by sa mal pouzit, iba ak hospodarsky subjekt tovar vlastni. V pripade colnych agentov/zastupcov pouzite kod ,,colného
sprostredkovatela“.

C) vyvozca: Strana, ktora vyhotovuje alebo na ucet ktorej sa vyhotovuje vyvozné colné vyhlasenie a ktora tovar vlastni alebo nant ma
podobné dispozi¢né pravo V Case, ked’ je vyhlasenie prijaté.

V pripade colnych agentov/zastupcov pouzite kdd ,,colného sprostredkovatel’a®.

d) colny sprostredkovatel’: Agent alebo zastupca alebo profesionalny agent pre colné konanie, ktory na uc¢et dovozcu alebo vyvozcu
komunikuje priamo s colnymi organmi.

Kod sa mdze pouzit’ aj v pripade hospodarskych subjektov, ktoré konaji ako agenti/zastupcovia aj na iné ucely (napr. zastupca dopravcu).
e) dopravca: Strana vykonavajlca alebo zabezpecujlica dopravu tovaru medzi ur¢enymi miestami.

f) zasielatel’: Strana zabezpecCujlca zasielanie tovaru.

g) prevadzkovatel’ zbernej sluzby: Strana konsolidujica r6zne zésielky, platby atd’.

h) prevadzkovatel terminalu: Strana, ktora vybavuje nakladku a vykladku ndmornych plavidiel.

i) prevadzkovatel’ skladu: Strana preberajuca zodpovednost’ za tovar umiestneny do skladu.
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Sklad nemusi byt’ povinne povazovany za colny sklad; preto moze byt tento kod pouzity aj inymi hospodarskymi subjektmi ako
prevadzkovatelia skladovacich zariadeni (napr. doCasné uskladnenie tovaru, bezcolné pasmo atd’.).

j) ini: napr. prevadzkovatel’ kontajnera, dokarska spolo¢nost’, sluzby lodnej dopravy.

V pripade, Ze mate v ramci medzinarodného dodavatel'ského ret'azca viac ako jednu Glohu, uvedte prislusné kody, ktoré tieto tlohy
oznacia.

1.1.5.

Uved'te podrobné informacie 0 miestach zapojenych do colnych ¢innosti (ak méte viac ako pét miest zapojenych do colnych ¢innosti,
uved'te, prosim, informacie 0 piatich hlavnych miestach zapojenych do tychto ¢innosti) a adresy ostatnych miest zapojenych do tejto
¢innosti.

V pripade novych miest zapojenych do colnych ¢innosti pocas postupu Ziadosti 0 status AEO musite poskytnat’ tplné informacie o tychto
miestach.

1.1.6.

Utelom je zistit, ¢ obchodujete (s tovarom, nie sluzbami) s partnerskymi podnikmi, alebo nie. Napriklad vietky vase nakupy st
z materskej spolo¢nosti V USA alebo dovazate v mene partnerskych podnikov v ¢lenskych §tatoch alebo distribuujete tovar tymto
podnikom. V priebehu schval'ovacieho procesu musite poskytnut’ tiplné informacie.

1.1.7.
V tejto suvislosti je mozné poskytnit’ podrobntl organiza¢nti schému zahffiajicu jednotlivé oblasti/ oddelenia vasho podniku, ich funkcie/
zodpovednost’ a riadiaci retazec.

1.1.8.
AKk to nie je zmienené uz v odpovedi na otazky 1.1.2 b) a ¢), uved'te celé meno a adresu, datum narodenia a $tatne identifikacné ¢islo
(napr. ¢islo obCianskeho preukazu alebo ¢islo socidlneho poistenia).

Postupy by mali v hlavnych rysoch opisovat’ opatrenia pre pripad docasnej alebo kratkodobej nepritomnosti kI'icovych zamestnancov,
napr. veddceho colného oddelenia alebo referenta dovozu, vratane informacie o tom, kto a ako za nich prebera ich bezné povinnosti.
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1.1.9.

Uved'te (priblizny) pocet zndmy v ¢ase podania vasej Ziadosti. V tejto suvislosti uved'te, ¢i sa na vasu spolocnost’ vztahuje vymedzenie
mikropodnikov, malych a strednych podnikov, ako je uvedené v odporucani Komisie zo 6. maja 2003, U. v. EU L 124/2003. Nizsie
uvedena tabul'ka vychadza z uvedenych odporucani:

Kategéria podniku Pocet pracovnikov Obrat | alebo | Celkové suma stivahy
Velky podnik > 250 ziadna ziadna

Stredné podniky <250 < 50 mil. EUR <43 mil. EUR

Maly podnik <50 <10 mil. EUR < 10 mil. EUR

Mikropodnik <10 <2 mil. EUR <2 mil. EUR

Pododdiel 1.2. Rozsah obchodnej ¢innosti

1.2.1.
Ak ste novym podnikom a mate k dispozicii menej ako tri uétovné uzavierky, uved’te informacie z tych, ktoré mate dokoncené. Ak
nepodnikate dostato¢ne dlho na to, aby ste mali vykonanu nejaku uctovnll uzavierku, uved’te ,,neuplatiiuje sa“.

1.2.2.
Uved’te umiestnenie tychto pouzivanych skladovacich priestorov, ktoré v§ak nevlastnite (ak mate viac ako pat’ lokalit, uved’te 5 hlavnych
a celkovy pocet zariadeni a zaroven vsetky, ktoré st umiestnené v inych ¢lenskych $tatoch).

1.2.3.
V pripade colnych agentov/zastupcov tretich stran uved’te vSetky colné vyhlasenia, ktoré ste podali vo vaSom mene aj V mene/na tcet
inych vami zastUpenych o0sob.

Priklad:

Osobitné colné rezimy
(rozdelené na tranzit,
skladovanie, osobitné pouZzitie
a zuslachtovaci styk)

Dovoz Vyvoz
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Pocet Hodnota Pocet Hodnota Pocet Hodnota
2013 2200 9,6 mil. EUR 400 2,6 mil. EUR 150 0,8 mil. EUR
2014 2500 10,3 mil. EUR 350 2,2 mil. EUR 100 0,4 mil. EUR
2015 2400 10,2 mil. EUR 340 2,1 mil. EUR 100 0,5 mil. EUR

1.2.4.

V pripade colnych agentov/zastupcov tretich stran uved’te vSetky colné poplatky a dane uhradené prostrednictvom platobnych nastrojov

vasich zékaznikov alebo vasich vlastnych platobnych nastrojov.

Priloha 1b
k TAXUD/B2/047/2011-REV6

Priklad:
Clo Spotrebna dan DPH
300 mil. EUR 1,75 mil. EUR 2,32 mil. EUR
400 mil. EUR 1,87 mil. EUR 2,12 mil. EUR
380 mil. EUR 1,85 mil. EUR 2,10 mil. EUR
1.2.5.

Zname buduce zmeny su také zmeny, ktoré mézu ovplyvnit’ organizaciu spolo¢nosti, plnenie kritérii pre AEO alebo posudenie rizik
medzinarodného dodavatel'ského ret'azca. Mézu tam patrit’ napriklad zmeny kI'aicového persondlu, zmeny vasho uctovného systému,
otvorenie novych prevadzok, ziskanie novych logistickych zmlav atd’.

Pododdiel 1.3 Informacie a Statistika

1.3.1.
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Pri otazkach b) a c), ak sa vas partner/vasi partneri v sucasnosti podrobuje/podrobuju auditu AEO, uvedte eviden¢né udaje 0 povoleni
a/alebo ziadosti (ndzov a ¢islo EORI, vydavajuci colny organ a evidenéné ¢islo).

1.3.2.
Pri otazke a) uved’te meno a poziciu zamestnanca zodpovedného za zatriedenie vasho tovaru alebo, ak na tito pracu vyuzivate sluzby

tretej strany, uved’te jej meno.

Otazky b) a d): ako zabezpecujete, aby sa zatriedenie tovaru vykonavalo spravne a v stlade s vasimi pokynmi, najma ak vyuzivate sluzby
tretej strany?

Pri otazke b) uved’te, ¢i vediete zoznam vyrobkov, vV ktorom je kazdy tovar/vyrobok spojeny s kodom tovaru s prislusnymi sadzbami cla
a DPH.

Pri otazke c): ak su zavedené opatrenia na zabezpecenie kvality, mali by ste pri navsteve colnych auditorov preukazat’, ze svoje postupy
pravidelne a v plnom rozsahu revidujete, dokumentujete pripadné zmeny a o zmenach informujete dotknutych zamestnancov.

Pri otazke d) uved'te kto, akym spdsobom a ako ¢asto preveruje zatriedenie tovaru a aktualizuje zoznam vyrobkov a vsetky ostatné
stvisiace zaznamy a takisto informuje vSetky osoby, ktorych sa zmena dotyka, napr. colnych zastupcov, pracovnikov nakupu.

Pri otazke e) uved’te aj to, ¢i pouzivate zavazné informacie 0 nomenklatirnom zatriedeni tovaru.

Pripravte sa na to, Ze poCas auditu moze byt nevyhnutné, aby ste poskytli:

e podrobné tdaje/zoznamy alebo zoznamy vasich vyrobkov a ich prislusné kody tovaru a colné sadzby;
e zdroje/informacie, napr. aktudlnu colnti sadzbu, technické informécie, ktoré obvykle pouzivate pri zatried’ovani vasho tovaru.

1.3.3.
a) Uved’te meno a poziciu zamestnanca zodpovedného za uréovanie colnej hodnoty vasho tovaru alebo, ak na tato pracu vyuzivate sluzby
tretej strany, uved’te jej meno.

b) a d) — ak vyuZivate sluzby tretej strany, ako zabezpecujete, aby sa tato praca vykonavala spravne v slade s vasimi pokynmi?
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b) Opatrenia na zabezpecenie kvality by mali zahfiiat’ napriklad:

pouzivanu(-€) metddu(-y) hodnotenia,

sposob vypliania a pripadne predkladania vyhlasenia o colnej hodnote,

metodu stanovovania colnej hodnoty a vysky DPH,

sposob uctovania nakladov na prepravu a poistenie,

patentové a licen¢né poplatky tykajiuce sa dovazaného tovaru, ktoré kupujuci plati bud’ priamo, alebo nepriamo ako podmienku
predaja,

dohody, na zéklade ktorych patri predavajucemu priamo alebo nepriamo podiel vynosu z akéhokol'vek nasledného opétovného
predaja tovaru, disponovania s nim alebo jeho pouZivania,

naklady kupujldceho (ktoré nie st zahrnuté v cene) so zretelom na provizie alebo sprostredkovanie (s vynimkou provizii pri
nakupe) alebo

néklady spojené s kontajnermi a baleniami, tovarom a/alebo sluzbami, ktoré dodava kupujici zdarma alebo za znizeni cenu
a pouziju sa v stvislosti s vyrobou a predajom dovezeného tovaru na vyvoz.

c) Ak su zavedené postupy na zabezpecenie kvality, mali by ste pri navSteve colnych auditorov

1.3.4.

preukazat’, Ze ich pravidelne a v plnom rozsahu revidujete,
zdokumentovat pripadné zmeny a 0 zmenach informovat’ dotknutych zamestnancov.

Pri otdzke b): Vnutorné opatrenia by obvykle mali zahfiiat” opatrenia, ktorymi zabezpecite, ze:

vyvazajuca krajina je opravnena poskytovat’ preferencie a na tovar sa vzt'ahuju preferencné colné sadzby,
st splnené poziadavky na priamu prepravu/ vyhnutie sa manipulécii S tovarom,

je dostupny original platného osvedcenia alebo vyhlasenia na fakture, ak sa ziada o0 udelenie preferencie,
osvedcenie alebo vyhlasenie na faktare zodpoveda zésielke a pravidla pdvodu su spinené,

neexistuje moznost’ dvojitého pouzitia osvedcenia alebo vyhlasenia na fakture,

dovozné preferencie sa pozaduju v lehote platnosti osvedcenia alebo vyhldsenia na fakture,
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e originaly osvedCenia alebo vyhlasenia na faktire sa bezpecne uchovavaju ako stucast’ kontrolného zaznamu (audit trail).

Otazka c): Vasa metoda by mala zohl'adiiovat’ spdsob, ktory zabezpeci, ze:

e tovar je sposobily na ziskanie vyvoznych preferencii, napr. spifia pravidla povodu,

e vSetky nevyhnutné dokumenty/ vypocty/ naklady/ opisy postupov na preukazanie preferenéného pdvodu a vydanie osvedcenia/
vyhlasenia na faktire sa uchovavaja ako sucast’ kontrolného zaznamu bezpeéne a pod ochranou,

e prislusné dokumenty, napr. osvedCenie alebo vyhlasenie na faktire, su v¢as podpisané a vystavené poverenym zamestnancom,

e vyhlasenia na fakture sa nevystavuju pre zasielky strednej a vysokej hodnoty, pokial tento postup neschvalil colny organ,

e nepouzité osvedCenia sa skladuju bezpeéne a pod ochranou,

e osvedcenia sa predkladaju colnym orgdnom pri vyvoze v sllade s poziadavkami.

1.3.5.
Uved'te podl'a okolnosti:

e nazvy krajin mimo EU, a/alebo
e nazvy a adresy vyrobcov, za tovar ktorych musite platit’ antidumpingové alebo vyrovnavacie clo.

Oddiel 11 - Zaznam o plneni poZiadaviek vyplyvajucich z pravnych predpisov
(¢lanok 39 pism. a) CKU, ¢lanok 24 VA k CKU22; Cast’ 2 usmerneni AEO, oddiel I; priloha 2 k usmerneniam AEQ, bod 1)

Upozornenie: Podla &lanku 24 VA k CKU bude zaznam o splneni colnych a dasiovych predpisov vasej spolo¢nosti a 0sdb uvedenych
v otazkach 1.1.2, 1.1.3 a 1.1.8 vychadzat’ 7 poslednych troch rokov pred podanim Ziadosti. V uvedenej dobe by ste sa nemali dopustit’
zavazného porusSenia alebo opakovanych poruseni colnych a daiiovych predpisov. Zaznam 0 splneni tychto predpisov sa vS§ak moze

22

VYKONAVACIE NARIADENIE KOMISIE (EU) 2015/2447 z 24. novembra 215, ktorym sa stanovuju podrobné pravidla vykonavania urcitych ustanoveni
nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 952/2013, ktorym sa ustanovuje Colny kodex Unie
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povaiovat’ za vyhovujici, ak si dané poruSenia zanedbatel’né vzhl’adom na mnoZstvo alebo objem suvisiacich operdcii/¢innosti a ak
v suvislosti s gymito poruseniami nevznikd pochybnost’ 0 celkovej tirovni splitania pofiadaviek.

Colné organy vtedy zohl’adnia:

nezrovnalosti/ chyby celkovo a suhrnne,

e ich frekvenciu, aby zistili, ¢i ide 0 systematicky problém,

e (i islo o podvodny umysel alebo zanedbanie,

e (i ste colny orgdn dobrovol’ne upovedomili 0 zistenej chybe/ nezrovnalostiach,

e (i ste prijali napravné opatrenia, aby sa zabrdanilo budiucim chybam alebo sa ich pocet obmedzil na minimum.

V Eldnku 24 VA k CKU sa tief vyZaduje, aby osoby uvedené v otazkach 1.1.2, 1.1.3 a 1.1.8 nemali fiadne zdznamy 0 zdvainych
trestnych ¢inoch suvisiacich s ich hospodarskou éinnost’ou.

2.1.a)
Priklady zistenych poruseni colnych predpisov:

— marec az september 2015 — pouZivanie nespravneho kédu meny pri dovoze z Ciny, ktoré viedlo k deklarovaniu cla a DPH vyssich
05500 EUR.

— december 2015 — nepodalo sa Stvrtroéné hlasenie 0 pozastaveni rezimu aktivneho zuslachtovacieho styku.

Priklady zistenych poruSeni daitovych predpisov:
— januar 2016 — nezakonna vyroba alebo rafinacia mineralneho oleja a nelegalny zasah do meracieho zariadenia.

V pripade viacerych poruseni uved'te ich celkovy pocet a strucné zhrnutie hlavnych dovodov takychto pochybeni.

2.1.b)
Priklady opatreni na zabezpecenie kvality prijatych v dosledku 2 pripadov uvedenych v bode 2.1a):

— 6. 10. 2015 — zmena pocitatového systému, aby sa zaznamy nedali uzavriet’ skor, ako sa vykona kontrola meny uvedenej vo vyhlaseni.

— podalo sa chybajuce hlasenie. Postupy pri podavani hlasenia o pozastaveni rezimu aktivneho zuslachtovacieho styku sa upravili tak,
aby zahfnali Stvrtrocné kontroly zo strany vedenia a boli vydané prisluSnym pracovnikom.
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Vase opatrenia na zabezpecenie kvality budu obvykle zahtiat’:

e vymenovanie kontaktnej osoby vo vaSom podniku zodpovednej za oznamovanie nezrovnalosti/ chyb vratane podozreni z trestnej
¢innosti colnym alebo inym $tatnym organom,

e poziadavky, aj z hl'adiska frekvencie, na kontroly, ktoré sa maji vykonat a zdokumentovat’, so zretelom na presnost’, uplnost’
a vCasnost’ vedenia zaznamov aich udrziavania, napr. colné vyhlasenia/ hlasenia predkladané colnym organom ainym
regulacnym orgdnom, splnenie podmienok na schvélenie/ ziskanie povolenia,

e vyuZivanie moznosti interného auditu na otestovanie vasich postupov/ nadobudnutie istoty v stvislosti s vagimi postupmi,

e spOsob informovania zamestnancov 0 poziadavkach/ zmenach,

e frekvencia buddcich revizii,

e kontroly zo strany vedenia na zabezpecenie dodrziavania postupov.

2.2.
Napriklad:

M4j 2015 — Zamietnutie Ziadosti 0 colné uskladnenie, lebo nebola hospodarsky odévodnena.
Jun 2016 — ZruSenie povolenia na miestne colné konanie z dovodu pretrvavajiceho nepredkladania dodatoénych colnych vyhlaseni.

Zamietnutie/ pozastavenie/ spat'vzatie akejkol'vek Ziadosti/ povolenia 0 colnych rozhodnutiach nemusi nevyhnutne viest’ k zamietnutiu

vasej ziadosti 0 status AEO.

Oddiel 111 — Systém uctovnictva a logistiky
(Clanok 39 pism. b) CKU, clanok 25 VA k CKU; Cast’ 2 usmerneni AEQ, oddiel II; priloha 2 k usmerneniam AEO, bod 2)

Aby ste splnili kritérium uvedené v éldnku 25 ods. 1 pism. a) a% d) VA k CKU, musite si viest Gi¢tovny systém, ktory umozni
vykonavanie colnych kontrol na zaklade auditu. Colnym organom musite umoznit’ fyzicky a — v pripade, Ze st vase systémy a zdznamy
spracuvané elektronicky — elektronicky pristup k vasim zaznamom, aby mohli vykonavat’ potrebné kontroly.
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Aby ste splnili kritérium uvedené v €lanku 25 ods. 1 pism. ) VA k CKU, musite mat’ takisto logisticky systém, v ktorom sa tovar
rozliSuje na tovar Unie a tovar, ktory nie je tovarom Unie, a pripadne sa udava jeho umiestnenie, hoci tato podmienka neplati v pripade
AEOS.

Pododdiel 1: Kontrolny zaznam (audit trail)

Mnoho podnikov a organizacii vyzaduje, aby kontrolny zaznam bol st¢ast’ou ich automatizovanych systémov z dévodov bezpeénosti.
Kontrolny zaznam je proces alebo pripad krizového priradenia kazdej u¢tovnej polozky k jej zdroju s cielom ul’ah¢it’ kontrolu jej
presnosti. Uplny kontrolny zdznam vam umozni sledovat’ prevadzkové ¢innosti od toku tovaru a prichadzajtcich vyrobkov, ktoré s
spracované a optst’aju podnik. Uchovava sa v iom aj chronologicky zaznam, ktory umoziuje sledovat’ jednotlivy udaj od okamihu jeho
zaznamenania do zlozky udajov az po okamih, ked’ tiito zlozku opusti.

Uétovny systém by mal obvykle zahfiiat:

e hlavnu uétovnu knihu,

e Uctovnu knihu predaja,

e Uctovnu knihu nakupu,

e aktiva

e ucétovnll uzavierku (suvahu, vykaz ziskov a strat, vykaz penaznych tokov a vykaz kapitalu akcionarov)
e vykazy hospodarenia (management accounts).

Logisticky systém by mal obvykle zahfnat’:

e spracovanie odberatel'skych objednavok,
e spracovanie dodavatel'skych objednavok,
e vyrobu

e supis — zasoby, skladové zasoby,

e odosielanie/ dopravu,

e zoznamy dodéavatel'ov/ odberatel’'ov.
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3.1.
V4as kontrolny zdznam by mal obsahovat’:

e predaj,

e nékup a dodavatel'ské objednavky,

e Kkontrolu zasob,

e skladovanie (a pohyby medzi jednotlivymi skladmi),

e vyrobu

e predaj a odberatel'ské objednavky,

e colné vyhlasenia a dokumentéciu,

e zasielanie,

e dopravu,

e Uctovnictvo, napr. fakturacné zdznamy, dobropisy a t'archopisy, remitencie/thrady.

Pododdiel 3.2: Uétovné a logistické systémy

3.2.1.
Uved'te, ¢i pouzivate:

a) hardvér ako napriklad:

e vylucné samostatné osobné pocitace (PC),

e PC prepojené do siete,

e pocitaCovy systém so serverom,

e systém s Gstrednym pocitaom (mainframe),
e Ine
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b) softvér ako napriklad pocitacové programy, ktoré umoznuju, aby sa na pocitaci dali spustit’ a fungovali softvérové aplikécie na
podporu vasho podnikania, napr. Windows, UNIX atd’.

¢) systémy ako napriklad (uved’te meno/nazov dodavatela):

¢ plne integrované rieSenie planovania podnikovych zdrojov (ERP),
e kombinaciu uctovnych a logistickych softverovych aplikécii,
e podnikové softvérové rieSenie zamerané na malé a stredné podniky,

e softvérové rieSenie vyvinuté vo vasom podniku alebo pre vas podnik.

Poznamka: v rdmci postupu schval’ ovacieho procesu budete musiet’ preukdzat’:

3.2.3.

rozsah vyuzivania vypoctovej techniky,

dostupnu hardvérovu platformu a na nej fungujiici operacny systém,
oddelenie funkcii medzi vyvojom, testovanim a prevadzkovanim,
oddelenie funkcii medzi pouzivatelmi,

ako sa kontroluje pristup do réznych casti systému,

¢i sa vykonali nejaké upravy standardného suboru programov,

zoznam uctov hlavnej knihy,

Ci sa V systéeme vyuziva overovanie predbezného uictovnictva,

ako su zavazky tykajlce sa cla / spotrebnej dane / DPH zaznamenané v hlavnej knihe,
Ci spracuvate udaje hromadne,

i su skladové a financné zdaznamy prepojené,

ako spravujete vase zaznamy, ked' ich vedie externy poskytovatel softvéru.

V pripade, Ze su Cinnosti, napriklad vytvaranie databazy stalych tidajov alebo zadavanie udajov, rozdelené medzi viac lokalit, uved’te,
ktoré ¢innosti sa na jednotlivych miestach vykonévaju.
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Pododdiel 3.3. Systémy vnutornej kontroly

Podla lanku 25 ods. 1 pism. f) VA k CKU by ste mali mat’ také administrativne usporiadanie, ktoré zodpoveda druhu a velkosti
podniku a ktoré je vhodné na riadenie toku tovaru, a vykonava vnutorné kontroly umoziujice odhalit’ nezakonné alebo neregularne

transakcie.

3.3.1L.
Pocas navstevy auditorov by ste mali preukézat’, Ze svoje postupy pravidelne a v plnom rozsahu revidujete, dokumentujete vSetky zmeny

a informujete o nich dotknutych zamestnancov.

3.3.2.
Druhmi auditov m6zu byt napriklad:

— interny audit vykonavany v ramci vasej spolo¢nosti alebo vasou materskou spolo¢nostou,
— externy audit vykonavany zédkaznikmi, nezavislymi €tovnikmi/ auditormi, colnymi organmi alebo inymi $tatnymi organmi.

V pripade, Ze colné organy navstivia vaSu prevadzku, budete musiet’ poskytnut’ takisto vSetky dostupné spravy o audite a preukazat’, ze
sa prijali opatrenia na napravu vSetkych zistenych nedostatkov.

3.3.3.
Stale udaje alebo hlavné subory predstavuju kliové informacie 0 vaSom podniku, napr. mend a adresy zdkaznikov, dodavatel'ov,

zoznamy vyrobkov s informéaciami vratane opisu tovaru, kddov tovaru a jeho pévodu atd’.

Pododdiel 3.4. Tok tovaru

3.4.1.
VasSe postupy evidencie by mali pred prichodom a pri prichode tovaru zahfnat’:

— postupy objednavania,
— potvrdenie objednavky,
— zasielanie/dopravu tovaru,
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poziadavky na podporni dokumentaciu,

dopravu tovaru od hranice do vasSich priestorov alebo do priestorov vasich zdkaznikov,
prijem tovaru vo vasich priestoroch alebo priestoroch vasich zakaznikov,

uhrady/ zac¢tovanie,

Udaje o tom ako, kedy a kto zadava tovar do evidencie zasob.

Pocas skladovania tovaru:

jasné urcenie miesta skladovania tovaru,

bezpecné skladovanie nebezpecného/rizikového tovaru,

¢i sa zasoby eviduju podl'a hodnoty a/alebo mnozstva,

¢i a ako Casto sa vykonava inventura,

ak sa na skladovanie vasho tovaru vyuzivaju priestory tretej strany, postup odsuhlasenia vasej evidencie zasob a evidencie
zasob danej tretej strany,

¢i sa na skladovanie tovaru vyuziva docasny sklad.

Pocas vyroby tovaru:

vystavovanie objednavok na vykonanie préace,

vystavovanie vydajovych listov na skladové polozky a vydavanie zo skladu,
vyrobny postup, povinnosti zamestnancov a uchovavané zéznamy,

kody névodov,

zadavanie hotového vyrobku a nevyuzitych zasob do evidencie zasob,
pouzivanie Standardnych vyrobnych metod vo vyrobe.

A pocas zasielania tovaru:

prijem objednavok zékaznikov a vystavovanie objednavok na vykonanie prace alebo na nakup,
informovanie skladu o objednavke na predaj / prepustenie tovaru,

pokyny pre tretiu stranu, ak sa tovar skladuje inde,

odber tovaru,

baliace postupy,

kto, kedy a ako aktualizuje evidenciu skladovych zasob.
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Vase postupy kontroly a zabezpecenia kvality by mali pri prichode tovaru zahtiat’:

odsuhlasenie objednavok na nakup a dodaného tovaru,

postupy tykajuce sa vratenia / odmietnutia tovaru,

postupy zactovania a 0znamovania Vv pripadoch, ked’ sa doda viac alebo menej tovaru ako sa objednalo,
postupy na zistenie a opravu nespravnych zaznamov v skladovej evidencii,

identifikaciu tovaru, ktory nie je tovarom Spolo¢enstva vV rdmci systému.

Pocas skladovania tovaru:

evidenciu a kontrolu skladovych zasob,

identifikaciu tovaru Spolocenstva a tovaru, ktory nie je tovarom Spolocenstva (neplati pre osvedéenie AEOS),

pohyb tovaru medzi miestami na skladovanie v ramci tych istych priestorov alebo medzi réznymi priestormi a jeho evidencia,
postupy pri rieSeni pripadov rozbitia, poskodenia alebo zni¢enia tovaru, strat a odchylok v z&sobach.

V ramci vyrobného procesu:

dohl’ad a kontroly vyrobného procesu zo strany vedenia, napr. vytaznost’,

spoOsob riesenia nezrovnalosti, odchylok, odpadu, vedl'ajsich produktov a strat vo vyrobnom procese,
kontrolu kvality vyrobeného tovaru a zaznamenavanie jej vysledkov,

bezpecné nakladanie S nebezpe¢nym tovarom.

A pocas zasielania tovaru:

potvrdenia o expedicii/prevzati tovaru,

dopravu tovaru k vasim zakaznikom alebo na hranice v pripade (opatovného) vyvozu,

vystavovanie faktur za predaj,

pokyny zastupcovi pre (opatovny) vyvoz a vystavovanie/dostupnost/kontrolu podkladovej dokumentacie,
potvrdenie o prijati / doklad o odoslani tovaru,

vrateny tovar — kontrolu, s¢itanie a zaevidovanie do skladovych zésob,

platby a dobropisy,

vybavovanie nezrovnalosti, mensich dodavok, ako bola objednavka, a odchylok.
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Pododdiel 3.5. Colné postupy

Aby ste splnili kritérium uvedené v &ldnku 25 ods. 1 pism. g) VA k CKU, mali by ste mat’ pripadne zavedené uspokojivé postupy na
zaobché&dzanie s licenciami a povoleniami udelenymi v sulade s opatreniami obchodnej politiky alebo suvisiacimi s obchodom
S polP’nohospodarskymi vyrobkami;

Aby ste splnili kritérium uvedené v éldnku 25 ods. 1 pism. i) VA k CKU, mali by ste zabezpegit, aby prisluini zamestnanci boli poudent,
ze maju informovat’ colné organy vzdy, ked” sa odhalia problémy tykajice sa dodrziavania stladu s predpismi, a zavedie postupy na
informovanie colnych organov o takychto problémoch.

3.5.1.
Vase postupy, ak ste dovozcovia, vyvozcovia, prevadzkovatelia skladov, by mali zahfnat”:

— sposob, ako zabezpelujete uplnost’, presnost’ a v€asnost’ colnych vyhlaseni, ktoré vypractvate sami, vratane kontrol vykonavanych
vedenim,

— predkladanie alebo dostupnost’ podpornej dokumentacie,

— aktuélne udaje (menéa a adresy) 0 zastupcoch / tretich stranach, ktorych sluzby vyuzivate,

— spbsob vymenuvania colnych zastupcov, napr. kontroly déveryhodnosti a spdsobilosti, ktoré vykonavate pred ich menovanim,

— okolnosti, za ktorych vyuzivate ich sluzby,

— zmluvy s podrobne uvedenou zodpovednost'ou vratane druhu zastupovania colnym zastupcom, napr. priame ¢i nepriame,

— spdsob, akym svojmu colnému zastupcovi poskytujete jasné a jednoznaéné pokyny,

— sposob, akym svojmu colnému zastupcovi poskytujete podporné doklady (napr. licencie, osvedcenia atd’.) vratane ich prezentacie
a uchovavania/vratenia,

— ako by mal colny zastupca postupovat’ pri nejasnych pokynoch,

— vasu kontrolu/overovanie dokladnosti a v€asnosti prace vasho colného zastupcu,

— spdsob, ako colného zastupcu informujete o chybach/zmenach tykajtcich sa preclenych poloziek,

— rieSenie nezrovnalosti,

— dobrovol'né oznamovanie chyb colnym organom.

Ak ste zastupcom tretej strany, vaSe postupy by mali zahfiiat™:
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— zmluvy s podrobne uvedenou zodpovednost'ou vratane druhu zastupovania, ktoré budete pouzivat’, napr. priame ¢i nepriame,

— spoOsob, ako zabezpeCujete uplnost’, presnost’ a v¢asnost colnych vyhlaseni, ktoré vypractvate, vratane kontrol vykonavanych
vedenim,

— vcasné predkladanie alebo dostupnost’ podpornej dokumentacie,

— spdsob, akym vasich zamestnancov upovedomujete 0 zakaznickych a zmluvnych poziadavkach,
— ako postupujete, ak pokyny zakaznikov nie su jasné alebo dostanete nespravne informaécie,

— ako postupujete, ak zistite chyby/zmeny tykajlce sa preclenych poloziek,

— dobrovol'né oznamovanie chyb colnym organom.

3.5.2.
Ak su tieto pokyny zdokumentované, mali by ste pri navsteve colnych auditorov preukazat, ze ich pravidelne av plnom rozsahu
revidujete, dokumentujete pripadné zmeny a o zmenéch informujete dotknutych zamestnancov.

3.5.3.
Ak su zavedené postupy pre spravovanie licencii a povoleni, mali by ste pri navsteve colnych auditorov preukazat, ze ich pravidelne
a v plnom rozsahu revidujete, dokumentujete pripadné zmeny a 0 zmenéach informujete dotknutych zamestnancov.

3.5.4.

Aby ste splnili kritérium uvedené v ¢lanku 25 ods. 1 pism. k) VA k CKU, mali by ste pripadne zaviest uspokojivé postupy na
zaobchéadzanie s dovoznymi a vyvoznymi licenciami, pokial’ ide 0 zdkazy a obmedzenia, a to vratane opatreni na odliSenie tovaru, ktory
podlieha zdkazom alebo obmedzeniam, od ostatného tovaru a vratane opatreni na zabezpecenie suladu s tymito zdkazmi a obmedzeniami.
Pokial’ ide o tovar dvojakého pouzitia, pozrite otazku 3.5.5.

3.5.5.

V pripade, ze manipulujete S tovarom, na ktory sa vzt'ahuje nariadenie 0 dvojakom pouziti (nariadenie Rady ¢. 428/2009/ES), mali by ste
colnym organom zoznam takéhoto tovaru. Colné organy by ste tiez mali informovat’ aj v pripade, ak ste zaviedli vnatorny program suladu
(Internal Compliance Programme, ICP).
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Pododdiel 3.6. Postupy tykajuce sa zalohovania, obnovy a havarijného postupu a archivovania

Aby ste splnili kritérium uvedené v ¢ldnku 25 ods. 1 pism. h) VA k CKU, mali by ste zaviest’ uspokojivé postupy na archivovanie svojej
evidencie a informacii a na ochranu proti strate informécii.

3.6.1

Vase postupy by mali zahfiat’, na akom druhu média a v akom softvérovom formate st idaje ulozené, a ¢i dochadza ku skomprimovaniu
dat av ktorej faze. Ak sa vyuzivaju sluzby tretej strany, uved’te dohodnuté postupy, frekvenciu a umiestnenie zélohovanych
a archivovanych udajov.

Pododdiel 3.7. Ochrana pocitacovych systémov

Aby ste splnili kritérium uvedené v ¢lanku 25 ods. 1 pism. j) VA k CKU, mali by ste zaviest’ naleZité bezpe¢nostné opatrenia na ochranu
pocitacového systému Ziadatel'a pred neopravnenym vniknutim a na zabezpecenie dokumentécie Ziadatel’a.

3.7.1.

Pri otdzke a): vaSe opatrenia by mali zahfiat’:

— aktualizovany bezpecnostny plan opisujiici opatrenia zavedené na ochranu vaSho pocitatového systému pred neopravnenym
pristupom, ako aj pred imyselnym znicenim alebo stratou informacii,

— podrobné informécie o tom, ¢i prevadzkujete viaceré systémy na viacerych miestach a ako tieto systémy spravujete,

— kto zodpoveda za ochranu a fungovanie pocitacového systému spolo¢nosti (zodpovednost’ by nemala spocivat’ na jednej osobe, ale
mali by byt’ poverené viaceré osoby schopné navzajom dohliadat’ na svoju ¢innost’),

— podrobnosti o brane firewall, antivirovom a inom malvérovom zabezpeceni,

— nuadzovy plan na zabezpecenie kontinuity ¢innosti / plan na obnovenie ¢innosti v pripade mimoriadnych udalosti,

— zalohovacie postupy vratane obnovenia vSetkych prislusnych programov a Udajov v dosledku preruSenia prevadzky z dévodu zlyhania
systému;

— denniky, kde sa zaznamenava kazdy pouZzivatel’ a jeho ¢innost’;

— informécie o tom, ¢i a kto vykonava riadenie ohrozenosti systému.

Pri otazke b): Uved’te frekvenciu testovania vasho systému proti neopravnenému pristupu, zaznamenané vysledky a sposob rieSenia
mimoriadnych udalosti, pri ktorych sa systém narusi.
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3.7.2.

Vase postupy V suvislosti s pristupovymi pravami by mali zahfnat”:

— spdsob vydavania povoleni na pristup do po¢itacovych systémov a troven pristupu, (pristup Kk citlivym tdajom by sa mal obmedzit’ na
pracovnikov, ktori st opravneni vykonavat' zmeny tdajov a dopliat’ d’alsie udaje),

— format pre nastavovanie hesiel, frekvencia vymeny a kto hesla vydava, a

— odstranovanie/udrziavanie/aktualizécia idajov 0 pouzivatel'och.

Pododdiel 3.8. Zabezpecenie ochrany dokumentacie

3.8.1.
Vase opatrenia by mali obvykle zahfiiat”:

— zaznamenavanie a zalohovanie dokumentov vratane skenovania a mikrofiche, a obmedzeny pristup,

— aktualizovany bezpecnostny plan obsahujuci opis opatreni zavedenych na ochranu dokumentov pred neopravnenym pristupom, ako aj
pred ich imyselnym zni¢enim alebo stratou,

— zakladanie a bezpe¢né a chranené uchovavanie dokumentov vratane zodpovednosti za nakladanie s nimi,

— rieSenie mimoriadnych udalosti, ktoré ohrozuji bezpe¢nost’ dokumentov.

3.8.2.
VaSe opatrenia by mali zohl'adiiovat’:

— testovanie vasho systému proti neopravnenému pristupu a zaznamenané vysledky,
— plan na zabezpecenie kontinuity ¢innosti/ plan na obnovenie ¢innosti,
— zdokumentovane napravné opatrenia prijaté v dosledku akychkol'vek mimoriadnych udalosti, ktoré skuto¢ne nastali.

Ogidiel IV — Finan¢na spésobilost’ o
(Clanok 39 pism. ¢) CKU, ¢lanok 26 VA k CKU; Cast’ 2 usmerneni AEO, oddiel IIT; priloha 2 k usmerneniam AEO, bod 3)
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Financna spodsobilost’ znamend dobri finanénu situdciu, ktora vam S nalezitym zretelom na povahu vasej podnikatel'skej ¢innosti
umoziuje plnit’ vase zavizky, a vychadza z Udajov za posledné tri roky. Ak posobite menej ako tri roky, vasa finan¢na spdsobilost’ sa
posudi na zaklade zaznamov a informacii, ktoré su dostupné (pozri otazku 4.3). Tieto zaznamy by sa mali vzt'ahovat’ len na ziadatel'a
o status AEO. Vsetky zname informacie, ktoré v blizkej buduicnosti ovplyvnia vasu finan¢na sposobilost’, by ste mali uviest’ v odpovedi
na otazku 4.4.

4.1.
Uved'te informacie 0 konani vo veci platobnej neschopnosti, konkurznom konani alebo konani o likvidacii podniku vedenych voci vasej
spolo¢nosti alebo v suvislosti s aktivami vasej spolo¢nosti v priebehu poslednych troch rokov.

4.2.
Pozadované doklady alebo informacie sa mbézu tykat’ aj akychkol'vek podmienenych zavizkov alebo rezerv, stavu ¢istych obeznych aktiv
alebo stavu Cistych aktiv a rozsahu nehmotnych aktiv.

Za istych okolnosti mdze byt’ pre podnik beznym postupom mat’ ¢isté aktiva zaporné, napr. ked’ materska spolo¢nost’ zalozi spolocnost’
na Ucely vyskumu avyvoja, moézu byt zavizky financované tverom od materskej spolocnosti alebo finanéného ustavu. Za tychto
okolnosti zaporné Cisté aktiva nemusia byt ukazovatel'om neschopnosti podniku splacat’ svoje zakonné zavazky, no colné organy vsak
mozu vyzadovat’ d’alSie dokazy, napr. zaruku veritel'a, zaruku od materskej spolo¢nosti alebo potvrdenie od banky 0 poskytnuti Uveru;
alebo v pripade, ak ste jedinym vlastnikom alebo partnerstvom, zoznam celého osobného majetku na podporu platobnej schopnosti
podniku.

Upozornenie: Aby colné orgdny zistili vasu finanénu spésobilost’, mozu poZiadat’ o predloZenie aktudlnej roc¢nej ucétovnej zavierky.
Colné organy moZu pri svojej ndvsteve overit’ kompletné rocéné uctovné zavierky alebo uctovné vykazy za posledné tri roky. Colné
organy mozu tiez poZadovat’ nahliadnutie do najaktudlnejsSieho uctovnictva, aby stanovili sucasnu financnu situdciu.

Oddiel V — Praktické normy pre odbornii sposobilost’ alebo odborni kvalifikaciu
(Clanok 39 pism. d) CKU, clanok 27 VA k CKU; Cast’ 2 usmerneni AEO, oddiel IV)

Poznamka:

Tento oddiel sa tyka Kritéria praktickych noriem pre odbornii spdsobilost’ alebo odborni kvalifikaciu pre AEO Vypliia sa len v pripade, Ze
ziadate 0 povolenie AEOC.
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Aby ste splnili kritérium uvedené v ¢lanku 27 VA k CKU, vy alebo osoba zodpovedna za colné zaleZitosti musite spifat’ jednu z tychto
praktickych noriem pre odborna spdsobilost’: aspon trojroéné preukazané praktické skusenosti V colnych zaleZitostiach alebo Standard
kvality v colnych zalezitostiach prijaty europskym organom pre normalizaciu. Pripadne vy alebo osoba zodpovedna za vaSe colné
zélezitosti musite uspeSne absolvovat Skolenie tykajice sa colnych predpisov zodpovedajuce rozsahu vasho zapojenia do ¢innosti

suvisiacich s colnymi zélezitostami a naleZité pre rozsah tohto zapojenia, ktoré zabezpetil jeden zo subjektov uvedenych v ¢lanku 27
ods. 1 pism. b) VA k CKU.

Osoba zodpovedna za colné zalezitosti je vtomto kontexte osoba uvedena v oddiele 1.1.3 samohodnotiaceho dotaznika a jeho
vysvetlivkach.

5.1.1.
Mozné spdsoby, ako preukazat’ asponl trojrocné praktické skusenosti v colnych zalezitostiach st podrobne opisané v oddiele 2.1V.2.1
usmerneni AEO.

5.1.2.
V case pripravy tychto vysvetliviek eSte stale prebieha praca na normach kvality tykajtcich sa colnych zaleZitosti, ktoré prijal europsky
normaliza¢ny organ.

5.2.1.

Pokial’ ide o Skolenie tykajuce sa colnych predpisov zodpovedajuce rozsahu vasho zapojenia do ¢innosti suvisiacich s colnymi
zalezitostami a nalezité pre rozsah tohto zapojenia, je potrebné poznamenat’, zZe prislusné skolenie nie je mozné poniuknut’ vo vsetkych
¢lenskych $tatoch. Hospodarsky subjekt sa na tomto $koleni moze zucastnit’ v ktoromkol'vek ¢lenskom State EU.

Oddiel VI - Poziadavky na bezpe¢nost’ a ochranu
(Clanok 39 pism. e) CKU, c¢lanok 28 VA k CKU; Cast’ 2 usmerneni AEO, oddiel 5; priloha 2 k usmerneniam AEO, bod 4)

Poznamka:

Tento oddiel sa tyka kritéria bezpegnosti a ochrany pre AEO. Vypliia sa len v pripade, Ze ziadate 0 povolenie AEOS. Samohodnotenie
V ramci tejto poziadavky sa vztahuje na vSetky priestory, ktoré su relevantné pre colné zalezitosti ziadatela.
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Mali by ste preukazat vysoki uroven informovanosti 0 opatreniach v oblasti bezpe¢nosti aochrany, vinternych avo svojich
podnikatel'skych cCinnostiach so zakaznikmi, dodavateImi a externymi poskytovatelmi sluzieb, so zretelom na vasu ulohu
vV medzinarodnom dodévatel'skom ret'azci.

Nezamienajte si to S poziadavkami na bezpecnost’ a ochranu zdravia (pozri usmernenia pre AEO).
Za beznych okolnosti sa oCakava, Ze postupy uvedené v tomto oddiele dosahuji dostato¢ni uroven a st dostato¢ne podrobné, aby a) jasne
ur¢ovali zodpovedn osobu a jej zastupcu(-ov) a b) umoziovali zastupcovi(-om) konat’ spésobom, ktory urcila zodpovedna osoba.

Vsetky postupy by sa mali zdokumentovat’ a poskytnut’ colnym organom pocas auditu kritérii pre AEO a pocas prehliadky na mieste sa
tieto postupy vzdy skontroluji.

Dokumenty, ktoré mate predlozit, a to najmé dokumenty uvedené v otdzkach 6.1.2 a) a b), by mali obsahovat’:
e vaSu ulohu v dodavatel'skom ret’azci,
e povahu a velkost’ vasho podniku a
e rizika a hrozby pre vas podnik.

Pododdiel 6.1. — VSeobecné informacie 0 bezpe¢nosti a ochrane

6.1.1. Podl'a ¢lanku 28 ods. 1 pism. h) VA k CKU sa musi vymenovat’ kontaktnd osoba prisluina pre otazky stvisiace s bezpeénostou
aochranou. V tejto suvislosti sa bezpecnost’ a ochrana vztahuju iba na kritérium AEO. Je potrebné poznamenat’, Ze sa to netyka
,bezpecénosti pri praci®, ked’ze nepatri do rozsahu pdsobnosti kritéria bezpecnosti a ochrany.

6.1.2. a)

Colné organy ocakavajt, ze ste vy alebo bezpe¢nostna spolo¢nost, ktorej sluzby pripadne vyuzivate, vykonali zdokumentované
posudenie rizika a ohrozenia vasho podniku. NepredloZenie tohto postdenia pri nasej navsteve moze automaticky viest K odporticaniu,
aby bola ziadost’ zamietnuta.

Posutdenie rizik a ohrozeni sa vztahuje na vsetky priestory, ktoré st relevantné pre vase ¢innosti tykajuce sa colnych zalezitosti. Cielom
posudenia je urcit’ rizikd a hrozby, ktoré by mohli nastat’ v tej ¢asti medzinarodného dodavatel'ského ret'azca, v ktorej vaSa spolocnost’
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posobi, a preskimat’ opatrenia zavedené na minimalizovanie rizik a ohrozenia. Malo by sa vztahovat’ na vSetky rizika tykajuce sa
bezpecnosti vasej ulohy vV medzindrodnom dodévatel'skom ret'azci a malo by zahfnat’ napriklad:

o fyzické ohrozenie priestorov a tovaru,
e danové rizika,
e zmluvné dohody pre obchodnych partnerov vo vaSom dodavatel'skom retazci.

Toto posudenie by sa malo tykat:

tovaru, s ktorym obchodujete,

osobitného riadenia leteckého nakladu/leteckej posty, ak sa na ne vzt'ahuje (pristup, manipulacia, skladovanie atd’.)
priestorov a budov uréenych na skladovanie, vyrobu atd’.,

zamestnancov vratane naboru, vyuzivania doasnych zamestnancov, pracovnej sily zmluvnych subdodavatelov,
prepravy tovaru, nakladky a vykladky,

pocitaéového systému, uctovnych zaznamov a dokladov,

nedavno zaznamenanych bezpeénostnych incidentov Vv ktorejkol'vek z uvedenych oblasti.

Mali by ste takisto zabezpecit' dokazy 0 tom, ako Casto sa dokument reviduje a aktualizuje. Postupy by mali zahfiat’ spdsob 0znamovania
mimoriadnych udalosti a frekvenciu buducich revizii. Colné organy mézu takisto pozadovat, aby ste dolozili, ako a kedy vase postupy
oznamujete zamestnancom a navstevnikom.

6.1.2. b)
NepredloZenie bezpecnostného planu alebo postdenia rizik a hrozieb pri navsteve colného organu moze viest’ K predcasnému ukoncéeniu

navstevy alebo zamietnutiu ziadosti.
Mal by sa zaviest’ program revizii bezpe¢nostného planu, ktory by zahffial zaznamy zmien, podpisané a datovane zodpovednou osobou.

6.1.3.
Mali by ste uviest’ opis aspon piatich najviac vnimanych rizik, ktoré ste zaznamenali. Colné organy ocakavaju, ze ste dané rizika posudili
a zahrnuli ste ich do vasho postdenia rizik a ohrozenia, spolu s ich pravdepodobnost'ou, dosledkami a opatreniami na to, aby sa im
predislo. Prikladom tychto rizik méZe byt

e pasovanie nedovoleného tovaru,

e kontaminécia tovaru,
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e nepovolena manipulacia s tovarom na vyvoz,
e neopravneny pristup atd’.

6.1.4.

Stru¢ne opiste postup stanovovania, vykondavania, sledovania a preskimavania bezpeCnostnych opatreni. Budete musiet’ urcit
zodpovednu osobu a jej tlohy. Na prislusnej urovni v organizacii by mala byt’ jedna osoba, ktora nesie celkovii zodpovednost’ za vSetky
bezpe¢nostné opatrenia @ ma potrebni pravomoc zaviest' V pripade potreby vhodné bezpe¢nostné opatrenia. V opa¢nom pripade uved'te
jednotlivé oddelenia podielajice sa na tomto procese a celkovej koordinacii a riadeni.

Ak sa vyuziva externa bezpe¢nostna sluzba, tato zodpovedna osoba by mala mat’ na starosti zmluvu a zabezpecit', aby existovala riadna
dohoda o trovni sluzieb spiiajucich poziadavky na AEO v stlade s otdzkami v tomto oddiele.

Zodpovedna osoba by mala byt schopna vysvetlit' a mat’ zavedené prislusné postupy pre navrhovanie, preskiimavanie a aktualizaciu
vSetkych bezpecnostnych opatreni. Tato osoba by mala obvykle zodpovedat’ za vypracovanie dokumentov pozadovanych v otdzkach
6.1.2a)ab).

Colné orgéany ocakavaju, Ze postupy budu dostatocné na to, aby umoznili ktorejkol'vek osobe zastupujicej zodpovednu osobu prevziat’
zodpovednost’ a ujat’ sa pozadovanych povinnosti.

6.1.5.

Hoci bezpecnostné opatrenia sa budi VvV mnohych pripadoch pravdepodobne vzt'ahovat' na konkrétne miesto, postupy urcovania,
vykonavania, sledovania a preskiimavania opatreni sa mozu zosuladit’ pre vSetky miesta. Ak opatrenia nie st zostladené, moze to zvysit
pocet kontrol na mieste vykonavanych colnymi organmi.

6.1.6.a) ab)

Mali by ste mat’ zdokumentované postupy, ktoré zamestnancom a pripadne aj navsStevnikom umozZnia a ulahcia, aby ohlésili vSetky
mimoriadne udalosti tykajuce sa bezpe¢nosti, napriklad neopravneny pristup, kradez, vyuzivanie nepreverenych zamestnancov. Tieto
postupy by mali zahfiiat’ sposob nahlasovania, komu sa udalosti nahlasuju a kde sa prislusné miesto alebo osoba nachadzaji. Okrem toho
treba podrobne uviest’, ako a kto by mal tieto mimoriadne udalosti vySetrovat’ a dokumentovat’.

Ak ste odpovedali ,,nie*, uved’te, ako mienite V tejto suvislosti postupovat, a uved'te Casovy ramec.

K odpovedi ,,ano*, by ste mali doplnit’ vysvetlenie, ako st bezpetnostné pokyny oznamované zamestnancom, a mali by ste uviest’ aj
informécie o spdsobe, ako zabezpeCujete oboznamenie vaSich zamestnancov S nimi. Mali by ste taktiez vysvetlit, akym spésobom na
bezpecnostné pokyny upozoriujete ndvstevnikov vasich priestorov

Pozri aj otazku 6.3.2.
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Odkazy na ,,bezpe¢nostné pokyny by sa nemali zamienat’ so ziadnymi pokynmi vyzadovanymi V oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravia
a mali by sa objasnit’ navStevnikom a zamestnancom.

6.1.7.a)ab)
Tato otazka sa vztahuje K bezpeCnosti medzinarodného dodavatel'ského retazca, anie k mimoriadnym udalostiam tykajucim sa
bezpecnosti a ochrany zdravia.
Napriklad:

e straty v sklade,

e poruSené colné uzavery,

e poskodené zariadenia, ktoré majli zabranit’ manipuldcii.
Ak doslo k nejakym mimoriadnym udalostiam, colné organy vychadzaju z predpokladu, ze vaSe postupy V oblasti bezpe¢nosti a ochrany
boli preskimané a zmenené a doplnené tak, aby zahinali napravné opatrenia. Takisto bude potrebné preukazat’, ako ste nasledne s tymito
zmenami oboznamili vasich zamestnancov a navstevnikov.
Ak sa na zdklade preskiimania vaSich postupov V oblasti bezpecnosti a ochrany vykonaji zmeny, mali by sa zaznamenat’ ako revizia
s uvedenim datumu a zrevidovanej(-ych) casti(-i).

6.1.8.a),b)ac)
Mali by ste zabezpecit' uchovanie povodnej dokumentécie vratane hodnotiacej spravy, ak je k dispozicii, ked’ze ich mézu pozadovat’
colné organy pocas navStevy na mieste. Colné organy pri priprave avykondvani auditu zohladnia pri svojej névsteve prisluSné
osvedcenia.
Napriklad:
e opravneny zastupca (osvedcenie a hodnotiaca sprava)
znamy odosielatel’ (osvedéenie a hodnotiaca sprava)
TAPA (osvedcenie a hodnotiaca sprava)
ISO (osvedcenie a prirucka kvality).
kodex ISPS

6.1.9.

Vasa odpoved’ by mala zahfiat’ napriklad informacie 0 nebezpe¢nych chemikaliach, tovare vysokej hodnoty alebo tovare podliehajicom
spotrebnej dani, a mali by ste vysvetlit, ¢i ide 0 tovar, ktory sa dovaza alebo vyvaza pravidelne alebo nepravidelne.

Napriklad:

e zvlastne balenie,
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e osobitné poziadavky na skladovanie.
Pozri tiez 6.5.1 (logistické postupy).

6.1.10.a) ab)

Vasa odpoved by mala obsahovat' ndzov a adresu spolo¢nosti (spolo¢nosti) auvadzat, kolko rokov uz vyuziva(-ju) sluzby danej
bezpecnostnej spolocnosti a ¢i vam poskytuje(-ju) aj iné sluzby.

Ak spolocnost’ vykonala posudenie rizik, vasa odpoved’ by mala zaroven potvrdit, ¢i boli niektoré zistené rizikd zahrnuté do vasho
posudenia rizik a ohrozeni, na ktoré sa vztahuje otazka 6.1.2 a).

V dokumentoch by sa mali uvadzat’ datumy vykonania postdenia a zavedenia vsetkych navrhovanych odporucani. Dokument by mal byt
pocas navstevy k dispozicii.

6.1.11.

Vo vasej odpovedi by ste mali uviest’ poziadavky roznych zakaznikov / poistovacich spolo¢nosti a tovar, na ktory sa vztahuju osobitné
poziadavky, napriklad poziadavky na balenie alebo skladovanie.

Ak mate Siroku skalu vyrobkov a poziadaviek, postac¢i ich zhrnutie. Podrobnejsie sa preskimaji poc¢as navstevy.

Pododdiel 6.2. — Bezpe¢nost’ budov

Aby ste spinili kritérium uvedené v &lanku 28 ods. 1 pism. a) VA k CKU, mali by ste zaistit’, aby boli budovy, ktoré sa budu pouZivat
v sUvislosti s operaciami tykajacimi sa povoleni AEOS poskytovali ochranu pred nezakonnym vniknutim a boli postavené z materialov,
ktoré st odolné voci neopravnenému vstupu.

6.2.1. a), b) ac)

Tieto otazky sa vztahuji aj na viditelné vonkajSie hranice vaSich priestorov, napriklad oplotenia a brany. Colné organy ocakavaju
zabezpecenie vSetkych vonkajsich a vnatornych okien, bran a plotov napriklad uzamykacimi zariadeniami alebo alternativnym spdsobom
sledovania pristupu alebo kontrolnymi opatreniami, ku ktorym patria vntitorné/vonkajsie poplasné systémy proti vlamaniu alebo CCTV
(systémy uzatvoreného televizneho okruhu — priemyselné televizia).

Otazky a) az ¢) — Dokument pozadovany Vv otdzke 6.1.2 a) alebo b) by mal obsahovat' informacie o0 tom, ako je dodrziavanie tychto
postupov kontrolované, frekvenciu kontrol budov a oploteni a spésob nahlasovania arieSenia mimoriadnych udalosti tykajacich sa
bezpecnosti. Uved’te odkaz na prislusny odsek, oddiel alebo stranku (revizia/datum) daného dokumentu.
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6.2.2.a)ab)

Mali by ste uviest’ zoznam vsetkych pristupovych ciest, pokial’ mozno s odkazom na plén arealu vratane tinikovych poziarnych vychodov
a pristupovych schodisk; rozlisujte medzi vstupmi urenymi pre vykladku/nakladku tovaru, vstupmi pre poskytovatel'ov sluzieb, vstupmi
pre verejnost’, priestormi pre odpocinok vodic¢ov; uved’te, kde sa nachadzaji kancelarie/budovy straznej sluzby.

Opis spbsobu ich sledovania by mal v relevantnych pripadoch obsahovat’ druh CCTV [napr. staticka kamera alebo kamera s ovladanim
nato¢enia, sklonu a zoomu (PTZ kamera)], spdsob ovladania a ¢i su zdznamy vyuzivané proaktivne alebo reaktivne.

Okrem kontrol vonkaj$ieho pristupu by ste mali opisat’ takisto kontroly vnatorného pristupu, pripadne vratane vnatorného pristupu
V ramci spolo¢nych priestorov.

Uved'te, ¢i su priestory V prevadzke nepretrzite (napr. praca na zmeny), alebo vV beznom pracovnom case.

6.2.3.
Pripadne uved'te aj informacie 0 vSetkych instalovanych zaloznych generatoroch alebo zariadeniach, ktoré maju zaistit' nepretrzité
osvetlenie v pripade prerusenia miestnych dodavok elektrickej energie, a 0 tom, ako su udrziavané.

6.2.4.
Ako st oznacené¢ kl'i¢e a aké postupy st zavedené na zabranenie ich zneuzitiu a rieSenie pripadnych strat?
Mali by existovat postupy zabezpecujuce, ze pristup ku kIiCom k uzamknutym budovam, miestam, miestnostiam, zabezpecenym
priestorom, kartotékam, trezoru, vozidlam a strojovym zariadeniam ma len opravneny personal. Vase postupy by mali zahffiat taktiez:

¢ osobitne urcené miesto, kde sa kI'i¢e uchovavaju,

e osobu zodpovednu za kontrolu zabezpecenia kl'ucov,

e cvidenciu, kedy boli kI'i¢e vyzdvihnuté, kym, preco a kedy boli vrateng,

e rieSenie strat kI'uCov a ich nevréatenia.

0
Uved'te informacie 0 vSetkych postupoch zamykania a pripadne kto su hlavni drzitelia kI"a¢ov zodpovedni za uzamknutie priestorov
v noci a ich opatovné otvorenie v d’alsi pracovny den.
Uved'te informacie 0 inych pouzivanych zariadeniach na ,,kIa¢*“, ako su ,radiové kl'uce* (pouzivané napriklad na dialkové ovladanie
parkovacej zavory), a komu boli vydané.

6.2.5.a), b),c)ad)

Vase postupy by mali zahfnat’ taktiez:

¢ ako kontrolujete/evidujete navstevnikov, ktori do vaSich priestorov prichadzaja sikromnymi vozidlami,
¢ ako kontrolujete vozidla zamestnancov vo vaSich priestoroch,
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e 0sobitne vyhradené parkovacie plochy pre navstevnikov a zamestnancov, ktoré sa nenachadzaju v blizkosti zabezpecenych usekov,
napriklad nakladacich ramp, aby sa zabranilo kradeziam, zataraseniu alebo manipulacii,
¢ kontroly, ¢i sa poziadavky na parkovanie dodrziavaju.

a) Vysvetlite, ¢i su vozidla navstevnikov oddelené od vozidiel zamestnancov. Mali by ste uviest’ informéacie 0 vSetkych vozidlach, ktoré
majui docasny pristup do aredlu, napriklad vozidla taxi sluzby alebo autobus prepravujici zamestnancov.

b) Mali by ste zabezpelit', aby sa zaviedli postupy, ktoré zarucia pravidelnu kontrolu a aktualizaciu povoleni tak, aby sa zohl'adnili zmeny
vozidiel zamestnancov. Uved'te, ¢i sa zamestnancom vydava povolenie na parkovanie, a mechanizmus vjazdu a vyjazdu z parkoviska,
napriklad zavora na kartu.

¢) Opiste proces alebo postup pouzivany na kontrolu vozidiel, napriklad obsluha zavory pocas Spicky s cielom kontrolovat’ tesny prejazd
dvoch vozidiel na jednu Kkartu a zabezpecenie nalezitej kontroly vsetkych vozidiel.

d) Opiste vSetky pisomné predpisy vztahujuce sa na parkovanie a spdsob, akym s nimi oboznamujete zamestnancov. Uved'te, ¢i boli tieto
predpisy zahrnuté do posudenia bezpecnosti.

Pododdiel 6.3. — Pristup do priestorov

Aby sa predislo neopravnenému zaobchadzaniu s tovarom v sulade s ¢lankom 28 ods. 1 pism. b) VA k CKU, ziadatel' ma mat’ zavedené
primerané opatrenia s cielom zabranit’ neopravnenému pristupu do kancelarii, expedi¢nych priestorov, priestorov nakladacich ramp,
nakladnych priestorov a inych prislusnych miest.

6.3.1.a)ab)

Mali by ste stru¢ne opisat’ postup a pripadne objasnit’, ¢i existuju nejaké osobitné postupy pre dané miesto. Ak sa postupy uplatiiuju na
viacerych miestach, mozZe byt’ uzito¢né tieto miesta opisat’ alebo 0 nich poskytnut’ celkovy prehlad. Vase postupy by mali dokumentovat’,
kto ma pristup do ktorych priestorov, budov a miestnosti, a ako sa pristup kontroluje, napriklad pomocou klavesnic alebo ¢itacich kariet
s magnetickym kodom. Pri obmedzeni pristupu by sa malo zohl'adiiovat’ postdenie rizik a ohrozenia uvedené v otazke 6.1.2a).

Vase systémy by mali byt’ schopné identifikovat’ pokusy 0 neopravneny pristup a sledovat’ ich.

Popiste systém pouzivany na identifikéciu zamestnancov a ich odliSenie od navstevnikov, napr. preukazy totoznosti.

6.3.2.a)ab)

Vasa odpoved’ by mala potvrdzovat’ idaje vzhl'adom na postdenie rizik a ohrozenia uvedené v 6.1.2 a) a b). Mali by ste do nej zahrnat’
informacie o spolupraci s inymi bezpecnostnymi organizaciami/ organmi presadzovania prava (organmi ¢innymi V trestnom konani),
Ktoré sU s tymito zalezitostami takisto oboznamené.
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Vychadzajte aj z vasej odpovede na otazku 6.1.6 a vysvetliviek vztahujacich sa k danej otazke.

6.3.3.

Colné organy by mali mat’ pri svojej navsteve K dispozicii plan priestorov. Plan sice nie je povinny, ale akékol'vek nazorné grafické
zobrazenie im pomozu pri priprave na audit @ méze skratit’ as, ktory bude nutné stravit’ na mieste.

Plan by mohol mat’ podobu satelitného/internetového zaberu miesta alebo by mohol obsahovat’ takyto zéber.

Poskytnuty zaber alebo plan by mal obsahovat’ datum, kedy bol vytvoreny, a okrem iného musi byt’ jednoznaéne identifikovatel'ny, aby
mohol predstavovat’ kontrolny zaznam Vv ramci ziadosti 0 status AEO.

6.3.4.

Osobitnu pozornost’ by ste mali venovat’ vSetkym spolo¢nostiam vo vaSom areali, ktoré su len najomnikmi, pricom nie su vasi dodavatelia
ani subdodavatelia. N4jomnici mo6Zzu predstavovat zvlastny bezpecnostny problém amali by ste stru€ne opisat’ vSetky opatrenia
zahfiajuce napriklad ich samostatny vstup a priestor vyuzivany v rameci vasho arealu.

Pozri taktiez 6.12.

Pododdiel 6.4. — Nakladové jednotky

Aby ste spinili kritérium uvedené v ¢lanku 28 ods. 1 pism. ¢) VA k CKU, mali by ste prijat’ opatrenia na zaobchadzanie s tovarom vréatane
ochrany pred neopravnenym vstupom alebo neopradvnenou vymenou, nespravnym zaobchadzanim stovarom apred neopravnenou
manipuléaciou s ndkladovymi jednotkami.

K nékladovym jednotkam patria kontajnery, tankery, dodavky, nakladné vozidla, vozidla, potrubia a pod., prostrednictvom ktorych sa vas
tovar prepravuje. Mali by sa zaviest' postupy na skontrolovanie neporuSenosti nakladovej jednotky pred jej nakladkou. Informacie
0 vlastnikoch/dodavatel'och nakladovych jednotiek musia byt pri navsteve k dispozicii.

6.4.1.
Neporusenost’ nakladovych jednotiek by sa mala zabezpecit' napriklad ich umiestnenim pod nepretrzity dohlad, ich uchovavanim na
bezpecnom a uzamknutom mieste alebo kontrolou pred pouzitim. K ndkladovym jednotkdm by mali mat’ pristup iba riadne urcené
a opravnené osoby. VaSe postupy by mali zahfiiat taktiez:
e sposob kontroly pristupu do priestorov, kde su uloZzené nédkladové jednotky (napr. zamestnancov, externych vodicov
nakladnych vozidiel atd’.)
e obmedzenie pristupu len na opravnené osoby,
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e spdsob zabezpeéenia neustaleho dohl'adu nad jednotkami, napriklad vymenovanim za to zodpovednych zamestnancov a ich
zastupcov.

6.4.2.
Vase postupy by mali zahfiiat’ taktiez:
e kto je zodpovednou osobou, ktorej sa nahlasuju mimoriadne udalosti,
e ako sa mimoriadne udalosti nahlasuju a zaznamenavaju,
e aké opatrenia by sa mali prijat, vratane oznamovania udalosti donucovacim organom / vrcholovému vedeniu,
e revizia a aktualizacia existujdcich postupov,
e oznamovanie vSetkych zmien zamestnancom.
Ocakéavame, Ze pri navsteve colnych organov predlozite evidenciu tychto kontrol.

6.4.3.a)ab)

Opiste pouzivany druh uzaver a vietky normy, ktorych poziadavky tieto konkrétne uzavery spiiaju. Uved’te meno vyrobcu a postup
vydavania uzaver a evidencie ich vydavania, pouzivania a odstranovania.

Zdokumentujte postupy zaobchadzania s poskodenymi uzaverami a uzaverami, s ktorymi sa nedovolene manipulovalo.

6.4.4.
V zavislosti od druhu pouZitej ndkladovej jednotky by sa mal uplatiiovat’ sedembodovy postup kontroly (vratane t'aZnej jednotky):
o predné stena
o lava strana
o prava strana
o podlaha
o strop/strecha
. vnatorné/vonkajsie dvere
o vonkajsi povrch/podvozok.
6.4.5.a) —d)

Udrzba by sa mala vykonavat pravidelne, nie iba v pripade poskodenia alebo nehody. Ak sa udrzba zabezpeduje externe alebo bez dozoru
vaSich pracovnikov, neporuSenost’ nakladovych jednotiek by sa mala pri ich navrate do vasich priestorov skontrolovat’. VaSe postupy by
mali zahfnat’ taktiez:

. poziadavky na vaSich zamestnancov, aby skontrolovali neporuSenost’ ndkladovych jednotiek pri ich navrate,

169



Priloha 1b
k TAXUD/B2/047/2011-REV6

o aké kontroly sa maju vykonat’, kto a kedy ich ma vykonat,
o ako su s vasimi postupmi oboznamovani zamestnanci,
o kontroly zo strany vedenia a ich frekvencia, aby sa zabezpecilo, Ze jednotky sa znova prekontroluju.

Vysvetlite, ¢i bezne kontrolujete vSetky nakladové jednotky tak pred prijatim prichadzajuceho nakladu, ako aj pred nakladkou tovaru na
odoslanie, a ¢i ste dané postupy zahrnuli do dokumentov uvedenych v otdzkach 6.1.2 a) a b).

Pododdiel 6.5. — Logisticky proces

6.5.1.a)—d)

Patri sem pohyb vasho dovazaného a/alebo vyvazaného tovaru medzi vasimi priestormi a hranicami, v ramci EU a medzi jednotlivymi
priestormi.

Mali by ste uviest' vSetky pouzivané spdésoby dopravy, ktoré sa zainaju alebo kon¢ia vo vaSich priestoroch a vstupuji do
medzinarodného dodavatel'ského retazca. Uved’te pouzivany sposob dopravy.

Ak vyuzivate externych dodavatel'ov sluzieb, pozri takisto 6.12 (Externé sluzby).

Pododdiel 6.6. — Prichadzajuci tovar

Aby ste splnili kritérium uvedené v &lanku 28 ods. 1 pism. b) VA k CKU, mali by ste mat’ zavedené primerané opatrenia s ciefom
zabranit’ neopravnenému pristupu do expedi¢nych priestorov, priestorov nakladacich ramp a nakladnych priestorov.

6.6.1.a) ab)

Tieto postupy by mali za¢inat’ od okamihu zadania objednavky az po dodanie do medzinarodného dodéavatel'ského ret'azca.
Zdokumentované postupy by mali znazoriovat tok tovaru asuvisiace dokumenty azahifiat dalSie zacastnené strany, napriklad
dodavatel'ov, baliarne, dopravcov atd’.

6.6.2.

Ak existuji dohody o bezpe¢nostnych opatreniach s domacimi dodavatelmi a/alebo s dodavatelmi z EU a tretich krajin, mali by byt
o nich informovani zamestnanci a mali by byt’ stanovené postupy na overovanie plnenia zavdzkov z nich plyntcich. Mali by ste opisat’
postup, ako zamestnancov informujete o bezpecnosti, frekvenciu preskolovania, a posudit’, aké doklady budu potrebné na preukazanie
tychto skutocnosti auditorom Vv rameci ich navstevy a pri akomkol'vek preskimani AEO.
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Vase postupy by mali zahfnat’ taktiez:
e urcenie pracovnikov zodpovednych za prijatie vodi¢a a tovaru pri jeho prichode,
vedenie harmonogramu o¢akavanych prichodov tovaru,
vybavovanie neoc¢akavanych prichodov,
evidenciu prepravnych dokladov a colnych dokladov sprevadzajucich tovar,
porovnanie tovaru so sprievodnymi prepravnymi dokladmi a colnymi dokladmi,
kontrolu neporuSenosti uzaver,
evidenciu vykonanych kontrol a ich vysledkov,
informovanie colnych organov o prichode tovaru v stlade s poziadavkami, aby colné organy mohli vykonat’ potrebné kontroly,
vazenie/pocitanie a odSkrtavanie tovaru na zaklade vyskladiiovacieho zoznamu/ nakupnej objednavky,
preverenie kvality,
nalezité oznacenie tovaru pred jeho ulozenim do skladu, aby bola mozné jeho identifikécia,
zistovanie a 0znamovanie nezrovnalosti alebo zlyhania pri kontrole kvality,
informovanie oddelenia nakupu a prislusného administrativneho oddelenia o prijati tovaru.

Moze to zavisiet’ napriklad od toho, ¢i prichadzate do styku s tovarom vysokej hodnoty/ s vysokym rizikom. M6zu existovat’ dohody, Ze
tovar:

e musi prist’ v rovhakom stave, v akom odisiel od dodavateTla,
e musi byt po cely ¢as zapecateny colnou uzaverou,
e neporusuje ziadne poziadavky V oblasti bezpe¢nosti a ochrany.

VaSe postupy by mali zahfiiat’ taktiez:
e oboznamovanie zamestnancov zodpovednych za prijem prichddzajuceho tovaru s tymito dohodami, aby vedeli, ako postupovat’,
najmé ak sa zisti nezrovnalost’,
e pravidelné preskimavanie a aktualizaciu tychto postupov,
e kontroly zo strany vedenia/nadriadenych s ciel'om zabezpecit', Ze zamestnanci tieto poziadavky dodrziavaja.

6.6.3.a)ab)

Mali by sa zaviest’ opatrenia, aby sa pri prichode zapecatenej nakladovej jednotky zaruéilo spravne zaobchadzanie s uzaverou. Tieto
opatrenia by mohli zahffiat’ vizualnu kontrolu, aby sa zaistilo, Ze a) uzavera je skuto¢ne neporusena a b) nenesie znamky neopravnenej
manipulécie. Poverena osoba by mohla po uspokojivej vizualnej kontrole pristipit’ k fyzickej skuske zavery pouzitim vhodného tlaku tak,
aby overila, ¢i je uzavera skutocne nedotknuta.
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6.6.3.C)

V pripade, ze vasSa spolo¢nost’ obchoduje so Specifickym druhom tovaru, ktory si vyzaduje osobitné bezpecnostné opatrenia (napr. letecky
naklad/leteckd posta), vase postupy by mali zahfnat' sposob, akym aplikujete/kontrolujete ich uplatiiovanie. Napriklad v pripade, Ze ste
opravneny zastupca, ¢i a ako kontrolujete vyhlasenie zmluvného dopravcu a totoznost’ zmluvného dopravcu vV zaujme bezpeénej prepravy
leteckého nakladu/leteckej posty od znameho odosielatel’a.

6.6.5.
V zavislosti od povahy tovaru, s ktorym obchodujete, nemusi byt’ pocitanie, vazenie alebo kvantifikacia vhodnym postupom. Mali by ste
opisat’ alternativnu metddu stanovenia mnoZstva prichddzajiceho tovaru a sposob, ako sa zaznamenava jej dodrziavanie.

6.6.6.

Vase postupy by mali zahfnat taktiez:
e ako (a na zéklade ktorych dokumentov), kedy a kto prijal tovar zaznamenany do evidencie skladovych zasob,
e kontrolu tovaru podl'a nakladnych listov a nakupnych objednavok,
e zadavanie tovaru do evidencie skladovych zasob ¢o najskor po jeho prichode.

6.6.7.a) ab)
Ulohy by mali byt rozdelené na objednavanie tovaru (nékup), prijem tovaru (sklad), evidovanie tovaru v systéme (administrativa)
a zaplatenie faktury. Bude to zavisiet’ od vel'kosti a Struktiry podniku.

Pododdiel 6.7. — Skladovanie tovaru

Tento pododdiel sa vzt’ahuje len na skladovanie tovaru, ktory je su¢ast’ou medzinarodného dodavatel’ského ret’azca.
6.7.1-6.7.5

Vase postupy by mali zahfiiat’ taktiez:
e priestor vymedzeny na skladovanie tovaru, ktory je bezpe¢ny a zabezpeceny a pracovnici kontroly ho dékladne poznaju,
skladovaci priestor pristupny len poverenym pracovnikom,
pravidelné inventdry skladu,
kontrolu prichadzajuceho tovaru, presuny do inych priestorov, trvalé a do¢asné premiestnenie,
opatrenia, ktor¢ je potrebné prijat’, ak sa zistia nezrovnalosti, rozdiely, straty alebo kradez,
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manipulaciu tovaru a spracovanie tovaru a jeho navrat do skladu,

e oddelenie roznych druhov tovaru, podla okolnosti napriklad tovaru pochadzajuceho z Unie, tovaru nepochadzajuceho z Unie,
tovaru vysokej hodnoty, nebezpecného tovaru, leteckého nakladu/leteckej posty,

¢ vedenie a okamzitu aktualizaciu evidencie skladovych z&sob vratane umiestnenia tovaru,

o vsetky aspekty fyzického zabezpecenia skladovacieho zariadenia.

Bezpecnostné normy budua zavisiet’ od druhu tovaru a velkosti a Struktiry podniku, ¢o moze byt jedina miestnost’ v rade kancelarii, ale
takisto aj vel’ky podnik s viacerymi prevadzkami pdsobiaci v niekol’kych ¢lenskych $tatoch.

6.7.6
V pripade zadania zakazky subdodavatel'ovi uved’te spolo¢nost’(-ti) zodpovednu(-é) za skladovanie.

Pododdiel 6.8. — Vyroba tovaru

Tento pododdiel sa vzt’ahuje len na vyrobu tovaru, ktory je sucast'ou medzinarodného dodavatel’ského ret'azca.
Na otazky 6.8.1-6.8.4 odpovedzte len v pripade, ak st pre vas podnik relevantné. Vyroba V tejto stvislosti moze zahfnat’ Sirokd Skalu
¢innosti, napriklad vyrobu zo surovin aZ po montaz nakupovanych dielov.

6.8.1.a)ab)

V opise uvedte, ¢i zamestnanci pracujici vo vyrobnej oblasti su stdlymi zamestnancami podniku alebo doc¢asnymi zamestnancami
najimanymi prostrednictvom agentir. Opiste umiestnenie vyroby vo vasich priestoroch a ak je to mozné, vyznacte jej umiestnenie na
plane aredlu. Pozri aj vysvetlivky k otazke 6.2.3.

6.8.2.
Podlozte pripadne svoju odpoved’ odkazom na postdenie rizik aohrozenia uvedené v otdzkach 6.1.2 a) ab). Vsetky kontroly
dodrZiavania postupov by mali byt’ nélezite podlozené dokladom, ktory je podpisany a je na iom uvedeny datum.

6.8.3.

Uved'te akykol'vek odkaz na technologické pomdcky na zabezpe€enie neporusenosti baleni (napr. kontrola hmotnosti alebo priemyselna
kamera atd’.). OpiSte aj postup zabezpecenia individualnych baleni a sposob, akym st balenia zoskupené, napriklad umiestiiované na
palety. Uved'te, v ktorom momente je znamy prijemca (jeho adresa/krajina), a ako sa tato informéacia kontroluje.
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6.8.4.

V4as opis by mal zahiiat’ odkaz na zmluvy alebo dohody S tretou stranou o tirovni poskytovanych sluzieb. Pri navsteve colnych organov
ich bude potrebné predlozit’.

Tyka sa to aj miest, kde sa mozu balenia zoskupovat'.

Pododdiel 6.9. — Nakladka tovaru
6.9.1.a)ab)a6.9.2.a),b)ac)

Mali by sa ur€it’ pracovnici pre dohl'ad nad nakladkou tovaru, aby sa predislo tomu, Ze sa tovar nalozi bez dohl'adu alebo ponechd na
mieste. VaSe postupy by mali zahfiiat’ taktiez:
e uréenie pracovnikov zodpovednych za prijatie vodi¢a a nakladku tovaru,
e nepretrzit pritomnost’ ur¢enych pracovnikov,
postup V pripade, ak uréeni pracovnici nie su K dispozicii, napriklad vymenovanie ich zastupcov,
nakladku vyluéne za pritomnosti poverenych pracovnikov,
vazenie, pocitanie, odskrtavanie a oznacovanie tovaru Stitkami,
rieSenie rozdielov/nezrovnalosti,
pouzivanie uzaver a ich zaznamenavanie v dokladoch/do evidencie s cielom zabezpecit, aby sa uzavery pouzivali na prislusny
tovar, spifiali stanovené normy a uplatiiovali sa v stlade s pravnymi poziadavkami,
e zaznamenavanie dopravnych a colnych dokladov sprevadzajacich tovar do vasej evidencie,
e porovnanie tovaru so sprievodnymi prepravnymi dokladmi a colnymi dokladmi,
e evidenciu vykonanych kontrol a ich vysledkov,
e informovanie colnych organov o odchode tovaru v sulade s poziadavkami, aby colné organy mohli vykonat’ potrebné kontroly,
e informovanie oddelenia predaja / administrativneho oddelenia o odchode tovaru,
e ako (a na zaklade ktorych dokumentov), kedy a kto nalozil tovar zaznamenany do evidencie skladovych zasob,
e kontrolu tovaru podl'a nakladnych listov a objedndvok na predaj,
e odpisanie tovaru z evidencie skladovych zasob ¢o najskor po odchode tovaru,
e potvrdzovanie prijatia tovaru a pripadnych nezrovnalosti vasimi zakaznikmi,
e pripadne dokaz o vyvoze.

174



Priloha 1b
k TAXUD/B2/047/2011-REV6

6.9.3.

Tuto kolonku vyplite, len ak si vasi zakaznici S vami dohodli osobitné poziadavky, napriklad Ze vSetok tovar musi byt oznaeny
uzaverou, zabaleny a oznaceny uréitym spdsobom z dovodu poziadaviek na RTG kontroly. V takom pripade by mali byt pracovnici
o tychto dohodach upovedomeni a vaSe postupy by mali zahifiat’” kontroly zo strany vedenia/nadriadenych, aby sa zabezpecilo, Ze
zamestnanci tieto poziadavky dodrziavaju. Tieto postupy by sa mali pravidelne revidovat’ a aktualizovat’.

Pozri aj odpoved’ 6.1.11.

6.9.7.

Dokazy, ktoré st podkladmi pre tento oddiel, by sa mali vztahovat’ na prislu$nti oblast’ postidenia rizik a ohrozenia uvedeného v otadzkach
6.1.2.a)ab).

K nezrovnalostiam patri vratenie tovaru zakaznikom, neopravneni vodic¢i, poskodené zariadenia, ktoré maji branit’ manipulécii atd’.

Pododdiel 6.10 — Bezpe¢nostné poziadavky na obchodnych partnerov

Aby ste splnili kritérium uvedené v ¢lanku 28 ods. 1 pism. d) VA k CKU, mali by ste mat’ zavedené opatrenia, ktoré umoZiiuju
jednoznacne identifikovat’ vasich obchodnych partnerov a zabezpecit’ prostrednictvom vykonavania primeranych zmluvnych
dohdd alebo inych primeranych opatreni v stlade s vas§im obchodnym modelom, Ze uvedeni obchodni partneri zaistia bezpe¢nost’
ich ¢asti medzinarodného dodavatel’ského ret'azca.

Obchodnymi partnermi mézu byt’ dodavatelia (tovaru alebo sluzieb) alebo zakaznici.

6.10.1.

Ocakava sa, Ze odpoved’ podlozite pisomnymi dokladmi. Colné organy budu pri svojej ndvSteve oCakéavat, Ze poskytnuta odpoved
podlozite vSetkymi pisomnymi dokladmi, ktoré mate k dispozicii. Medzi tymito dokladmi by mal byt’ aj zaznam uskuto¢nenych kontrol.
Mali by byt’ dostupné k nahliadnutiu pocas navstevy colnych organov.

6.10.2. a) a b)

Ste primarne zodpovedni za svoju ¢ast’ medzinarodného dodavatel'ského ret'azca, za tovar, ktory je pod vaSou kontrolou, a za priestory a zariadenia
vo vasej prevadzke. Bezpecnost’ medzinarodného dodavatel'ského retazca vsak zavisi aj od bezpecnosti vasich obchodnych partnerov, pri¢om by
ste mali vynalozit’ vSetko Usilie na zabezpecenie toho, aby vasi obchodni partneri spliali bezpecnostné poziadavky na AEO.
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Medzi poziadavky na vaSich dodavatel'ov by mohlo napriklad patrit’, Ze vSetok tovar musi byt oznaeny, oznaeny uzaverou, zabaleny
a oznaceny urcitym spdsobom, aby sa mohli vykonat’ RTG kontroly atd’., a ze musi spliat’ stanovené medzinarodné normy.

Ak takéto poziadavky existuja, vaSe postupy by mali zahimat’:
e ak je to mozné, pravidelné navstevy obchodnych priestorov dodavatel’a s cielom overit’ dodrziavanie poziadaviek,
e informovanie vasich zamestnancov 0 tychto dohodach, aby mohli vykonat’ kontrolu dodrziavania poziadaviek pri prichode tovaru,
e dohodnuté opatrenia so zamestnancami tykajuce sa 0znamovania nezrovnalosti / mimoriadnych udalosti,
e kontroly zo strany vedenia/nadriadenych s cielom zabezpecit, Ze zamestnanci tieto poziadavky dodrziavaju.
e napravné opatrenia prijimané v doésledku zisteného porusenia tychto dohdd,
e pravidelné preskimavanie a aktualizaciu tychto postupov.

Colné organy budu pri svojej navsteve ocakavat, ze poskytnuti odpoved podlozite vSetkymi pisomnymi dokladmi, ktoré mate
k dispozicii. Medzi tymito dokladmi by mal byt’ aj zaznam uskuto¢nenych kontrol. Mali by byt dostupné K nahliadnutiu pocas navstevy
colnych organov.

6.10.3.

Ocakava sa, Ze odpoved podlozite pisomnymi dokladmi. Colné organy budu pri svojej navsteve ocakavat’, ze poskytnuti odpoved
podlozite vSetkymi pisomnymi dokladmi, ktoré mate k dispozicii. Medzi tymito dokladmi by mal byt’ aj zdznam uskuto¢nenych kontrol.
Mali by byt dostupné k nahliadnutiu pocas navstevy colnych organov.

Colné organy ocakavaji, Ze vSetky poruSenia budu uvedené v dokumentoch zmienenych v otdzkach 6.1.2 a) ab) spolu so
zodpovedajucou reviziou a dopliiujicimi (napravnymi) opatreniami.

Pododdiel 6.11. — Personalna bezpe¢nost’

Aby ste splnili kritérium uvedené v ¢lanku 28 ods. 1 pism. e) a g) VA k CKU, mali by ste:

a) vykonavat, pokial’ to vnutrostatne pravne predpisy dovol'uju, bezpecnostné preverovanie potencialnych zamestnancov pracujucich na
postoch citlivych z bezpeénostného hladiska a vykonavat’ previerky sti¢asnych zamestnancov na takychto postoch, a to pravidelne a ked’
si to vyzaduju okolnosti;

b) zabezpecit, aby va$i sa zamestnanci, ktori vykonavajua ulohy relevantné vzhl'adom na bezpe¢nostné otazky, pravidelne zacasthiovali
programov na zvysSenie ich informovanosti 0 tychto bezpe¢nostnych otazkach;
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6.11.1. a), b) ac)
Vasa politika zamestnanosti by mala obsahovat’ bezpe¢nostné poziadavky vychadzajiuce z vasho posudenia rizik. Vase postupy by mali
zahfnat’ taktiez:
e vykonavanie previerok novych aexistujucich zamestnancov, ktori budu pracovat’ na poziciach citlivych z bezpeénostného
hl'adiska alebo budu na ne presunuti
e vyhl'adavanie a vyuZzivanie referencii pri prijimani do zamestnania,
e urCenie kritickych pozicii v oblasti bezpe¢nosti a vykonavanie potrebnych previerok, pokial’ ide o zahladené aj nezahladené
odsudenia,
e poziadavku, aby zamestnanci informovali vedenie 0 obvineni z trestného ¢inu / kaucii, prebichajucich sidnych procesoch,
odsudeniach
e zruSenie pristupu do pocitacov, vratenie bezpecnostného preukazu, ked’ zamestnanec odchadza alebo dostal vypoved’,
e povinnost’ pracovnika informovat’ nadriadenych o0 svojom pripadnom inom zamestnani.
Vsetky tieto kontroly by sa mali riadne zdokumentovat’ vhodnym zaznamom 0 kontrole, ktory sa podpiSe a na ktorom sa uvedie datum.

6.11.2. a) a b)

Mali by sa uplatiiovat’ postupy uvedené v dokumentoch zmienenych v otdzkach 6.1.2. a) ab). Tieto postupy by mali zahifiat’ sposob
preverovania uchadzacov pred tym, ako sa im ponikne zamestnanie; postup vstupného Skolenia, ktoré by malo obsahovat’ bezpe¢nostné
pokyny spolo¢nosti. VSetci novi zamestnanci by mali potvrdit’ podpisom, Ze boli s tymito otazkami obozndmeni. Postupy by mali takisto
zahtnat, aké opatrenia su prijaté v pripade presunutia suasnych zamestnancov do oblasti citlivych z bezpe¢nostného hl'adiska.

6.11.3a), b),c)ad)

Vsetci pracovnici by mali absolvovat’ zodpovedajiucu odbornii pripravu so zretel'om na poziadavky v oblasti bezpe¢nosti a ochrany, medzi
ktoré patria bezpeCnostné protokoly, zistovanie neopravneného vniknutia/nepovolenej manipuldcie a oznamovanie mimoriadnych
udalosti arizik spojenych s medzinarodnymi dodavatel'skymi retazcami. Za poskytovanie odbornej pripravy pre pracovnikov musi
zodpovedat’ oddelenie alebo skupina 0s6b (z vnutra spoloc¢nosti alebo externe). V pripade akychkol'vek zmien by sa malo uskuto¢nit’
preskolenie a mali by sa viest’ zdznamy 0 vSetkych Skoleniach.

So vSetkymi externymi dodavatel'mi by sa mala uzavriet zodpovedajiica dohoda 0 urovni sluzieb. Pozri aj 6.12.1.

6.11.4.a) a b)
Spolo¢nost’ by mala mat zavedené poziadavky na zabezpecCenie ochrany tykajlice sa vyuZzivania pracovnikov, ktori maji pracovni
zmluvu na dobu urcita. Vase postupy by mali zahfiiat taktiez:

177



Priloha 1b
k TAXUD/B2/047/2011-REV6

e zmluvy s pracovnymi agentirami podrobne uvadzajuce tirovne bezpecnostnych kontrol, ktoré sa majii vykonavat’ pri zamestnancoch
pred a po ich menovani,

e vyuzivanie len znamych agentir, ktoré spiiaju poziadavky,

e obdobné bezpeénostné normy pre docasnych a stdlych zamestnancov (pozri vysvetlivka 6.11.1).

Vsetky uvedené zmluvy musia byt’ po¢as navstevy colnych organov dostupné.

Colné organy ocakavaju, Ze vSetci doCasni zamestnanci podstupuji rovnaké kontroly ako stali zamestnanci. Ked'Ze je bezné, ze tychto
zamestnancov zabezpecuju externé agentiry na poskytovanie doCasnych pracovnikov, mali by sa na tieto agentiry vztahovat dohody
0 urovni sluzieb (pozri takisto 6.12) a mali by existovat’ postupy zabezpec€ujlice, ze normy stanovené V tychto dohodach su spolo¢nost’ou
dodrziavané a ze ich zaznamenavate v evidencii.

Pododdiel 6.12. — Externé sluzby

Podl'a ¢lanku 28 ods. 1) pism. f) VA k CKU musite mat’ pre vietkych zmluvnych externych dodavatelov sluZieb zavedené primerané
bezpecnostné postupy. Takito poskytovatelia sluzieb by mohli zahfiiat’ oblasti, ako su doprava, pracovnici bezpe¢nostnych sluzieb,
Cistenie a udrzba, externi dodavatelia.

6.12.1. a), b) ac)

Otazky a) az b) — V pripade navstevy colnych organov by ste mali mat’ pripravené vSetky zmluvy a dohody o Grovni sluzieb zahfnajtce
kontroly totoZnosti zamestnancov a iné zaleZitosti spojené S tymito externymi sluZzbami. Pri navsteve colnych orgénov predloZte zoznam
vSetkych spolocnosti a sluzby, ktoré poskytujt.

Otazka c) - Opiste, ako dohliadate na plnenie zmluvy, rieSite nezrovnalosti a preskiimavate postupy. Podlozte pripadne svoju odpoved’
odkazom na posudenie rizik a ohrozenia uvedené v otdzkach 6.1.2 a) a b). Vsetky kontroly dodrziavania postupov by mali byt naleZite
podlozené dokladom, ktory je podpisany a je na nom uvedeny datum.
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Priloha 1

Suhlas na zverejnenie tdajov o AEO na webovych strankach TAXUD

Tymto suhlasim s uverejnenim informécii uvedenych v povoleni AEO v zozname schvalenych hospodéarskych subjektov.

(Vyplneny dotaznik by mal podpisat riaditel/spravca spolo€nosti/ jediny vlastnik, ak je to vhodné, ale v tomto pripade sa
odporuca, aby suhlas udelil opravneny signatar.)

Sahlas s vymenou informacii v povoleni AEO s ciePom zaistit’ vykonavanie medzinarodnych dohéd s tretimi krajinami
0 vzajomnom uznavani statusu schvalenych hospodarskych subjektov a opatreni savisiacich s bezpe¢nost’ou

Tymto suhlasim s vymenou informacii v povoleni AEO s cielom zaistit vykonavanie medzinarodnych dohdd s tretimi krajinami
0 vzdjomnom uznavani statusu schvalenych hospodéarskych subjektov a opatreni sivisiacich s bezpe€nostou:

Funkcia podpisujuceho..................o.ooeee.
(Vyplneny dotaznik by mal podpisat riaditel/spravca spolo¢nosti/ jediny vlastnik, ak je to vhodné, ale v tomto pripade sa
odporuca, aby suhlas udelil opravneny signatar)

Na prepis pouzite pismena kodifikovanej latinky — prepojenie na kodifikovanu latinku
http://www.unicode.org/charts/PDF/U0000.pdf
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Prevadzko | Colny D
Vyrobca Vyvozca | Zasielatel | vatel sprostredk a Dovozca
skladu ovatel
0 VsSeobecné informacie
0.1 Usmernenia pre hospodarske AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
subjekty AEOS AEOS
Zaradenie oddeleni | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
0.2. < .
spoloc¢nosti AEQOS AEOS
1 Informacie o spolocnosti
VS8eobecné informécie | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOQOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
o spolocnosti AEOS AEOS
(1.1.1.az 1.1.11 sa
vypliiajt len ak neboli
1.1 ; L
zodpovedané v ramci
povinnych informacii
v ziadosti o osvedcCenie
AEO)
N4zov, adresa, datum | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOQOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOQS AEOC/ AEOC/
1.1.1 zalozenia a pravna forma AEOS AEOS
organizacie spolocnosti,
ktor4d podéva ziadost
Kompletné udaje o hlavnych | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
1.1.2 akciondroch, c¢lenoch AEQOS AEQS

spravnej rady a/alebo
riadiacich pracovnikoch
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Meno osoby zodpovednej za | AEOC/AEOS AEOC/AEOQS AEOC/AEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
1.1.3 colné zalezitosti AEOS AEOS
ziadatela
Obchodnéd ¢&innost | AEOC/AEQS AEOC/AEOS AEOC/AEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
a postavenie AEOS AEOS
1.1.4 L
v medzinarodnom
dodavatelskom retfazci
1.1.5 Specifikicia brevadzok AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
e P b AEOS AEOS
1.1.6 Podniky v orepodeni AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
e Y vV Prepo] AEOS AEOS
Popis vnUtornej | AEOC/AEQOS | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/ AEOC/
organizacnej Struktury AEOS AEOS
1.1.7 spolo¢nosti a ulohy/
zodpovednosti kazdého
oddelenia
1.1.8 Men& pracovnikov | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/ AEOC/
U vrcholového manaZmentu AEOS AEOS
. AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOQOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
1.1.9. Polet zamestnancov
AEOS AEOS
1.1.10a Uverejnenie suhlasu na | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
webovych strankach TAXUD AEOS AEOS
5 ly Y AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
1.1.10b Sthlas so vza?omnym AEOS
uznavanim
Prevadzko | Colny Dobrave
Vyrobca Vyvozca | Zasielatel | vatel sprostredk a P Dovozca
skladu ovatel
1.2. Objem obchodu
Ro¢ny obrat - zisk alebo | AEOC/AEOQS AEOC/AEOS AEOC/AEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
1.2.1
strata AEOS AEOS
1.2.0 Skladovaci riestor AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
L2, adovacie priestory AEOS AEOS
PoCet a hodnota colnych | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/RAEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
1.2.3 ) .
vyhlaseni AEOS AEOS
. AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/ AEOC/
1.2.4 Vyska cla AEOS AFOS
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Predpokladané Strukturédlne | AEOC/AEQS AEOC/AEOS AEOC/AEOQOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
zmeny vo vaSej spolocnosti AEOS AEOS
Statistiky o colnych
zdlezitostiach
Zastupovanie v colnych AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AE
zalezitostiach oS
Nomenklatirne zatriedenie | AEOC/AEOQS AEOC /AEOS AEOC/AEOS AEOC/AE
tovaru * oS
. . AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AE
Stanovenie colnej hodnoty % % 05
Pavod tovaru AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/
* AEOS
Antidumpingové alebo | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/
vyrovnavajuce cléa * AEOS
Zaznam o sulade
Zistené priklady poruSenia | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/ AEOC/
colnych a danovych AEOS AEOS
predpisov
Ziadosti o daldie colné | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOQOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
povolenia a osvedéenia AEOS AEOS
Systém uctovnictva
a logistiky ziadatela
Kontrolny zaznam (audit
trail)
Zékladné znaky kontrolného | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
zaznamu AEOS AEOS

U&tovnicke a logistické
systémy
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S . . AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
Pocitacové zariadenie
AEOS AEOS
RozliSovanie medzi tovarom AEQOC AEQOC AEOC | AEOC AEQOC AEQOC AEOC
Unie a tovarom, ktory nie
je tovarom Unie
Umiestnenie aktivit | AEOC/AEQS AEOC/AEOS AEOC/AEOQOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
suvisiacich AEOS AEOS
s prevadzkovanim
vypoctovej techniky
Prevadzko Colny
y y . ) , Dopravc
Vyrobca Vyvozca | Zasielatel | vatel sprostredk a Dovozca
skladu ovatel
Systém vnutornej kontroly
Post nttornes kontrol AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/RAEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
ostupy vnutorneij ko oly AEOS AEOS
Audit postupov vnutornej | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
kontroly AEOS AEOS
Kontrola po&itadovych | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/ AEOC/
suborov AEOS AEOS
Tok tovaru
. .. AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/
Proces registracie
AEOS
. AEOC/AEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/
Kontroly stavu zasob
AEOS
Colné postupy
. . . | AEOC/AEOQS AEOC/AEOS + | REOC/AEOS + | AREOC/ AEOC/
Kontrola colnych vyhlaseni « ~ | AREOC/AEOS N AEOC/AEOS AEOS AROS*
. . | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/ AEOC/
Oznamovanie nezrovnalosti
AEOS AEQOS
Hospodarske obchodné | AEOC/AEOS AEOC/AEOS + | REOC/AEOS + | AREOC/ AEOC/
licencie . » | REOC/AEOS™* | | AEOC/AEOS* | o o AEOS *
T liehajtci AEOC AEOC
ovar podliehajuci | ,p.. apos| asoc/aeos | aEoc/aEos | amoc/azos| asoc/aros / /
dovoznym a vyvoznym AEQOS AEQOS
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licenciém, pokial ide
o zadkazy a obmedzenia

Tovar, na ktory sa AEOC/ AEOC/
vztahuje nariadenie | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOS AFOS
o dvojakom pouziti
Postupy tykajtce sa
zdlohovania, obnovy,
opadtovného spustenia
a archivovania
Zalohovanie a archivacia | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
udajov AEOS AEOS
. . . AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/RAEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
Dlzka archivovania
AEQOS AEOS
Pohotovostny plan AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
AEOS AEQOS
Ochrana poc¢itacovych
systémov
Ochrana pred neopravnenym | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
preniknutim AEOS AEOS
Spravovanie pristupovych | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
prav AEOS AEOS
Hlavny server AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
AEOS AEQOS
Bezpecnost dokumentacie
Ochrana dokumentov pred | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
neopravnenym pristupom AEQOS AEOS
Pripady neopravneného | AEOC/AEOS | AFOC/AFOS | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/AEOS | AEOC/ AEOC/
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zdlezitostiach prijaty
eurdpskym orgdnom pre
normalizéaciu

pristupu AEOS AEOS

8 Pristup pre rbzne | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOQOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/

T kategérie zamestnancov AEOS AEOS

Ochrana a bezpecdnost - | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/

.8. poZiadavky pre tretie AEOS AEOS
strany

Prevadzko Colny
g g . , , Dopravc
Vyrobca Vyvozca | Zasielatel | vatel sprostredk a Dovozca
skladu ovatel

Finanéna spdsobilost

2 . AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/RAEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
4. Konkurzné konania

AEQOS AEOS

] 2 2 . AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/
4. Financné postavenie

AEOS AEQOS

4. NovevEnd EatiEs pechil AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/RAEOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/

AEOS AEQOS

AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/AEOQOS | AEOC/AEOS AEOC/AEOS AEOC/ AEOC/

AEOS AEOS
A Financ¢na spdsobilost
) v blizkej budicnosti
Praktické normy pre
odbornt spésobilost alebo
odbornu kvalifikaciu
5 Praktické normy pre
) odbornt spdsobilost

Asponi trojrocné praktické AEQOC AEQOC AEQOC | AEOC AEQOC AEQOC AEQOC
1. skisenosti v colnych
z&dlezitostiach

Standard kvality v colnych AEOC AEOC AEOC | AEOC AEOC AEOC AEOC
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Odborna kvalifikacia

Uspedne absolvované
Skolenie tykajuce sa
colnych predpisov
zodpovedajlce rozsahu
vadsho zapojenia do
¢innosti suvisiacich

s colnymi zaleZitostami

AEOC

AEOC

AEOC

AEOC

AEOC

AEOC AEOC

Poziadavky na bezpecnost
a ochranu

VsSeobecné informacie
o bezpecénosti a ochrane

Osoba zodpovednd za otazky
tykajtuce sa bezpecnosti
a ochrany

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS AEOS

Postudenie rizik a hrozieb

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS AEOS

Bezpednostné rizika

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS AEOS

Vykonadvanie bezpecnostnych
opatreni

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS AEOS

Harmonizacia
bezpecnostnych opatreni

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS AEOS

Bezpedénostné instrukcie

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS AEOS

Bezpednostné incidenty

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS AEOS

Certifikacia na
bezpecénostné ucely inou
organizaciou alebo organom

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS AEOS

Konkrétne poziadavky na
tovar v oblasti
bezpecnosti a ochrany

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS AEOS

6.1.10.

Postdenie hrozieb tretimi
stranami

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS AEOS

6.1.11.

Poziadavky tretich stréan
na ochranu a bezpecnost

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS AEOS
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Bezpecnost budov

Bezpecnost vonkajsich AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
hranic vas$ich priestorov
Mo¥nosti pristupu AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Osvetlenie AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Pristup ku kltG&om AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Parkovanie sutukromnych AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
vozidiel
Pristup do priestorov
Kontroly pristupu AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Postupy v pripade AEQOS AEQOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
neautorizovaného pristupu
Situa&ny plan AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Spoloc¢nosti umiestnené AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
v priestoroch
Prevadzko | Colny
. ¢ . , , Dopravc
Vyrobca Vyvozca | Zasielatel | vatel sprostredk a Dovozca
skladu ovatel
Nadkladové jednotky (ako st
kontajnery, prepravné
skrine, prepravné debny)
Pravidla pristupu AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
k ndkladovym jednotkam
Prostriedky zabezpecenia AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS

nédkladovych jednotiek pred
neopravnenym pristupom
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Pousivanie uzaver AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Opatrenia na kontrolu AEQOS AEQOS AEOS | AEOS AEQOS AEOS AEOS
ndkladovych jednotiek

Vlastnik/ pouzivatel AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
a udrzba nakladovych
jednotiek
Logistické procesy
Druhy dopravy AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Prichadzajuci tovar
Postup kontroly AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEQOS
prichadzajtceho tovaru
Bezpecénostné dohody AEQOS AEQOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
s dodavatelmi
Kontrola neporuSenosti AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
uzaver
Jednotné oznacovanie AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
tovaru Stitkami
VaZenie a poditanie tovaru AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Postup pri prijati tovaru AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Postupy vnutornej kontroly AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Skladovanie tovaru
Priestory na skladovanie AEQOS AEQOS AEOS* AEQOS AEQOS AEQOS AEOS*
tovaru
Pridelenie miesta v sklade AEOS AEOS AEOS* | AEOS AEOS AEOS AEOS*
Postupy vnutornej kontroly AEOS AEOS AEOS* | AEOS AEOS AEOS AEOS*
Qsobltne skladovanie AEOS AEQOS AEOS* AEQOS AEQOS AEQOS AEOS*
réznych druhov tovaru
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6.7.5 Ochrana pred neopr?vnenym AEOS AEOS AROS* AEOS AEOS AEOS AROS*
pristupom
Kontrolné postupy AEOS AEOS AEOS AEOS AEOS
6.7.6 v pripade skladovania AEOS* AEOS*
tretou stranou
6.8 Vyroba tovaru
6.8.1 Urcenie vyrobnych zdn AEOS
6.8.2 Bezpecénostné opatrenia na AEOS
T vstup do vyrobnej zdny
6.8.3 Balenie vyrobkov AEOS AEOS*
6.8.4 Balenie tovaru tretou AEOS AFOS*
stranou
Prevadzko Colny
. ¢ . , , Dopravc
Vyrobca Vyvozca | Zasielatel | vatel sprostredk a Dovozca
skladu ovatel
6.9 Nakladanie tovaru
6.9.1 Riadenie nakladania tovaru AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS
6.9.9 Oznac¢ovanie odchédzajuceho AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS
T tovaru uzaverou
6.9.3 Zadkaznicke bezpecnostné AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
T poziadavky
6.9.4 Dohlad nad nakladanim AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEQOS AEQOS
T tovaru
6.9.5 VaZenie a pod&itanie tovaru AEQS AEQS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
6.9.6 Postup pri nakladani AEOS AEQOS AEOS | AEOS AEQOS AEQOS AEOS
T tovaru
6.9.7 Kontrolné opatrenia AEOS AEOS AEOS | AEOS AEOS AEOS AEOS
Bezpecnostné poziadavky na
6.10. .
obchodnych partnerov
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6.10.1.

Overovanie totozZnosti
obchodnych partnerov

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS AEOS

6.10.2.

Bezpecnostné pozZiadavky na
obchodnych partnerov

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS AEOS

6.10.3.

PoruSenia bezpecnostnych
dohdéd

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS AEOS

Persondlna bezpecnost

Poziadavky na ochranu
a bezpecnost v ramci
zamestnaneckej politiky

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS AEOS

Bezpeclnostné kontroly
zamestnancov

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS AEOS

Skolenia v oblasti
bezpecnosti a ochrany

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS AEOS

Bezpecnostné poZziadavky
v pripade zamestnancov

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS AEOS

Externé sluzby

6.12.1

Vyuzivanie externych
sluzieb

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS

AEOS AEOS

* Tam, kde je to vhodné
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Hrozby, rizika a mozné rieSenia

Tento dokument poskytuje zoznam najvyznamnejsich rizik spojenych s procesom povolenia a monitorovania AEO a zaroven poskytuje zoznam
moznych rieSeni zvladnutia tychto rizik. Mozné rieSenia navrhované v suvislosti s jednym ukazovatelom sa mézu vzt'ahovat’ na viac ako jednu
identifikovanu oblast’ rizika. Navrhovany zoznam nie je uplny ani kone¢ny, a v praxi sa mozné rieSenia V jednotlivych pripadoch lisia. Buda
ovplyvnené a primerané vel'kosti prevadzkovatela, druhu tovaru, typu automatizovanych systémov a irovne modernizacie prevadzkovatel’a.

Samohodnotiaci dotaznik hospodarske subjekty vypiiiaju uplne na zagiatku procesu podavania ziadosti a jeho cielom je poskytnut informacie
o0 aktuadlnom stave ich podniku a postupov aich vyznamu pre povolenie AEO. Dokument ,,Hrozby, rizikd a mozné rieSenia“ je adresovany
colnym organom aj hospodarskym subjektom s cielom ul'ah¢it’ audit a preskiimanie so zamerom uistit’ sa 0 splneni Kritérii AEO pomocou
porovnania informécii uvedenych v samohodnotiacom dotazniku s identifikovanymi oblastami rizika @ moznymi rieSeniami.

1. Z&znam o dodrziavani predpisov (oddiel 2 samohodnotiaceho dotaznika)
Kritérium: nalezity zaznam o stlade s colnymi poziadavkami (¢lanok 39 pism. a) CKU a ¢lanok 24 VA k CKU)
Ukazovatel' | Opis rizika Mozné rieSenia Odkazy
Splnenie Nevyhovujuce spravanie, pokial’ ide | aktivna politika suladu hospodarskeho subjektu v tom zmysle, ze hospodarsky | SD —2.1.
colnych o: subjekt ma zavedené svoje
poziadaviek | —vyplnenie colnych vyhléseni vratane | vnatorné predpisy, ktoré vykonava;
nespravneho zatriedenia, ur¢enia pisomné opera¢né pokyny sa uprednostituji v stvislosti s povinnost'ou vykonat’
colnej hodnoty, ur¢enia pévodu, kontroly presnosti, Uplnosti a v¢asnosti transakcii a informovat’ colné organy
— pouzitie colnych reZzimov o0 nezrovnalostiach/chybach vratane podozrenia z trestnej ¢innosti;
— pravidla zdanovania, postupy vysetrovania & 0znamovania zistenych chyb a revizia a zlepsovanie

— uplatnenie opatreni stvisiacich so | procesov;
zékazmi a obmedzeniami, obchodnou | mala by sa jasne identifikovat’ kompetentna/zodpovedna osoba v podniku

politikou, a zaviest’ podmienky pre pripady dovoleniek alebo inych druhov absencii;
— vstup tovaru na colné Uzemie vykondvanie vnatornych opatreni stladu; spravne uplatiiovanie a vyuZivanie
Spolocenstva atd’. zdrojov auditu na testovanie/overenie postupov;

Nevyhovujuce spravanie v minulosti | vnutorné pokyny a vzdelavacie programy s ciel'om zabezpecit’ informovanost’
zvySuje pravdepodobnost’ zamestnancov 0 colnych poziadavkach.

191




Priloha 2

k TAXUD/B2/047/2011-REV6

nedodrzania/porusenia buducich
pravidiel a predpisov.
Nedostato¢na informovanost’

0 poruseniach colnych predpisov.

2.

Uctovnictvo a logisticky systém Ziadatel'a (Oddiel 3 samohodnotiaceho dotaznika) ’
Kritérium: Uspokojivy systém vedenia obchodnej a pripadne prepravnej evidencie, ktory umoziiuje nalezité colné kontroly [¢lanok 39 pism. b) CKU

a &lanok 25 VA k CKU]
2.1.  Uttovny systém (pododdiel 3.2 samohodnotiaceho dotaznika)
Ukazovatel' | Opis rizika Mozné rieSenia Odkazy
Pocitacové | Riziko, ze uctovny systém nebude rozdelenie povinnosti medzi funkcie by sa malo presktimat’ v Uzkej suvislosti SD-3.2.
prostredie konzistentny so vSeobecne s velkost’'ou spolo¢nosti ziadatel'a. Napriklad mikropodnik, ktory vykonava ISO 9001:2015,
uznavanymi zasadami G¢tovnictva podnikanie v cestnej doprave s malym mnozZstvom kazdodennych operacii: oddiel 6
uplatiiovanymi V ¢lenskom State. balenie, manipulécia, nakladanie/vykladanie tovaru sa moze zverit’ Soférovi
Nespravne a/alebo nelpIné zaznamy | kamiénu. Prijem tovaru, jeho zaznamenanie v administrativnom systéme
0 transakciach v Gictovnom systéme. | a platba/prijem faktir by sa vSak mali zverit’ inej osobe (-4m).
Nesulad medzi zdsobami a Gétovnymi | zavedenie vystrazného systému na zist'ovanie podozrivych transakcii;
zaznamami.
Chybajlce rozdelenie povinnosti VYVOj rozhrania medzi softvérom na colné konanie a t¢tovnym softvérom
medzi funkcie. s cielom zabranit’ preklepom;
Nedostato¢ny fyzicky alebo
elektronicky pristup k colnym zavedenie planovania podnikovych zdrojov (ERP);
Integrovany | a pripadne dopravnym zaznamom;
uctovny Ohrozenie moznosti vykonat’ audit. | priprava vzdelavania a navodu na pouzivanie softvéru;
systém Neschopnost’ pohotovo vykonat” audit

Z dévodu struktury uctovného
systému ziadatel’a.

Zlozity riadiaci systém umoziiuje
zamaskovat’ nezakonné transakcie.
K dispozicii nie st ziadne historické
udaje.

umoznenie krizovej kontroly informacii.
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2.2.  Kontrolny zaznam (pododdiel 3.1 samohodnotiaceho dotaznika)
Ukazovatel’ | Opis rizika Mozné rieSenia Odkazy
Kontrolny Absencia primeraného kontrolného | konzultacie s colnymi organmi pred zavedenim novych colnych G¢tovnych SD 3.1.
zaznam (audit | zaznamu znemoznujuca uc¢inni systémov s ciel'om zabezpecit', aby boli zluciteIné s colnymi poziadavkami; ISO 9001:2015,
trail) a efektivnu colnd kontrolu na testovanie a uistenie sa 0 existencii kontrolného zaznamu pocas fazy pred auditom. |oddiel 6
zaklade auditu.
Nedostatok kontroly nad
zabezpecenim ochrany systému
a pristupom k systému.
2.3.  Logisticky systém, v ktorom sa rozlifuje medzi tovarom Unie a tovarom, ktory nie je tovarom Unie
Ukazovatel | Opis rizika Mozné rieSenia Odkazy
Zmes tovaru | Nedostato¢ny logisticky systém, | postupy vnutornej kontroly SD-3.2.2.
Unie atovaru, | v ktorom sa rozliSuje medzi
ktory nie je | tovarom Unie a tovarom, ktory nie | kontroly integrity zaznamov Gdajov s cielom overit’ spravnost’ datovych zaznamov
tovarom Unie | je tovarom Unie.
Néahrada tovaru, ktory nie je
tovarom Unie
2.4.  Systém vnutornej kontroly (pododdiel 3.3 samohodnotiaceho dotaznika)
Ukazovatel' | Opis rizika Mozné rieSenia Odkazy
Postupy Nedostato¢na kontrola Ziadatela | vymenovanie osoby zodpovednej za kvalitu, ktora ma na starosti postupy SD-3.3.
vnutornej nad podnikatel'skymi postupmi. a vnatorné kontroly spolo¢nosti; ISO 9001:2015,
kontroly Ziadne alebo slabé postupy zabezpecit, aby bol kazdy veduci oddelenia v celom rozsahu informovany oddiely 5,6,7a8

vnutornej kontroly poskytuju
moznost’ podvodu, neopravnene;j
alebo nezékonnej ¢innosti.
Nespravne a/alebo nedplné
zaznamy o transakciach

V uctovnom systéme.

Nespravne a/alebo nedplné

o vnutornych kontrolach jeho vlastného oddelenia;

zaznamenavanie datumov vnatornych kontrol alebo auditov a oprava zistenych
nedostatkov pomocou napravnych opatreni;

informovanie colnych organov pri odhaleni podvodu, neopravnenych alebo
nezakonnych ¢innosti;

poskytnutie prislusnych postupov vniitornej kontroly zainteresovanym
zamestnancom;
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informécie v colnych vyhlaseniach
a inych vyhlaseniach
predkladanych colnym organom.

vytvorenie priecinka/suboru, V ktorom je kazdy druh tovaru spojeny s jeho
vlastnymi suvisiacimi colnymi informéciami (kod sadzobnika, sadzby colnych
poplatkov, pdvod a colné konanie) v zavislosti od prislusného objemu tovaru;
vymenovanie 0s6b zodpovednych za spravu a aktualizaciu uplatnitel'nych colnych
predpisov (inventar predpisov): t. . aktualizécia udajov v planovani podnikovych
zdrojov (ERP), colné konanie alebo uctovnictvo, softvér;

Informovat’ a vzdelavat’ zamestnancov 0 nepresnostiach a o tom, ako im mozno
predchadzat’.

Zavedenie postupov na zaznamenavanie a napravu chyb a transakcii na mieste.

2.5.  Tok tovarov (pododdiel 3.4 samohodnotiaceho dotaznika)
Ukazovatel’ Opis rizika Mozné rieSenia Odkazy
Vseobecné Nedostatocna kontrola pohybu | Informovanie prislusnych zamestnancov a predkladanie colnych vyhlaseni podl'a SD-—3.4.
ustanovenia zasob poskytuje moznost’ pridat’ | planu; ISO 9001:2015,
nebezpecné vyrobky a/alebo zdznamy pohybu zésob; oddiel 6
vyrobky spojené s terorizmom | pravidelna kontrola zasob;
k zasobam a vyskladnit’ vyrobky | opatrenia na vySetrenie nezrovnalosti v z&sobach;
z0 zésob bez prislusného schopnost’ rozliSovat’ v po¢itatovom systéme, ¢i je tovar precleny, alebo stale
zznamu. podlieha cldm a daniam.
Prichddzajici | Nedostato¢ny stlad medzi zaznamy o prichadzajucom tovare;
tok tovarov objednanymi tovarmi, prijatymi | kontrola ndkupnych objednévok a prijatého tovaru;
tovarmi a zapismi v G¢tovnych | opatrenia na vratenie/odmietnutie tovaru, tc¢tovanie a 0znamovanie nedplnych alebo
zédznamoch. nadmernych zasielok a na identifikaciu a zmenu a doplnenie nespravnych udajov
v evidencii zasob;
formalizacia postupov dovozu;
vykonavanie pravidelnych inventdr;
vykonavanie presnych kontrol konzistentnosti vstupu/vystupu tovaru;
zabezpecenie skladovacich priestorov (osobitna ochrana konstrukcie, osobitny
postup pristupu) proti vymene tovaru.
Skladovanie Nedostatocna kontrola pohybu | jasné vyclenenie skladovacich priestorov; SD—-34.
zasob. pravidelna inventarizécia zasob; I1ISO 9001:2015,
skladovacie priestory zabezpecené proti vymene tovaru. oddiel 6
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Vyroba Nedostato¢na kontrola zasob monitorovanie a kontrola vedenia v stvislosti s mierou vynosu; SD —-3.4.
pouZzivanych vo vyrobnom kontroly zmien, odpadu, vedl'ajsich produktov a strét; 1SO 9001:2015,
procese. skladovacie priestory zabezpeCené proti vymene tovaru. oddiel 6
Odch&dzajdci | Nedostato¢ny sulad medzi osoby poverené schval'ovanim/dohl'adom nad procesom predaja / uvol'nenia do SD-34.
tok tovarov. zaznamami skladovych zasob obehu; ISO 9001:2015,
Vydanie tovaru | a zapismi v Gctovnych formalizacia postupov vyvozu; oddiely 6 a 7
zo skladu zaznamoch. kontroly pred uvol'nenim s ciel'om porovnat’ prikaz na uvol'nenie tovaru s tovarom,
a odoslanie ktory sa nakladg;
a preprava vybavovanie nezrovnalosti, nelplnych dodavok a variacii;
tovaru. Standardné postupy na rieSenie vrateného tovaru — kontrola a zaznamenanie;
kontrola vydania vyhlasenia v pripade colnych rezimov s ekonomickym G¢inkom.
2.6. Colné postupy (pododdiel 3.5 samohodnotiaceho dotaznika)
Ukazovatel’ Opis rizika Mozné rieSenia Odkazy
Vseobecné Neopravnené vyuzitie zvycajnych | zavedenie colnych postupov na riadenie/sledovanie kazdej colnej ¢innosti SD —3.5.
ustanovenia postupov a formalizacia Specifickych klientov (zatriedenie tovaru, uréenie pdvodu, I1SO 9001:2015,
Neuplné a nespravne colné stanovenie hodnoty atd’.). Tieto postupy st uréené na zarucenie kontinuity oddiel 6

vyhlésenia a nedplné a nespravne
informécie o inych ¢innostiach
stvisiacich s clom.

Pouzivanie nespravnych alebo
neaktualnych hlavnych Gdajov, ako
su ¢isla vyrobkov a colné kody.

— Nespravne zatriedenie tovaru

— nespravny colny kod

— nespravna colna hodnota.

Nedostatocné postupy
informovania colnych organov
0 zistenych nezrovnalostiach

colného oddelenia v pripade absencie urenych zamestnancov;

pouzitie zavdznych informacii 0 nomenklatirnom zatriedeni tovaru (BTl
ZINZ), ktoré uréuju povinnosti a dovozné platby a uplatnitel'né predpisy
(sanitarne, technické, opatrenia obchodnej politiky atd’.);

pouzitie BOI - usmernenia Uradov v tychto oblastiach:

povod vyrobku, ktory chcete dovazat’ alebo vyvazat, najmi ked’ sa jednotlivé
fazy vyroby realizovali v roznych krajinéch;

ziskanie uprednostnenia v ramci dohovoru alebo medzinarodnej dohody;
vytvorenie formalnych postupov na urcenie a priznanie colnej hodnoty (metdda
ocenenia, vypocet, ram¢eky vyhlasenia, ktoré treba vyplnit’ a doklady, ktoré treba
poskytnut);

zavedenie postupov oznamovania nezrovnalosti colnym organom.
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v oblasti suladu s colnymi
poziadavkami.

Z&vazné informécie

0 nomenklatarnom zatriedeni
tovaru (ZINZ) sU teraz zavézne aj
pre drzitel'a ZINZ. Colné
vyhlasenie musi odkazovat’ na
ZINZ (&lanok 33 CKU).

Zastupenie
prostrednictvom
tretich stran

Nedostato¢na kontrola

mali by sa zaviest’ postupy na kontrolu prace tretich stran (napriklad préace na
colnych vyhlaseniach) a identifikaciu nezrovnalosti alebo poruseni zastupcami.
Nestaci spoliehat’ sa tplne na outsourcingové sluzby;

overenie kompetencie vyuzivaného zastupcu;

ak sa outsourcing vyuziva aj v stvislosti so zodpovednost'ou za vyplnenie
colnych vyhlaseni

osobitné zmluvné dohody o kontrole colnych Gdajov

osobitny postup na prenos udajov, ktoré su potrebné pre deklaranta na urcenie cla
(t. j. technicke Specifikacie tovaru, vzorky atd’.)

ak sa vyuZziva externalizacia vyvozu tovaru schvalenym vyvozcom, outsorcingom
sa moze poverit’ colny agent, ktory moéze konat’ ako splnomocneny zastupca,
pokial je tento agent schopny preukazat’ povod tovaru;

zavedenie formalnych postupov vnatornej kontroly s ciel'om verifikovat’ presnost’
pouzitych colnych udajov.

Povolenia na
dovoz a/alebo
vyvoz v suvislosti
S opatreniami
obchodnej politiky
alebo obchodu

S pol'nohospodars
kym tovarom

Neopravnené pouZzivanie tovaru

Standardné postupy zaznamenavania licencit;

pravidelné vnatorné kontroly platnosti a registracie licencii;

rozdelenie povinnosti medzi registraciou a vnutornymi kontrolami;
Standardy pre oznamovanie nezrovnalosti;

postupy na zabezpecenie vyuZivania tovaru st konzistentné s licenciou.
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2.7. Nefiskalne poziadavky (pododdiel 3.5.4 samohodnotiaceho dotaznika)
Ukazovatel’ Opis rizika Mozné rieSenia Odkazy
Nefiskalne Neopravnené pouzitie tovaru postupy manipulacie s tovarom s nefiskalnymi aspektmi; SD-3.54.
aspekty patriaceho do zakazov mali by byt’ zavedené vhodné postupy:
a obmedzeni alebo opatrenia na odliSenie tovaru, ktory podlicha nefiskalnym poziadavkam, od ostatného tovaru,
obchodnej politiky. na kontrolu, ¢i sa operacie vykonavaju v stlade so su¢asnymi (nefiskalnymi)
pravnymi predpismi,
na manipul&ciu s tovarom, ktory podlieha obmedzeniam/zakazom/embargu vratane
tovaru s dvojakym ucelom pouzitia;
na rieSenie licencii podl’a jednotlivych poziadaviek.
— Skolenie/vzdelavanie pre zamestnancov Vv oblasti informovanosti 0 manipuldcii
s tovarom s nefiskalnymi aspektmi.
2.8.  Postupy tykajlce sa zalohovania, obnovy a rezervy a moznosti archivacie (pododdiel 3.6 samohodnotiaceho dotaznika)
Ukazovatel’ Opis rizika Mozné rieSenia Odkazy
Poziadavky na | Neschopnost’ pohotovo vykonat’ | preukazanie certifikatu ISO 27001 je dékazom prisnych noriem v oblasti ISO 9001:2015,
uchovavanie audit v dosledku straty bezpecnosti IT; oddiel 6
zaznamov/archi | informécii alebo zlej archivécie. | postupy zalohovania, obnovy a ochrany udajov pred poskodenim alebo stratou; ISO 27001:2013
vovanie Nedostatocné zalohovacie pohotovostné plany na rieSenie narusenia/zlyhania systémov; normy ISO pre
postupy. postupy testovania zalohovania a obnovy; normy zabezpecenia
Nedostato¢né postupy archivacie | uchovévanie colnych archivov a obchodnych dokladov v zabezpecenych ochrany IT

zdznamov a informacii Ziadatel’a.
Umyselné znicenie alebo strata
dolezitych informacii

priestoroch;
mat’ program klasifikécie;
dodrziavanie zakonnych lehot archivacie.

Zalohovanie by sa malo vykonavat’ denne, a to bud’ prirastkovo alebo Gplne. Uplné
zalohovanie by sa malo vykonavat’ najmenej raz za tyzden. Po cely ¢as by mali byt’
k dispozicii minimalne tri posledné, po sebe idlce zalohovania. Zalohovania sa
pokial’ mozno vykondvaji na dial’ku pomocou elektronicky zabezpecenej metody
na lloznom zariadeni vzdialeného aspon 300 metrov. Sifrovaci kI'a¢ by sa mal
takisto zalohovat’ a ukladat’ mimo ulozného zariadenia.
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2.9. ZabezpeCenie ochrany informacii — ochrana pocitatovych systémov (pododdiel 3.7 samohodnotiaceho dotaznika)

Ukazovatel’ Opis rizika Mozné rieSenia Odkazy
Vseobecné Neopravneny pristup a/alebo mala by byt’ zavedena politika bezpe¢nosti IT, postupy a normy bezpecnosti IT SD -3.7.
ustanovenia neopravnené vniknutie do a mali by byt’ dostupné pre zamestnancov; ISO 27001:2013

pocitacovych systémov a/alebo
programov hospodéarskeho
subjektu.

preukazanie certifikatu 1ISO 27001 je dokazom prisnych noriem v oblasti
bezpecnosti IT;

politika bezpec¢nosti informacii;

pracovnik pre bezpecnost’ informacii;

— posudenie bezpecnosti informécii alebo identifikacia problémov tykajtcich sa
rizika IT;

postupy udelovania pristupovych prav opradvnenym osobam; pristupové prava
musia byt” odnaté okamzite 0 prevode povinnosti alebo ukonéeni pracovného
pomeru.

— pristup k adajom, ktoré je nevyhnutné poznat’.

ak je vhodné, pouzivanie Sifrovacieho softvéru;

bréany firewall;

antivirova ochrana;

ochrana hesla na vSetkych dokovacich staniciach a pripadne na ddleZitych
programoch

Ak zamestnanci opustia svoje pracovisko, pocita¢ by mali vzdy zabezpec€it’
pomocou kl'icového slova

Heslo by malo pozostavat’ minimalne z 6smich znakov, ktoré su zloZené z dvoch
a viac velkych a malych pismen, ¢islic a d’alsich znakov. Cim dlhsie heslo, tym je
silnejSie. Pouzivatel'ské mena a hesla by sa nikdy nemali zdiel’at’.

testovanie odolnosti proti neopravnenému pristupu;

obmedzenie pristupu do serverovni iba pre opravnené osoby;

pravidelné vykonavanie testov neopravneného vniknutia; testy vniknutia sa musia
zaznamenavat'.

zavedenie postupov na riesenie incidentov.
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Vseobecné Umyselné zniGenie alebo strata | pohotovostny plan pre stratu Gdajov; ISO 28001:2007,
ustanovenia dolezitych informacii postupy zalohovania pre narusenie/zlyhanie systému; oddiel A 3
postupy na odstranenie pristupovych prav; ISO 27001:2013
postupy na zabranenie pouzivaniu vyrobkov osobnej spotreby, ako su USB kl'tce,
CD, DVD a vsetky ostatné osobné elektronické periférne zariadenia.
obmedzenie pouzivania internetu na stranky, ktoré su vhodné iba na obchodné
¢innosti
2.10. Bezpecnost informacii — bezpecnost’ dokumentacie (pododdiel 3.8 samohodnotiaceho dotaznika)
Ukazovatel’ Opis rizika Mozné rieSenia Odkazy
Vseobecné Zneuzitie informacného systému | preukézanie certifikatu 1SO 27001 je dokazom prisnych noriem v oblasti SD-3.38.
ustanovenia hospodéarskeho subjektu bezpecnosti IT; ISO 28001:2007,
s cielom ohrozit’ dodavatel'sky | postupy tykajuce sa opravneného pristupu k dokumentom; oddiel A 4
ret'azec. evidencia a bezpeéné uskladnenie dokumentov; ISO 27001:2013

Umyselné znicenie alebo strata
dolezitych informacii

postupy na rieSenie incidentov a vykonanie ndpravnych opatrent;

zaznamenavanie a zalohovanie dokumentov vratane skenovania;

pohotovostny plan na rieSenie strat;

moznost’ pouZzivat’ Sifrovaci softvér v pripade potreby;

obchodni agenti informovani o bezpe¢nostnych opatreniach na sluZzobnych cestach
(nikdy nerozpravat’ o citlivych dokumentoch pocas dopravy);

stanovenie pristupovych Grovni k strategickym informéaciam podl'a r6znych
kategOrii zamestnancov;

bezpecné zaobchddzanie S vyradenymi pocita¢mi;

dohovory s obchodnymi partnermi 0 ochrane/pouzivani dokumentacie.

PozZiadavky na
bezpecnost’

a ochranu
kladené na iné
subjekty

Zneuzitie informacného systému
hospodéarskeho subjektu

s ciel'om ohrozit’ dodavatel'sky
retazec.

Umyselné zni¢enie alebo strata
dolezitych informacii

poziadavky na ochranu tidajov zahrnuté do zmluv;
postupy na kontrolu a audit poziadaviek v zmluvach.
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Finan¢na spsobilost’ (oddiel 4 samohodnotiaceho dotaznika)
Kritérium: Preukdzana finan¢na spdsobilost’ (¢lanok 39 pism. ¢) CKU a &lanok 26 VA k CKU)

3.1. Preukazana finan¢na sposobilost’
Ukazovatel | Opis rizika Mozné rieSenia Odkazy
Platobna Finan¢na zranitel'nost’, ktora preskiumanie finan¢nych vykazov a finanénych pohybov ziadatel’a s cielom
neschopnost’/ | moze viest’ k budicemu analyzovat’ schopnost’ Ziadatel’a splacat’ svoje zakonné zavazky. O finan¢nej
nesplnenie nesuladu. sposobilosti ziadatel'a moze vacsinou najlepsie informovat’ jeho banka.
finan¢nych postupy vnutorného monitorovania na prevenciu finanénych hrozieb.
zavazkov
4. Poziadavky bezpecénosti a ochrany (oddiel 6 samohodnotiaceho dotaznika)
Kritérium: Primerané normy bezpeénosti a ochrany (¢lanok 39 pism. ¢) CKU a ¢lanok 28 VA k CKU)
4.1.  Hodnotenie zabezpecenia ochrany vykonavané hospodarskym subjektom (samohodnotenie)
Ukazovatel’ Opis rizika Mozné rieSenia Odkazy
Samohodnotenie Nedostatocna vykonava sa samohodnotenie rizika a hrozieb, ktoré su pravidelne SD -6.1.2.
informovanost’ revidované/aktualizované a zdokumentované; ISO 28001:2007,
0 bezpecnosti a ochrane | presna identifikécia rizik v oblasti bezpe¢nosti a ochrany, ktoré vyplyvaju oddiel A.4
vo vsetkych relevantnych | z ¢innosti spolo¢nosti; Kddex ISPS
oddeleniach spolo¢nosti | hodnotenie rizik stvisiacich s bezpe¢nost'ou a ochranou (% pravdepodobnosti Dodatok 6-B
alebo uroven rizika: nizka/stredné/vysoka); ,Kontrolny zoznam
zabezpecenie preventivnych a/alebo napravnych opatreni pre vsetky relevantné pre znamych
rizika. odosielatel'ov*
kritéria bezpe€nosti
leteckej dopravy
pre opravneného
zastupcu/ zndmeho
odosielatel’a
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0s0b a tovarov

nakladanie tovaru
a expedi¢ného priestoru.

navyse sa moze zaviest, ak je mozné, aby kamiony ¢akali pred a po nakladke
V osobitnej oblasti mimo bezpecnostnej oblasti. Iba zaregistrované kamiony ziskaju

Riadenie Nedostato¢na koordinacia | vymenovanie zodpovednej osoby s dostato¢nou pravomocou na koordinaciu SD-6.14.
bezpecnostnej Vv oblasti bezpecnosti a vykondvanie primeranych bezpecnostnych opatreni na vSetkych relevantnych ISO 28001:2007,
ochrany a vnatorna a ochrany v ramci oddeleniach spolo¢nosti; oddiel A.3
organizacia spolocnosti ziadatel’a. zavedenie bezpecnostnej politiky vratane formalnych postupov na I1SO 9001:2015,
riadenie/sledovanie kazdej logistickej ¢innosti z hl’'adiska bezpe¢nosti a ochrany; | oddiel 5
— zavedenie postupov na zarucenie bezpe¢nosti a ochrany tovaru v pripadoch Kddex ISPS
dovoleniek alebo inych druhov absencii pridelenych zamestnancov;
Postupy vnutornej Nedostato¢na kontrola zavedenie postupov vnutornej kontroly postupov/problémov bezpecnosti SD-6.1.7.
kontroly V ramci spolo¢nosti a ochrany; ISO 28001:2007,
Vv oblasti bezpe¢nosti oddiely A.3, A.4
a ochrany postupy zaznamenavania a vySetrovania bezpec¢nostnych incidentov vratane Kddex ISPS
preskumania rizika, posudenia hrozieb a ak je vhodné, prijatia ndpravnych
opatreni.
Postupy vnutornej Nedostato¢na kontrola registracia sa moze vykonat’ v subore obsahujucom napriklad datum, zistenu ISO 28001:2007,
kontroly V ramci spolo¢nosti anomaliu, meno osoby, ktor4 anomaliu zistila, protiopatrenie, podpis zodpovednej | oddiely A.3, A.4
V oblasti bezpecnosti osoby; Kodex ISPS
a ochrany spristupnenie registra incidentov bezpec¢nosti a ochrany zamestnancom
spolo¢nosti.
Poziadavky Neopravnené narabanie zavedenie systemu sledovania tovaru; Kodex ISPS
bezpecnosti a ochrany | s tovarom Specidlne poziadavky na balenie alebo uskladnenie nebezpecného tovaru.
Specifické pre tovar
4.2.  \stup a pristup do priestorov ziadatel’a (pododdiel 6.3 samohodnotiaceho dotaznika)
Ukazovatel’ Opis rizika Mozné rieSenia Odkazy
Zauzivané Neopravneny pristup alebo | pocet vozidiel, ktoré vstupuju do priestorov, by mal byt’ podl'a moznosti ¢o SD -6.3.
postupy tykajuce | vstup vozidiel do priestorov | najnizsi; 1ISO 28001:2007,
sa pristupu alebo | Ziadatel’a a/alebo do z tohto dévodu by parkovisko pre zamestnancov malo byt mimo bezpec¢nostného | oddiel A.3
vstupu vozidiel, | blizkosti priestoru na okruhu; Kodex ISPS
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pristup do nakladacej oblasti na poziadanie a na ¢as nakladky;

primerané je pouzivanie preukazov. Preukazy by mali obsahovat’ fotografiu. Ak
nemaju fotografiu, mal by sa na nich aspoii uviest’ nazov hospodarskeho subjektu
alebo priestorov, pre ktoré platia (riziko zneuzitia v pripade straty).

Pouzivanie preukazov musi kontrolovat’ zodpovedna osoba. Navstevnici by mali
mat’ docCasné identifika¢né preukazy a cely ¢as by mali byt’ sprevadzani.

Vsetky zapisy vratane mien navstev/vodicov, Casu prichodu/odchodu

a sprievodcovi by sa mali zapisovat’ a uchovavat’ v primeranej forme (napr. v knihe
navstev, systéme IT) a vymenovat’.

Preukazy sa nesmu pouzivat’ dvakrat za sebou, aby sa zabranilo podavanie
preukazov spolo¢nikom;

kontrola pristupu kodmi: postupy pravidelnej vymeny kddov;

preukazy a kody by mali byt’ platné iba pocas pracovného ¢asu zamestnanca;
Standardizované postupy pre vratenie vietkych povoleni pristupu;

Navstevnikov by mal prijimat’ a kontrovat’ podnik S cielom zabranit’ nepovolenym
¢innostiam;

Identifikacné preukazy pre navstevnikov sa musia nosit’ na viditel'nom mieste;
Oslovit’ nezname osoby;

Firemné obleCenie na rozpoznanie neznamych oséb;

V pripade docasnej prace (t. j. €innost’ udrzby) zoznam povolenych pracovnikov
dodavatel'skej firmy.

Standardné
prevadzkové
postupy

v pripade
vniknutia

Ziadne primerané opatrenie
v pripade zistenia vniknutia.

zavedenie postupov pre pripady vniknutia alebo neopravneného vstupu;
vykonavanie testov vniknutia a zaznamenavanie vysledkov testov a ak je potrebné,
vykonanie ndpravnych opatrent;

pouZitie spravy 0 incidente alebo inej vhodnej formy na zaznamenanie incidentov
a prijatych opatreni;

zavedenie napravnych opatreni v dosledku incidentov savisiacich s neopravnenym
vstupom.

1ISO 28001:2007,
oddiel A.3
Kédex ISPS
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4.3. Fyzicka bezpec¢nost’ (pododdiel 6.2 samohodnotiaceho dotaznika)
Ukazovatel | Opis rizika Mozné rieSenia Odkazy
Vonkajsie Nedostato¢na ochrana priestorov | ak je vhodné, bezpe¢né obvodové oplotenie s pravidelnymi kontrolami SD -6.2.
hranice ziadatel’a pred vniknutim zvonku. | neporusenosti a pripadného poskodenia a planovana udrzba a opravy; 1ISO 28001:2007,
priestorov ak je vhodné, kontrolované oblasti iba pre opravnenych zamestnancov su oddiel A.3
ziadatel'a primerane oznac¢ené a kontrolované,; Kédex ISPS
Nepravidelné hliadky bezpecnostnych pracovnikov.
Brany Existencia bran alebo priechodov, | vSetky pouzivané brany a priechody by mali byt’ zabezpe¢ené pomocou ISO 28001:2007,
apriechody | ktoré nie si monitorované. primeranych opatreni, t. j. bezpe¢nostnymi kamerami a/alebo systémom vstupnej | oddiel A.3
kontroly (osvetlenie, reflektory atd’.); Kaodex ISPS
Bezpecnostné kamery su uzito¢né iba vtedy, ak ich zaznamy mozno vyhodnotit’
a ak mozu viest’ k naslednym reakciam
ak je vhodné, zavedenie postupov na zabezpecenie ochrany pristupovych bodov.
Uzamykacie | Nedostato¢né uzamykacie pokyny/postup na pouzivanie kI'i¢ov st zavedené a dostupné pre prislusnych SD-6.24.
zariadenia zariadenia na vonkajsich zamestnancov; ISO 28001:2007,
a vnutornych dverach, oknach, iba opravneni zamestnanci maju pristup ku kI'acom uzamknutych budov, lokalit, | oddiel A.3
branach a plotoch. miestnosti, bezpec¢nostnych zon, kartoték, sejfov, vozidiel, strojného zariadenia
a leteckych zasielok;
vykonavanie pravidelnej inventdry zamkov a kl'icov;
zaznamenavanie pokusov o0 neopravneny pristup a pravidelna kontrola tychto
informécii;
Okné a dvere by mali byt uzamknuté, ak v danej miestnosti/kancelarii nikto
nepracuje
Osvetlenie Nedostatocné osvetlenie primerané osvetlenie vnutri a vonku; SD-6.24.
vonkajsich a vnutornych dvier, ak je vhodné, pouzitie zaloznych generatorov alebo alternativnych zdrojov
okien, bran, plotov a parkovisk elektriny s cielom zabezpedit’ neustale osvetlenie pocas vypadku miestnej siete;
zavedené plany udrzby a oprav zariadeni.
Postupy Nedostatok primeranych mal by byt zavedeny postup kontroly pristupu ku kl'ai¢om; ISO 28001:2007,
tykajuce sa | postupov tykajucich sa pristupu kI'ice by sa mali vydavat’ az po registracii @ musia sa vratit’ okamzite po pouziti. | oddiel A.3.3
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su prijaté iné opatrenia na zarucenie celistvosti nakladovych jednotiek;
pristup do oblasti, v ktorej sa nachadzaju nakladové jednotky, je vyhradeny len pre

pristupu ku | ku kI"a¢om. Je potrebné zaznamenavat’ aj vratenie kl'i¢ov.
kI"ai¢om Neopravneny pristup ku kl'aicom.
Vnutorné Nevhodny pristup do vnatornych | zavedenie procesu na rozlisenie roznych kategorii zamestnancov Vv priestoroch (t. | 1SO 28001:2007,
opatrenia na | Casti priestorov spoloc¢nosti. J. vesty, preukazy); oddiely A.3, A4
zabezpeceni pristup kontrolovany a personalizovany podl'a pozicii zamestnancov. Kodex ISPS
e fyzickej
ochrany
Parkovanie | Nedostatok primeranych pocet vozidiel, ktoré vstupuju do priestorov, by mal byt’ podl'a moznosti ¢o
sukromnych | postupov tykajlcich sa najnizs;
vozidiel parkovania sukromnych vozidiel. | osobitne vy¢lenené parkoviska pre navstevy a zamestnancov su vzdialené od
Nedostato¢na ochrana priestorov | oblasti manipulacie s nakladom a jeho uskladnenia;
ziadatel’a pred vniknutim zvonku. | identifikacia rizik a hrozieb neopravneného vstupu sukromnych vozidiel do
zakazanych oblasti;
definované pravidla/postup vstupu stikromnych vozidiel do priestorov Ziadatel’a;
v pripade neoddelenych parkovacich priestorov pre navstevnikov a zamestnancov
by autd ndvstevnikov mali mat’ identifikaciu
Udrzba Nedostato¢na ochrana priestorov | pravidelna udrzba vonkajsich hranic priestorov a budov vzdy po zisteni anomalie. | ISO 28001:2007,
vonkajSich | Ziadatela pred vniknutim zvonku oddiel A.3
hranic Vv dosledku nevhodnej udrzby.
priestorov
a budov
4.4, Nékladové jednotky (pododdiel 6.4 samohodnotiaceho dotaznika)
Ukazovatel | Opis rizika Mozné rieSenia Odkazy
Zauzivané Nedostatok primeranych identifik&cia rizik a hrozieb neopravneného pristupu do expedi¢nych priestorov, SD-6.4.1.
postupy postupov tykajlcich sa pristupu | nakladacich ramp a prepravnych priestorov; ISO 28001:2007,
tykajuce sa k nakladovym jednotkam. zavedenie postupov regulujucich pristup do expedi¢nych priestorov, nakladacich | oddiel A.3
pristupu Neopravneny pristup ramp a prepravnych priestorov; Kodex ISPS
k nakladovym | k nakladovym jednotkam. nakladové jednotky si umiestnené v bezpeénej zone (napr. oploteny priestor,
jednotkam priestor s videosystémom alebo monitorovany bezpec¢nostnym personalom) alebo
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opravnené osoby;
-spolo¢né planovanie oddelenia dopravy s oddelenim prijmu tovaru.

Zauzivané Manipulécia s nakladovymi postupy monitorovania a kontroly neporusenosti nakladovych jednotiek; SD -6.4.2.
postupy na jednotkami. postupy zaznamenavania, vySetrovania a prijimania ndpravnych opatreni pri ISO 28001:2007,
zabezpecenie zisteni neopravneného pristupu alebo neopravnenej manipulacie; oddiel A.3.3
neporusenosti ak je vhodné, dozor bezpecnostnymi kamerami. Kaddex ISPS
nakladovych
jednotiek
Pouzivanie Manipulécia s nédkladovymi pouzivanie uzaver kontajnerov, ktoré vyhovuju norme ISO/PAS 17712, alebo SD -6.4.3.
uzaver jednotkami. iného vhodného druhu systému, ktorym sa zaruci neporusenost’ nakladu pocas ISO/PAS 17712

prepravy;

uzavery uskladnené na bezpecnom mieste;

vedie sa register uzaver (vratane pouzitych);

pravidelna kontrola registra so stavom zasob uzéver;

—ak je vhodné, dohovory s obchodnymi partnermi o kontrole uzaver

(neporuSenosti a Cisel) pri prichode.
Postupy Vyuzivanie skrytych miest postupy preskiimania neporusenosti nakladovej jednotky pred nalozenim; SD-6.44,
kontroly v nékladovych jednotkach na ak je vhodné, pouzivanie procesu sedembodovej in§pekcie (predna stena, lava SD -6.4.5.
Struktiry ucely paSovania. strana, prava strana, podlaha, strop/strecha, vnutorné/vonkajsie dvere, ISO 28001:2007,
nékladovych zvonku/podvozok pred nakladkou); oddiel A.3
jednotiek Neuplna kontrola nakladovych | iné druhy kontrol v zavislosti od druhu jednotky nakladu.

jednotiek.

Udrzba Manipulécia s nakladovymi pravidelny program rutinnej udrzby; SD -6.4.5.
nakladovych | jednotkami. ak udrzbu vykonéva tretia strana, postupy preskiimania neporuSenosti nakladovej | 1ISO 28001:2007,
jednotiek jednotky po takejto udrzbe. oddiel A.3
Standardné Chybajuce primerané opatrenie | stanovené primerané postupy, ktorymi sa urcuje, aké opatrenia by sa mali prijat’ ISO 28001:2007,
prevadzkové | v pripade zistenia v pripade zistenia neopravneného pristupu alebo manipulacie. oddiel A.3
postupy neopravneneho pristupu alebo
v pripade manipulacie.

vniknutia do
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e ochrany

prijatého tovaru.

nakladovych
jednotiek
a/alebo
v pripade
manipulacie
S nimi
4.5. Logistické procesy (pododdiel 6.5 samohodnotiaceho dotaznika)
Ukazovatel | Opis rizika Mozné rieSenia Odkazy
Aktivne Nedostato¢na kontrola prepravy | pouzitie sledovacej technologie moze ukazat’ zastavky alebo meskanie, ktoré mohlo | SD — 6.5.
dopravné tovarov. ovplyvnit’ bezpe¢nost tovaru,
prostriedky 0sobitné postupy na vyber dopravcov/zasielatel'ov;,
vstupujuce —dohovory s obchodnymi partnermi o kontrole uzaver (neporusenosti a ¢isel) pri
do/opustajuce prichode tovaru do ich priestorov.
colné uzemie
Spolocenstva
4.6.  Prichadzajuci tovar (pododdiel 6.6 samohodnotiaceho dotaznika)
Ukazovatel | Opis rizika Mozné rieSenia Odkazy
Zauzivané Uvedenie, vymena alebo strata | vedenie harmonogramu o¢akavanych prichodov tovaru; SD-6.6.1.
postupy prijatého tovaru. postupy zaobchadzania s neo¢akavanymi prichodmi; ISO 9001:2015,
kontroly vykonavanie kontrol konzistentnosti medzi prichadzajdcim tovarom a zapismi oddiel 6.2.2
prichadzajuc | Nekontrolovany prichadzajuci v logistickych systémoch; ISO 28001:2007,
ej zasielky tovar, ktory moze predstavovat’ | postupy testovania neporusenosti dopravnych prostriedkov. oddiel A.3
riziko v oblasti bezpecnosti
a ochrany.
Zauzivané Nedostatoc¢na kontrola pri postupy na zabezpecenie informovanosti zamestnancov 0 bezpecnostnych SD —6.6.2.
postupy prijme tovaru, ktora moze poziadavkach; ISO 28001:2007,
overovania | predstavovat’ riziko bezpecnosti | kontroly riadenia/dozoru s ciel'om zabezpecit’ plnenie bezpecnostnych poziadaviek. | oddiel A.3
opatrenina | alebo ochrany.
zabezpeCeni | Uvedenie, vymena alebo strata
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ulozenych
ostatnym
hospodarsky
m subjektom
Dohl'ad nad | Nedostato¢na kontrola pri zamestnanci ur€eni na prijimanie vodica pri prichode a dohl'ad nad vykladkou SD —6.6.3.
prijmom prijme tovaru, ktora moze tovaru; ISO 28001:2007,
tovaru predstavovat’ riziko bezpe€nosti | pouzitie informacii pred prichodom; oddiel A.3
alebo ochrany. postupy, ktorymi sa zabezpecuje, ze prideleni zamestnanci buda vzdy pritomni a Ze
Uvedenie, vymena alebo strata | tovar nezostava bez dozoru
prijatého tovaru. vykonavanie kontrol konzistentnosti medzi prichadzajdicim tovarom a prepravnymi
dokladmi;
v zaujme bezpecnej prepravy leteckého nakladu/leteckej posty od znameho
odosielatel'a disponovat’ vhodnymi systémami a postupmi na kontrolu vyhlasenia
zmluvného dopravcu a totoznosti zmluvného dopravcu.
Oznacenie Nedostatocna kontrola pri postupy testovania neporusenosti uzaver a zodpovedajuce ¢islo uzavery s ¢islom SD —6.6.3.
prichadzajlc | prijme tovaru, ktora moze v dokladoch; ISO 28001:2007,
eho tovaru predstavovat’ riziko bezpecnosti oddiel A.3
uzéverou alebo ochrany. vymenovanie urcenej opravnenej osoby. ISO/PAS 17712
Uvedenie, vymena alebo strata
prijatého tovaru
Administrati | Nedostato¢na kontrola pri kontroly s ciel'om porovnat’ tovar so sprievodnymi prepravnymi a colnymi SD-6.64.,6.6.5.,
vne prijme tovaru, ktora moze dokladmi, listinami o vyzdvihnuti a nAkupnymi objedndvkami; 6.6.6.
a fyzicke predstavovat’ riziko bezpeénosti | kontroly tplnosti vaZenim, po¢itanim a odSrktavanim a kontroly jednotného ISO 9001:2015,
postupy alebo ochrany. oznac¢ovania tovaru; oddiel 7
prijmu Uvedenie, vymena alebo strata | aktualizacia zaznamov zasob ¢o najskor po prichode;
tovaru prijatého tovaru umiestnenie tovaru, ktory predstavuje anomaliu do osobitnej a bezpeénej oblasti
a vytvorenie procesu manazmentu tohto tovaru.
Postupy Ziadne primerané opatrenie postupy na zaznamenavanie a vysetrovanie nezrovnalosti, napriklad nedostatoéné | SD —6.6.7.
vnutornej v pripade zistenia nezrovnalosti | zasielky, pokazené zariadenia proti manipulacii vratane postupov revizie
kontroly a/alebo porusenia predpisov. a vykonania napravnych opatreni.
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4.7.  Skladovanie tovaru (pododdiel 6.7 samohodnotiaceho dotaznika)
Ukazovatel | Opis rizika Mozné rieSenia Odkazy
Urcenie Nedostato¢na ochrana postupy regulécie pristupu do oblasti skladovania tovaru; SD-6.71.a6.7.2.
miesta skladovacieho priestoru pred oblast’ alebo oblasti st uré¢ené na skladovanie tovaru S bezpe¢nostnym kamerovym
skladovania | vniknutim zvonku systémom alebo inymi primeranymi kontrolami.
Tovar, ktory | Manipul&cia s takymto tovarom | potreba pouZivat’ primerané osvetlenie a ak je vhodné, kamerovy dohlad;
sama neporusenost’ tohto tovaru sa musi skontrolovat’ a zdokumentovat’ pred
uskladnit’ nakladanim;
vonku ak je to mozné, zobrazovat’ urcenie tohto tovaru v ¢o najneskorsej faze (t. j. Ciarové
kody namiesto obyc¢ajného textu oznacujuceho miesto urcenia).

Postupy Nedostatocné postupy na postupy pravidelnej inventlry a zaznamenavania a vySetrovania akychkol'vek SD-6.7.3.
vnuatornej zaruCenie bezpe¢nosti a ochrany | nezrovnalosti/rozporov vratane postupov revizie a vykonania napravnych opatreni. | 1SO 9001:2015,
kontroly uskladneného tovaru. Pokyny tykajlce sa ozndmenia o tovare, v ktorych sa uvadza, ako a akym oddiel 2

Ziadne primerané opatrenie sposobom sa prichadzajtci tovar bude kontrolovat’.

v pripade zistenia nezrovnalosti

a/alebo porusSenia predpisov.
Oddelené Neopravnena vymena tovaru umiestnenie tovaru sa zaznamenava v zdznamoch zésob; SD -6.7.4.
skladovanie | a/alebo manipulacia s tovarmi. | ak je vhodné, r6zne druhy tovaru, napriklad tovar, na ktory sa vzt'ahuji Osvedcenie TAPA
roznych obmedzenia alebo zékazy, tovar Spolocenstva/tovar, ktory nie je zo Spolo€enstva, | (Zdruzenie na
tovarov nebezpecny tovar, tovar s vysokou hodnotou, zahrani¢ny/domaéci tovar, letecky ochranu

naklad sa uskladiiujii samostatne. technologickych
aktiv)

Dalsie Neopravneny pristup k tovaru opravneny pristup do skladového priestoru iba pre uréenych zamestnancov; SD —6.7.5.
opatrenia navstevy a tretie strany by mali mat’ docasné identifikacné preukazy a cely ¢as by | 1ISO 28001:2007,
v oblasti mali byt’ sprevadzani; oddiel A.3
bezpecnosti Udaje o vsetkych navstevach vratane mien navstev / tretich stran, ¢asu Kaodex ISPS
a ochrany prichodu/odchodu a sprievodcovi by sa mali zapisovat’ @ uchovavat’ v primeranej
tykajlce sa forme (napr. v knihe navstev, systéme IT);
pristupu ak je vlastna skladova oblast’ v priestoroch iného hospodarskeho subjektu, tato
K tovaru oblast’ by mala byt’ zabezpecena pravidelnou komunikaciou medzi zapojenymi
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hospodarskymi subjektmi a navstevami a kontrolami AEO na mieste.

4.8. Vyroba tovaru (pododdiel 6.8 samohodnotiaceho dotaznika)
Ukazovatel’ | Opis rizika Mozné rieSenia Odkazy
Urcenie Nedostatocné postupy na oblast’ je ur¢ena na vyrobu tovaru s primeranymi kontrolami pristupu; SD-6.8.2.
vyrobnej zaruCenie bezpe¢nosti a ochrany | opravneny pristup do vyrobného priestoru iba pre uréenych zamestnancov;
lokality vyrobeného tovaru. navstevy a tretie strany musia nosit’ vysoko viditeI'né vesty a cely ¢as musia byt | 1SO 28001:2007,
Dalsie sprevadzané; oddiel A.3
opatrenia Neopravneny pristup k tovaru postupy na zaruéenie bezpecnosti a ochrany vyrobnych procesov.
v oblasti
bezpecnosti
a ochrany
tykajlce sa
pristupu
K tovaru
Postupy Nedostatocné postupy na mali by byt’ zavedené procesy a postupy zabezpecenia ochrany na zaistenie I1ISO 28001:2007,
vnutornej zaruCenie bezpecnosti a ochrany | integrity vyrobného procesu, napriklad, opravneny pristup iba pre uréenych oddiel A.3
kontroly vyrobeného tovaru. pracovnikov alebo riadne poverené osoby, dozor nad vyrobnym procesom a jeho
Manipulécia s tovarom. monitorovanie systémami a/alebo pracovnikmi.
Balenie Neuplna kontrola nad balenim ak je mozné, vyrobky by sa mali balit’ tak, aby bolo I'ahké rozpoznat’ SD -6.8.3.
vyrobkov vyrobkov. neopravnend manipulaciu s nimi. Prikladom by mohlo byt’ pouZivanie $pecialne;
Uvedenie, vymena alebo strata pasky, na ktorej je obchodné meno. V takom pripade sa paska musi uchovavat’
vyrobeného tovaru. pod dozorom. Dalsim rieSenim je pouZivanie pasky, ktora sa ned4 odlepit’ bez
zvyskov;
technologické pomdcky na zachovanie neporusenosti balenia sa tiez mézu
pouzit’, napriklad sledovanie bezpecnostnymi kamerami alebo kontrola
hmotnosti;
ak je to mozné, zobrazovat’ ur¢enie tohto tovaru v ¢o najneskorsej faze (t. j.
¢iarové kody namiesto obycajného textu oznacujuceho miesto uréenia).
Kontrola Neuplna kontrola nad tokom vykonavanie nahodnych kontrol bezpe¢nosti a ochrany vyrobeného tovaru
kvality tovarov. v kazdej faze vyroby.
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Uvedenie, vymena alebo strata

vyrobeného tovaru.
4.9. Nakladanie tovaru (pododdiel 6.9 samohodnotiaceho dotaznika)
Ukazovatel’ | Opis rizika Mozné rieSenia Odkazy
Zauzivané Nedostatocna kontrola dodavky | kontrola naloZeného tovaru (kontrola konzistentnosti / po€itanie / vaZenie / SD-6.9.1.
postupy tovaru, ktory moze predstavovat’ | porovnanie nakladného listu s informéaciami z logistickych oddeleni). Kontrola ISO 28001:2007,
kontroly riziko bezpecnosti alebo podl'a logistického systému oddiel A.3
odchadzajuc | ochrany. zavedené postupy pri prijati dopravnych prostriedkov;
ej zésielky prisna kontrola pristupu do nakladacieho priestoru.
Zauzivané Porusenie dohodnutych opatreni | postupy na zabezpecenie informovanosti zamestnancov o bezpecnostnych SD -6.9.3.
postupy na zabezpecenie ochrany poziadavkach zakaznikov; ISO 28001:2007,
overovania | s rizikom dodavky tovaru, ktory | kontroly riadenia/dozoru s cielom zabezpecit’ plnenie bezpe¢nostnych poziadaviek. | oddiel A.3
opatreni na | nie je bezpe¢ny alebo nie je
zabezpeceni | bezpecnostne chraneny,
e ochrany dodavka tovaru, ktory nie je
ulozenych zaregistrovany v logistickom
inymi systeme a nad ktorym nemate
subjektmi ziadnu kontrolu.
Dozor nad Nedostato¢ny dozor nad kontroly tplnosti vazenim, po¢itanim, odskrtavanim a kontroly jednotného SD-6.9.4.
nakladanim | nakladanim tovaru, ktory moze | oznacCovania tovaru; ISO 28001:2007,
tovaru predstavovat’ riziko bezpecnosti | postupy oznamovania vodicov pred prichodom; oddiel A.3
alebo ochrany. zamestnanci uréeni na prijimanie vodic¢a a dohl'ad nad nakladkou tovaru;

vodi¢i nemaju pristup do nakladacieho priestoru bez dozoru;

postupy, ktorymi sa zabezpecuje, ze prideleni zamestnanci budt vzdy pritomni a ze

tovar nezostava bez dozoru

vymenovanie zodpovednych o0sbb, ktoré vykonavaju kontroly a zauzivané postupy.
Oznacenie Odosielanie tovaru, ktory nie je | postupy kontroly, uplatiiovania, overovania a zaznamenavania uzaver; SD-6.9.2.
odchadzajuc | oznaceny uzaverou, moze viest | vymenovanie uréenej opravnenej osoby; ISO 28001:2007,
eho tovaru k vlozeniu, vymene alebo strate | — pouzivanie uzaver kontajnerov, ktoré vyhovuju norme ISO/PAS 17712. oddiel A.3
uzaverou tovaru, ktoré nie je 'ahké zistit’. ISO/PAS 11712:116

ISO PAS 17712
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Administrati | Dodavka tovaru, ktory nie je kontroly s cielom porovnat’ tovar so sprievodnymi prepravnymi a colnymi SD -6.9.5.a6.9.6.
vne postupy | registrovany v logistickom dokladmi, zoznamami na nakladanie/balenie a odberatel'skymi objednavkami;
pri nakladani | systéme a nad ktorym nemate aktualizacia zaznamov zasob ¢o najskor po odchode.
tovaru ziadnu kontrolu, ktory preto
predstavuje riziko bezpecnosti
alebo ochrany.
Postupy Ziadne primerané opatrenie postupy na zaznamenavanie a vysetrovanie nezrovnalosti, napriklad neuplné SD -6.9.7.
vnutornej v pripade zistenia nezrovnalosti | zasielky, pokazené zariadenia proti manipulacii, vratenie zékaznikmi, postupy ISO 28001:2007,
kontroly a/alebo poruSenia predpisov. revizie a vykonanie napravnych opatreni. oddiel A.3
4.10. Bezpecnostné poziadavky na obchodnych partnerov (pododdiel 6.10 samohodnotiaceho dotaznika)
Ukazovatel' | Opis rizika Mozné rieSenia Odkaz
Identifik&cia | Nedostato¢ny zavedeny postup identifikécie pravidelnych obchodnych partnerov a nezndmych
obchodnych | mechanizmus na jasnd | klientov/zakaznikov;
partnerov identifikéciu postupy vyberu a manazovania obchodnych partnerov, ak dopravu vykonava tretia osoba;
obchodnych partnerov. | zavedenie postupu vyberu subdodavatel'ov na zaklade zoznamu pravidelnych
a nepravidelnych subdodavatel'ov;
subdodavatelia sa mozu vyberat’ na zéklade vyberovych kritérii alebo dokonca certifikacie
Specifickej pre spolocnost’ (ktoré mozno zostavit’ na zéklade certifikacného dotaznika).
Poziadavky | PoruSenie bezpecnostné previerky sa pouzivaju na vyber pravidelnych obchodnych partnerov SD —6.10.
na dohodnutych napriklad prostrednictvom pouzivania internetu alebo ratingovych agentur; ISO 28001:2007,
zabezpecenie | bezpecnostnych bezpecnostné poziadavky (napriklad Ze kazdy tovar musi byt’ oznaceny, zapeCateny oddiel A.3
kladene na opatreni s rizikom uzaverou, zabaleny, ozna¢eny urcitym sposobom, podlichajuci réntgenovym kontrolam) st
iné subjekty | prijimania alebo napisané v zmluvéach s pravidelnymi obchodnymi partnermi;

dodavania
nebezpecného alebo
nezabezpeceného
tovaru.

poziadavka, aby sa zédkazky d’alej nedavali subdodéavatel'om, ktorymi su nezndme tretie
strany, najmé na bezpecnu prepravu leteckého nakladu/leteckej posty;

zavery poskytnuté expertmi/externymi auditormi, ktoré nie su spriazneni s pravidelnymi
obchodnymi partnermi, o splneni bezpe¢nostnych poziadaviek;
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dokazy, Ze obchodni partneri maju prislusné akreditacie/osvedcCenia, ktorymi preukazu svoj
stlad s medzinarodnymi bezpe¢nostnymi normami;

postupy vykonavania dodato¢nych bezpe¢nostnych kontrol transakcii S neznamymi alebo
nepravidelnymi obchodnymi partnermi;

0znamovanie a vysetrovanie vSetkych bezpe¢nostnych incidentov, v ktorych st zapojeni
obchodni partneri a zaznamenavanie vykonanych napravnych opatreni.

tovar, nakladka, vykladka
atd’.), s nasledkom

letdky o0 otazkach bezpecnosti a ochrany sa moézu vystavit’ v 0sobitnych priestoroch
a oznamovat’ prostrednictvom néstenky;

4.11. Personélna bezpe¢nost’ (pododdiel 6.11 samohodnotiaceho dotaznika)
Ukazovatel’ Opis rizika Mozné rieSenia Odkazy
Politika Infiltracia pracovnikov, ktori | bezpe¢nostné previerky perspektivnych zamestnancov, napriklad historia predoslych SD-6.11.2,;SD
zamestnavania | by mohli predstavovat’ zamestnani a referencie; -6.11.4.
aj pre bezpecnostné riziko. dodato¢né kontroly novych alebo existujucich zamestnancov, ktori sa prestivaju na
docasnych bezpecnostne citlivé pozicie, napriklad policajné zaznamy 0 nezahladenych ISO 28001:2007,
zamestnancov odstdeniach; oddiel A.3
poziadavky na zamestnancov, aby informovali 0 inom zamestnani, o0 zloZenej kaucii,
prebiehajucom sidnom konani alebo odstdeniach;
periodické bezpecnostné previerky/opitovné preverovanie su¢asnych zamestnancov;
zrusenie pristupu do pocitacov, vratenie bezpecnostného preukazu, klI'icov a/alebo
preukazu, ked’ zamestnanec odchéadza, alebo je prepusteny;
kontroly do¢asnych zamestnancov sa uplatiiujii na rovnakej urovni ako kontroly
trvalych zamestnancov;
zmluvy s pracovnymi agentirami iroven podrobnosti vyzadovanych bezpe¢nostnych
kontrol;
postupy na zabezpedenie, aby pracovné agentiiry spiiali tieto normy.
Uroveii Nedostatocna informovanost’ zamestnancov 0 bezpe¢nostnych opatreniach/postupoch tykajicich sa 1SO/28001:2007,
informovanosti | informovanost’ roznych procesov (prichadzajtci tovar, nakladka, vykladka atd’.); oddiel A.3
zamestnancov | 0 bezpe¢nostnych postupoch | vytvorenie registra na zaznamenavanie anomalii z hl'adiska bezpe¢nosti a ochrany
0 bezpecnosti | tykajucich sa réznych a pravidelné porady na tato tému so zamestnancami;
aochrane procesov (prichadzajuci zavedene postupy, ktorymi zamestnanci identifikujd a oznamuji podozrivé incidenty;
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prijatia/naloZenia/vylozenia | vystavenie predpisov bezpe¢nosti a ochrany v relevantnych oblastiach
nebezpecného alebo (nakladky/vykladka atd’.). Znaky musia byt vidite'né interne (v prevadzkach) a externe
nezabezpeceného tovaru. (na miestach urCenych pre vodi¢ov, doCasnych zamestnancov, réznych partnerov).
Skolenia Nedostato¢né mechanizmy | osoby zodpovedné za identifikovanie potrieb vzdelavania, zabezpecujice poskytnutie | SD —6.11.3.
v oblasti vzdelavania zamestnancov | a vedenie zaznamov o vzdelavani;
bezpecnosti Vv oblasti poziadaviek Skolenie zamestnancov, aby rozoznévali potencidlne vnutorné hrozby pre bezpecnost, | 1ISO 28001:2007,
a ochrany bezpecnosti a ochrany detekcia vniknutia / neopravnenej manipulécie a predchadzanie neopravnenému oddiel A.3
a v désledku toho pristupu do zabezpecenych priestorov, k takému tovaru, vozidlam, automatizovanym
nedostato¢na informovanost’ | systémom, uzaveram a evidencii;
0 bezpecnostnych vykonanie testov ,,nebezpecného* tovaru alebo udalosti;
poziadavkach. Skolenia v oblasti bezpe¢nosti a ochrany moze byt” sucast'ou Skoleni 0 priemyselnej
bezpecnosti, aby sa dostali K vSetkym zamestnancom.
Skolenia tykajice sa bezpe¢nosti a ochrany musia byt’ zdokumentované a pravidelne
aktualizované na zaklade situdcii, ku ktorym doslo Vv spolo¢nosti (napr. kazdy rok);
Novi zamestnanci by mali byt’ intenzivne Skoleni vzhl'adom na ich nedostatocné
vedomosti a znalosti.
4.12. Externé sluzby (pododdiel 6.12 samohodnotiaceho dotaznika)
Ukazovatel’ Opis rizika Mozné rieSenia Odkazy
Externé sluzby | Infiltracia pracovnikov, ktori by | bezpe¢nostné poziadavky, napriklad kontroly totoznosti zamestnancov, kontroly SD -6.12.
vyuZivané mohli predstavovat’ obmedzeného pristupu sa uvadzaji v zmluvnych podmienkach; ISO 28001:2007,
v roznych bezpecnostné riziko. monitorovanie dodrziavania tychto poziadaviek; oddiel A.3
oblastiach, t. j. pouzivanie odlisnych preukazov pre externych zamestnancov;
balenie NeUplna kontrola nad tokom obmedzeny alebo kontrolovany pristup k poéitatovym systémom;
vyrobkov, tovarov. dohl'ad nad externymi sluzbami, ak je vhodng;
bezpecnost’ stanovenie bezpecnostnych postupov a/alebo postupov auditu S cielom zabezpecit’
atd’., neporusenost’ tovaru.

V pripade docasnej prace (t. j. Cinnost’ Udrzby) zoznam povolenych pracovnikov
dodavatel'skej firmy.
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Vyhlésenie o bezpe¢nosti'
pre schvalené hospodarske subjekty
SHS

Néazov (spolo¢nost’)

Ulica, ¢islo

Mesto

Krajina

PSC

Telefon

e-mail

Tymto vyhlasujem, Ze:

e tovar, ktory sa vyraba, uskladiiuje, zasiela, alebo prepravuje na zaklade objednavky od schvalenych hospodarskych
subjektov (SHS) a ktory sa dodava SHS, alebo prebera od SHS na dodavku,
o  savyraba, uskladiuje, pripravuje a naklada v zabezpeGenych obchodnych priestoroch a zabezpecenych
nakladacich a expedi¢nych priestoroch
o je chraneny pred neopravnenymi zasahmi pocéas vyroby, uskladnenia, pripravy, nakladania a prepravy
e navyrobu, uskladnenie, nakladanie a prepravu tohto tovaru si zamestnani spol'ahlivi zamestnanci
e  obchodni partneri, ktori konaji v mojom mene, st informovani o tom, Ze tiez musia zabezpecit’ bezpecnost’
dodavatel'ského ret’azca, ako sa uvadza vyssie.

Meno splnomocneného zétstupcu2 Peciatka Spoloél?osti
(ak sa vyzaduje)

Funkcia

Podpis

Déatum vydania

Toto vyhlésenie bolo vydané pre:

Nazov (spolo¢nost’)

Ulica, ¢islo

Mesto

Krajina

PSC

1
Mali by sa vykonat’ nevyhnutné upravy textu s cielom zohl'adnit’ prislusné podnikatel’ské modely a ulohy jednotlivych
stran v medzinarodnom dodavatel’skom ret'azci.

2
Splnomocneny zastupca zapisany v obchodnom registri
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Priklady informacii, ktoré sa maji vymienat’ s colnymi organmi

Pri uplatiiovani ¢lanku 23 ods. 2 CKU, ,drzitel’ rozhodnutia bezodkladne informuje colné
organy o akejkolvek skutocnosti, ktora nastane po vydani rozhodnutia a ktora moze mat vplyv
na jeho dalsiu platnost alebo obsah*.

Cielom tohto dokumentu je pomdct AEO identifikovat niektoré situdcie, ktoré moézu
ovplyvnit’ obsah povolenia AEO a/alebo kritéria, ktoré musia splnit’ podl'a ¢lanku 39 CKU.

Tato priloha nie je komplexny zoznam, ale orientaény nastroj, ktorv hospodarskym
subjektom pomaha v styku s colnymi organmi pri spravovani ich povolenia (-i) AEO.

Ak hospodarsky subjekt zvazuje skutocnosti, ktoré nie su uvedené nizsie a ktoré mézu mat’
vplyv na jeho povolenie AEO, musi byt otom informovany colny organ. Okrem toho,
informovanie prislusnych colnych organov nezbavuje hospodarsky subjekt akychkol'vek
inych oznamovacich povinnosti.

Rozsah informadcii, ktoré sa majii oznamovat’ colnym organom, zavisi od typu povolenia AEO
udeleného: AEOC alebo AEOS.

AEOC tak nemusi spiitat’ poziadavky stanovené v &lanku 39 pism. ¢) CKU a Clanku 28 VA
k CKU, zatial’ ¢o na AEOS sa nevzt'ahuju poziadavky ¢lanku 39 pism. d) CKU a ¢lanku 27
VA k CKU.

Priklady informacii, ktoré sa maju postupit’ colnym organom

Vseobecné informacie

Akékol'vek zmeny, ktoré sa tykaja:
e nazvu spolo¢nosti
pravnej formy
fuzie alebo oddelenia
sidla
koreSpondencnej adresy (ak sa 1iSi od miesta usadenia sa)
koreSpondencnej adresy pre komunikaciu v ramci DVU (ak sa 1isi od sidla)
kontaktnej osoby
predaja alebo zatvorenia podniku
odvetvia hospodarskej ¢innosti a/alebo ulohy v dodéavatel'skom ret’azci
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Silad [¢lanok 39 pism. a) CKU + &lanok 24 VA k CKU]

— Akékol'vek zavazné alebo opakované porusenie colnych predpisov, danovych predpisov alebo
zavazné trestné Ciny suvisiace S hospodarskou ¢innost'ou (napr. usvedcenie z podvodu,
Uplatkarstva, korupcie) zo strany:
e 7Ziadatela,
e o0soby poverenej vedenim spolo¢nosti ziadatel'a alebo vykonavajucej kontrolu nad jej
riadenim,
e zamestnanca zodpovedného za colné zalezitosti ziadatel'a

— Zmena vo vedeni alebo $truktire podniku, napriklad: novy vlastnik, nova osoba poverena
vedenim ziadatel'a alebo vykonévajica kontrolu nad jeho riadenim, alebo novy zamestnanec
zodpovedny za colné zalezitosti

— Akékol'vek prebiehajtice trestné konanie spojené S poruSenim colnych predpisov, danovych
predpisov alebo trestné ¢iny suvisiace s hospodarskou ¢innost'ou.

Uspokojivy systém vedenia obchodne;j ]
a prepravnej evidencie [¢lanok 39 pism. b) CKU + ¢lanok 25 VA k CKU]

— zmeny alebo aktualizacie uc¢tovnych alebo pocitacovych systémov
— nefunkénost’ uctovného systému (napr. strata uctovnych dat, zla vysledovatel'nost atd’.)
— Ucty nie st overené externym auditorom

— strata zdznamov
— nefunk¢énost’ auditov S krizovou kontrolou

— strata alebo zniCenie u¢tovnictva, obchodnych a dopravnych archivov

— strata alebo zniCenie elektronického zalohovania udajov tykajucich sa uctovnictva, obchodu
a dopravy

— neschopnost’ rozliovat’ medzi tovarom Unie a tovarom, ktory nie je tovarom Unie, napr.
Z dovodu zlyhania pouZitého softvéru

—neschopnost’ riadit’ vntitorné kontroly
— zistenie zavaznych nezrovnalosti pocas vnutornej kontroly

— napravné opatrenia na napravu zistenych zavaznych nezrovnalosti

— novy postup pre manipuléciu s vyrobkami, ktoré vyzaduju licencie a povolenia v sulade
s opatreniami v oblasti obchodnej politiky alebo s obchodom s poI'nohospodarskymi produktmi

— nové umiestnenie archivov
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— pouzivanie nespravneho kédu tovaru

— pouzivanie nespravnej colnej hodnoty

—nahodné spracovanie docasne uskladneného tovaru

— akykol'vek problém suvisiaci s docasnym uskladnenim alebo colnym uskladnenim, ktory sa tyka
colnych ¢innosti

— ndhodné spracovanie tovaru v ramci colného rezimu tranzit

— identifikacia nahromadenia pracovnych chyb

—nedodrzanie zakazov alebo obmedzeni

— zistenie vniknutia do systémov IT
— véazna porucha bezpecnostnych opatreni IT
— zavazna porucha systému IT

— novy postup pre manipuléciu s vyrobkami, na ktoré sa vztahuju zakazy alebo obmedzenia

Finané&na spésobilost’ [¢€lanok 39 pism. ¢) CKU + ¢lanok 26 VA k CKU]

— AEO podlieha konkurznému konaniu

— incidenty ohl'adom platieb tykajtce sa ciel alebo inych poplatkov a danovych predpisov
v suvislosti s dovozom alebo vyvozom tovaru

— akakol'vek negativna zmena finan¢nej spol'ahlivosti vratane zapornych ¢istych aktiv, ktoré
nemoézu byt kryté

— strata vyznamnych klientov

— strata vyznamnych trhov

— strata obchodnej fransizy, koncesii, licencii na predaj a/alebo obchodovanie s komoditami

— negativne spravy/zistenia auditu externého auditora vo vyro¢nych finan¢nych auditoch

Praktické normy pre odbornu sposobilost’ alebo .
odbornu kvalifikaciu [¢lanok 39 pism. d) CKU + ¢lanok 27 VA k CKU]

— akékol'vek zmeny tykajuce sa osoby zodpovednej za colné zaleZzitosti

— strata/nadobudnutie Standardu kvality v colnych zalezitostiach prijatého europskym organom pre
normalizaciu

— V pripade prenesenia zodpovednosti za colné zalezitosti na nového zamestnanca, poskytnutie
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dbkazu o prislusnom skoleni v colnych zaleZitostiach

Normy bezpe¢nosti a ochrany [¢élanok 39 pism. ¢) CKU + ¢lanok 28 VA k CKU]

— nadobudnutie novych priestorov/novych budov/prestahovanie

— novy bezpecnostny plan; novy proces alebo nové bezpecnostné opatrenia tykajuce sa pristupu do
kancelarie, expedi¢nych priestorov, nakladacich ramp a prepravnych priestorov

— akykol'vek zavazny bezpecnostny incident (napr. vniknutie nepovolanych osob, vlamanie atd’.)

a ndpravné opatrenia prijaté na jeho rieSenie

— informéacie o bezpe¢nostnom probléme tykajucom sa uplatfiovania vnatornych procesov (napr. 7-
bodovéa kontrola, ktora by odhalila falosnt podlahu/dno; neobvyklé opravy atd’.)
— véazny incident pocas prepravy tovaru

— problémy s bezpecnostou obchodnych partnerov
— zistenie podvodu alebo zanedbania/pochybenia zo strany obchodnych partnerov

— informécie vyplyvajlce z previerok zamestnanca, ktoré maju negativny vplyv na bezpe¢nost’
a ochranu

— problémy s bezpecnost'ou externych poskytovatel'ov sluzieb

— problémy pri zavadzani programu zvySovania informovanosti pldnovaného a predlozen¢ho
colnym organom v priebehu predchadzajuceho auditu

— zmeny tykajuce sa kontaktnej osoby pre zalezitosti v oblasti bezpe¢nosti a ochrany, napr. nova
kontaktna osoba, zmeny nazvu atd’.

Suvisiace temy

— Ktoré zmeny by mohli mat’ vplyy na rozne kritéria?

Niektoré zmeny mézu mat’ vplyv na dodrziavanie viacerych kritérii povolenia(-i).
V takomto pripade sa dorazne odportca, aby AEO Vv dostatocnom predstihu informovali
prislusné colné organy, aby mohli predvidat’ tuto situdciu a stanovit’ najlepSie rieSenie.

— Ktoré informdcie moZu mat’ vplyy na podmienky pociatoéného prijatia Ziadosti?

AEO niekedy zmeni svoju hospodarsku ¢innost’ po tom, ako bol schvaleny ako AEO,
napriklad tym, Ze zastavi svoju ¢innost’ tykajicu sa colnych zaleZitosti alebo zastavi
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akukol'vek ¢innost’ tykajicu sa medzinarodného dodavatel'ského ret'azca (napriklad ked” AEO
poOsobi vylucéne na vnutrostatnej/eurdpskej urovni).

Od AEO sa oc¢akéva, ze svoj VCO budu Vv pripade takychto zmien informovat’ s cielom najst’
najvhodnejsie rieSenie kazdej konkrétnej situdcie.

— Ako moZe AEQ interne monitorovat’ svoje povolenie tak, aby zabezpecil, Ze nepride
o Ziadne dolezité informdcie, ktoré sa maju oznamit’?

Kontaktna osoba AEO bude zohravat’ dolezita llohu pri monitorovani priebezného plnenia
kritérii AEO v spolo¢nosti. V zavislosti od vel’kosti podniku mbzu byt’ zavedené rézne
organizécie, aby sa zabezpecilo prislusné monitorovanie povolenia AEO (napr. pravidelné
stretnutia, pravidelné aktualizacie postupov s prislusnymi diviziami spolo¢nosti, pouzivanie
elektronického systému spravy dokumentov atd’.).

— Kto musi byt’ informovany o tychto zmendach?

Kazdy prislusny colny organ mdze stanovit’ najlepsie postupy, ktoré treba dodrziavat’
(miestne kontaktné miesto, regionalne kontaktné miesto, narodné kontaktné miesto)

v zavislosti od svojej velkosti a organizacie.

Dérazne sa odporuca, aby prislusné colné organy zabezpecili v rdmci colnej spravy kontaktné
miesto, ktorému by sa mali oznamovat’ vSetky informacie od hospodarskych subjektov.

Ked’ povolenie AEO zahfiia priestory vo viacerych ¢lenskych Statoch,

— Ako musia byt’ tieto informacie predkladané prislusnym colnym organom?

Prislu$né colné organy by mali ur¢it’ schvalené sposoby prenosu tychto informacii a mali by
AEO informovat’ 0 kontaktnom mieste urenom Vv ramci spravy. Aby bolo mozné oznamit’
tieto zmeny, prislusné colné organy mézu odporucdit’ najlepsi(-ie) sposob(-y), ako postupovat
(napr. e-mail, formalne listy alebo $ablonu).

— Vplyy tychto zmien na monitorovanie povolenia zo strany VCO:

— Podl'a informacii, ktoré predlozil AEO, vydavajici colny organ (VCO) urci, ¢i je alebo nie
je potrebné prijat’ konkrétne opatrenie, napriklad zacat’ audit na u¢ely monitorovania alebo
opatovného posudenia.

— VCO tiez moze usudit’, Ze v pripade, Ze tieto zmeny sa nepovazuju za vyznamné, nie je
potrebné prijat’ ziadne d’alSie opatrenie.
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