
PRÍRUČKA PRE KLIENTA FINANČNEJ SPRÁVY PRE SCHÔDZU „SKYPE FOR BUSINESS“ 
 
 
Prehliadač Google Chrome: 
 
Po obdržaní mailovej pozvánky od konzultanta call centra finančnej správy na Skype schôdzu, kliknite, 
prosím, na odkaz „Pripojiť sa k schôdzi cez Skype“ (viď. nižšie ukážka pozvánky cez Google/Gmail): 
 

 
 
 
Následne sa Vám otvorí obrazovka pre Skype: 
 

 



Vzápätí sa Vám otvorí ďalšie okno na doinštalovanie aplikácie Skype: 
 

 
 
 
Po inštalácii aplikácie sa Vám zobrazí okno na pripojenie sa k schôdzi, je potrebné ju potvrdiť kliknutím na 
tlačidlo „ÁNO“: 
 

 



Následne zadajte Vaše meno alebo prezývku a kliknete na tlačidlo na „Pripojiť sa“: 
 

 
 
 
Takto vyzerá Vaša zdieľaná obrazovka pracovnej plochy s konzultantom call centra: 
 

 



V prípade nejasností alebo akýchkoľvek doplňujúcich otázok sa riaďte pokynmi konzultanta call centra 
finančnej správy. 

 
 
Prehliadač Mozilla Firefox: 
 
Po obdržaní mailovej pozvánky od konzultanta call centra finančnej správy na Skype schôdzu, kliknite, 
prosím, na odkaz „Pripojiť sa k schôdzi cez Skype“ (viď. nižšie ukážka pozvánky cez Google/Gmail): 
 

 
 
 
V tomto prípade si musíte doinštalovať plug-in pre prehliadač Firefox: 
 

 



Následne sa môžete pripojiť na schôdzu cez Skype for Business s konzultantom call centra: 
 

 
 
 
Prehliadač Safari: 
 
Po obdržaní mailovej pozvánky od konzultanta call centra finančnej správy na Skype schôdzu, kliknite, 
prosím, na odkaz „Pripojiť sa k schôdzi cez Skype“ (viď. nižšie ukážka pozvánky cez Google/Gmail): 
 

 



 
 

 
 
 
Následne si musíte doinštalovať SfB pre MacOS: 
 

 



Ďalej vyplníte meno a pripojíte sa ako „Guest“ do schôdze cez SfB s konzultantom call centra: 
 

 
 
 
Po pripojení ste v schôdzi SfB s konzultantom call centra: 
 

 


