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Informacia k prihlasovaniu sa do mobilnej (virtualnej) registra¢nej
pokladnice pomocou PIN kodu
alebo odtlackom prsta

Informacia je uréena pre podnikatel'ov pouZzivajtcich virtualnu registraént pokladnicu (d’alej
,»VRP“) v pripade prihlasovania do aplikiacie mobilnej registracnej pokladnice (dalej
,»aplikacia®) cez mobilné zariadenie (napr. mobilny telefon, tablet) pomocou PIN kodu alebo
odtlackom prsta.

Pri prihlasovani do aplikacie cez mobilné zariadenie (napr. mobilny telefon, tablet)
pomocou PIN kédu alebo odtlackom prsta podnikatel’ nemusi zadavat’ login a heslo.

I. Prihlasovanie do aplikacie prostrednictvom ,,PIN kodu “
1. Nastavenie prihlasovania do aplikdcie pomocou ,,PIN“ kodu

Pre spravne nastavenie prihlasovania do aplikacie PIN kodom je potrebné dodrzat
nasledovny postup:

e Podnikatel’ sa prihlasi na svojom mobilnom zariadeni do aplikacie pomocou loginu
a hesla (ktorymi sa doteraz prihlasoval).

e Po vstupe do aplikacie v zédkladnom menu si zvoli ponuku ,,Nastavenia a Ziadosti®.

e Po vyrolovani okna ,,Nastavenia“ klikne v menu na ,,Prihlasovanie®.

e V dalsom okne klikne do pol’a ,,Prihlasovanie PIN“.

e Nasledne zada login a heslo (ktorymi sa doposial’ prihlasoval), zvoli si PIN (min. 4
miestny - max. 6 miestny), ktory odteraz bude pouzivat' na prihlasovanie do
aplikacie, pre kontrolu PIN zopakuje. Nakoniec nastavenie uloZzi kliknutim na o
Ak ulozenie PIN kodu prebehlo uspesne, objavi sa symbol % av poli

,Prihlasovanie PIN“ sa objavi symbol v’ , Co znamena, zZe prihlasovanie pomocou
PIN koédu je aktivne.
e Po sparovani mobilného zariadenia s aplikdciou pomocou PIN koédu v menu

,Prihlasovanie® pribudne Vv poli ,,ID zariadenia“ tlac¢idlo ikona kosa .



2. Prihlasovanie do aplikdacie po spdarovani mobilného zariadenia s aplikdciou
pomocou PIN kodu

Pri najblizSom prihlasovani do aplikacie Si podnikatel’ zvoli na Gvodnej obrazovke
prihlasenie cez PIN. Po zadani spravneho PIN kodu sa zobrazi hlavné menu
v aplikacii.

Ak podnikatel’ pri prihlasovani do aplikacie nezada spravny PIN kod, prihlasovanie
pomocou PIN koédu bude neuspesné a na obrazovke sa zobrazi pocet zostavajucich
pokusov na zadanie tohto kodu. Podnikatel’ ma tri pokusy pre zadanie spravneho PIN
koédu. V pripade, ze podnikatel’ zadd nespravny PIN kod na treti pokus, aplikécia tento
kod zablokuje.

3. Postup pri zablokovanom PIN kode

Ak sa chce podnikatel’ pri zablokovanom PIN kéde (3 netspesné pokusy) opédtovne

prihlasovat’ do aplikdcie pomocou PIN kédu, je potrebné:

e Prihlésit’ sa na mobilnom zariadeni do aplikacie pomocou loginu a hesla (ktorymi
sa podnikatel’ doteraz prihlasoval).

e V zakladnom menu si zvolit’ ponuku ,,Nastavenia a ziadosti®.

e Po vyrolovani okna ,,Nastavenia® kliknat’ v menu na ,,Prihlasovanie®.

e Nasledne kliknut’ na pole ,,Prihlasovanie PIN“.

Po aktivovani PIN sa zobrazi symbol“-/ (aktivuje sa PIN).
4. Postup pri zabudnuti PIN kédu alebo pri zmene PIN kodu

V pripade, Ze si podnikatel nepaméta svoj PIN, alebo chce zmenit’ Ciselné tdaje

v PIN kode, musi zariadenie odparovat’ podl'a nasledovného postupu:

e Podnikatel sa prihlasi na svojom mobilnom zariadeni do aplikacie pomocou loginu
a hesla (ktorymi sa doteraz prihlasoval).

e Po vstupe do aplikacie v zdkladnom menu si zvoli ponuku ,,Nastavenia a Ziadosti*.

e Po vyrolovani okna ,,Nastavenia* klikne v menu na ,,Prihlasovanie®.

e Kiikne na ikonu kosa (v poli ,,ID zariadenia®) a potvrdi zobrazujice sa
hlasenie na odparovanie zariadenia.

Nasledne pre nastavenie nového PIN kodu sa postupuje rovnako ako pri jeho prvom
nastaveni (vid’. bod L., €. 1).

5. Postup pri zruseni PIN kodu

Ak sa podnikatel' nechce d’alej prihlasovat’ do aplikacie PIN kédom, na jeho
zrusenie mdze pouzit’ dva nasledovné postupy:



a) Prostrednictvom odpdarovania zariadenia:

Podnikatel’ sa prihlasi na svojom mobilnom zariadeni do aplikdcie pomocou
PIN kodu alebo loginu a hesla (ktorymi sa doteraz prihlasoval).

Po vstupe do aplikacie v zdkladnom menu si zvoli ponuku ,Nastavenia
a ziadosti®.

Po vyrolovani okna ,,Nastavenia“ klikne v menu na ,,Prihlasovanie®.

Klikne na ikonu kos$a (v poli ,,ID zariadenia®) a potvrdi zobrazujuce sa
hlasenie na odparovanie zariadenia.

b) Odskrtnutim symbolu v na pouczitie PIN kédu:

Podnikatel’ sa prihlasi na svojom mobilnom zariadeni do aplikacie pomocou
PIN kodu alebo loginu a hesla (ktorymi sa doteraz prihlasoval).

V zakladnom menu si zvoli ponuku ,,Nastavenia a Ziadosti‘.

Po vyrolovani okna ,,Nastavenia* klikne v menu na ,,Prihlasovanie*.

e V dalsom okne klikne do pola ,Prihlasovaniec PIN®, odskrtne symbol v ,
a potvrdi zobrazujuce sa hlasenie.

Po vykonani jedného z tychto sposobov na zruSenie prihlasovania PIN kodom,
aplikécia uz podnikatel'ovi neumozni d’alej prihlasovat’ sa PIN kodom.

Upozornenie

Prihlasovanie PIN kodom je mozné od verzie androidu 4.3, pre niZSie verzie androidu sa

moznost prihlasovania PIN kodom nezobrazuje.

I1. Prihlasovanie do aplikacie ,,odtlackom prsta*

1. Nastavenie prihlasovania do aplikacie odtlackom prsta

Pre spravne nastavenie prihlasovania odtlackom prsta je potrebné dodrzat’ nasledovny
postup:

Podnikatel’ sa prihlasi na svojom mobilnom zariadeni do aplikdcie pomocou
loginu a hesla (ktorymi sa doteraz prihlasoval).

Po vstupe do aplikidcie v zdkladnom menu si zvoli ponuku ,Nastavenia
a Ziadosti®.

Po vyrolovani okna ,,Nastavenia“ klikne v menu na ,,Prihlasovanie®.

V d’alsom okne klikne do pol’a ,,Prihlasovanie odtlackom®.



e V d’alsom okne zada login a heslo, a klikne na symbol . Aplikacia zobrazi
hlasenie o prilozeni prsta k biometrickému senzoru. Podnikatel’ prilozi spravny
prst na autorizaciu. Po uspesnej autorizacii prilozeného prsta aplikdcia zobrazi
hlasenie o uspeSnom nastaveni prihlasovania odtlackom prsta. Ak ulozenie

odtlatkom prebehlo uspesne, objavi sa symbol ¥ avpoli , Prihlasovanie

odtlackom* sa objavi symbol v’ , Co znamend, ze prihlasovanie pomocou
odtlacku prsta je aktivne.

e Po sparovani mobilného zariadenia s aplikadciou pomocou odtlacku prsta v poli
,,ID zariadenia“ pribudne tlac¢idlo ikona kosa 1L .

2. Prihlasovanie do aplikdcie po spdarovani mobilného zariadenia s aplikdaciou
pomocou odtlacku prsta

Pri najblizS8om prihlasovani do aplikacie podnikatel’ si zvoli na uvodnej obrazovke
prihlasenie cez ODTLACOK. Ak podnikatel’ zada spravny odtlatok prsta, zobrazi sa
hlavné menu v aplikécii.

Ak podnikatel’ pri prihlasovani do aplikécie zad4 nespravny odtlacok, prihlasovanie
pomocou odtlacku bude netspesné. Podnikatel’ ma 5 pokusov pre zadanie spravneho
odtlacku prsta. Ak podnikatel zadd nespravny odtlacok na piaty pokus, aplikacia
prihlasovanie odtlackom prsta zablokuje.

3. Postup pri zablokovani aplikdcie pri zadani nespravneho odtlacku prsta

Ak sa pri zablokovani aplikacie z dovodu zadania nespravneho odtlacku prsta (po

piatich netspe$nych pokusoch) chce podnikatel’ opatovne prihlasovat’ do aplikacie, je

potrebné postupovat’ nasledovne:

e Prihlasit’ sa na mobilnom zariadeni do aplikacie pomocou loginu a hesla (ktorymi
sa podnikatel’ doteraz prihlasoval).

e V zakladnom menu si zvolit’ ponuku ,,Nastavenia a ziadosti®.

e Po vyrolovani okna ,,Nastavenia* kliknat’ v menu na ,,Prihlasovanie®.

e Nasledne kliknut' na pole ,,Prihlasovanie ODTLACKOM®.

Po aktivovani prihlasovania odtlackom sa zobrazi symbol v (aktivuje sa odtlac¢ok
prsta).

4. Postup pri zruSeni prihlasovania do aplikdacie odtlackom prsta alebo pri zmene
iného prsta na odtlacok

Ak sa podnikatel’ nechce d’alej prihlasovat’ odtlackom do aplikacie, moze si zvolit’
pre zrusenie prihlasovania nasledovné dva postupy:

a) Prostrednictvom odparovania zariadenia:



e Podnikatel’ sa prihlasi na svojom mobilnom zariadeni do aplikécie pomocou
odtlacku prsta alebo loginu a hesla (ktorymi sa doteraz prihlasoval).

e Po vstupe do aplikicie v zdkladnom menu si zvoli ponuku ,Nastavenia
a ziadosti®.

e Po vyrolovani okna ,,Nastavenia“ klikne v menu na ,,Prihlasovanie®.

e KIlikne na ikonu kosa (v poli ,,ID zariadenia®) a potvrdi zobrazujuce sa
hlasenie na odparovanie zariadenia.

b) Odskrtnutim symbolu v na pouczitie prihlasovania odtlackom prsta.

e Podnikatel’ sa prihlasi na svojom mobilnom zariadeni do aplikacie pomocou
odtlacku prsta alebo loginu a hesla (ktorymi sa doteraz prihlasoval).

e V zakladnom menu si zvoli ponuku ,,Nastavenia a ziadosti‘.

e Po vyrolovani okna ,,Nastavenia“ klikne v menu na ,,Prihlasovanie®.

e V dalSom okne klikne do pola ,,Prihlasovanie odtlackom*, odskrtne symbol

v a potvrdi zobrazujuce sa hlasenie.

Po vykonani jedného z tychto spdsobov na zrusenie prihlasovania odtlackom prsta
aplikacia uz podnikatel'ovi neumozni prihlasovat’ sa odtlackom prsta.

Poznamka

Uvedené sa pouzije aj pri zmene iného prsta na odtlacok s tym, Ze pre aktivaciu
prihlasovania nového prsta sa pouzije rovnaky postup, ako pri jeho prvom nastaveni
(vid'. bod II. ¢. 1).

Upozornenie

Ak mobilné zariadenie nepodporuje prihlasovanie odtlackom prsta, tak mozZnost
prihlasovania do aplikdacie pomocou odtlacku prsta sa nezobrazuje. Ak podnikatel
nema nastavené prihlasovanie odtlackom v nastaveniach svojho mobilného
zariadenia, tak moznost prihlasovania do aplikacie pomocou odtlacku prsta sa
taktiez nezobrazi.

I11. Spolo¢né poziadavky

v Ak podnikatel’ sparuje svoje mobilné zariadenie s aplikaciou pomocou PIN kodu
alebo odtlackom prsta a neprihlasi sa do 60 dni, aplikécia automaticky odparuje
zariadenie.

v Jedna VRP mdze mat’ sparované maximalne 3 mobilné zariadenia, t.j. jedna VRP
(s prislusnym DKP) moéze byt ovladand najviac ztroch mobilnych telefonov,
avSak v rovnakom cCase je mozné sa prihlasit’ len z jedného mobilného zariadenia.

v Mobilné zariadenie mdze mat’ sparované iba jednu VRP (s prislusnym DKP).



v Mobilné zariadenie je mozné odparovat’ nielen cez mobilny telefon a tablet, ale aj
priamo cez pocita¢ nasledovne:
e Podnikatel’ sa prihlasi na pocita¢i do aplikacie pomocou loginu a hesla
(ktorymi sa doteraz prihlasoval).
e Po zobrazeni menu si zvoli “Nastavenia®, nasledne klikne na ,,Sparované
zariadenia®, vyberie si konkrétne zariadenie, ktoré chce odparovat
a potvrdi zobrazujuce sa hlasenie.

Viac informacii najdete v prirucke na stranke www.financnasprava.sk v sekcii ,,Virtualna
registracna pokladnica®.
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