Finan¢na sprava
TlaCova sprava
Takmer 31 tisic colnych vyhlaseni cez e-commerce portal

BRATISLAVA - 07.07.2021: Novy portal finanénej spravy na preclievanie zasielok s nizkou hodnotou
e-commerce sa osvedCil a funguje bez problémov. Postupne zaznamenava narast poctu
elektronickych colnych vyhlaseni. Od jeho spustenia 1. jula tohto roka klienti podali 30.987
elektronickych colnych vyhlaseni. Vaésinu zatial tvoria vyhlasenia, ktoré podali prepravcovia.

Klienti finan¢nej spravy naplno vyuzivaju novy portal e-commerce. SlUZi na preclievanie zasielok s nizkou
hodnotou z tretich krajin. Podmienkou je, Ze vnatorna hodnota tovaru neméze presiahnut 150 eur a tovar
nesmie byt predmetom zakazov a obmedzeni a spotrebnych dani (zbrane, cigarety, alkohol, tabak).

Iba za prvych 5 dni bolo cez novy portal e-commerce podanych takmer 31 tisic (30.987) elektronickych
colnych vyhlaseni. Vacsinu podali prepracovia, nechybaju vSak ani podania od fyzickych oséb.

Podanie zjednoduSeného colného vyhlasenia je bezplatné. Kupujuci na preclenie svojej zasielky
potrebuju elD kartu a mat zriadenu elektronicku komunikéciu s financnou spravou. Klientom je plne
napomocny automatizovany chatbot finan¢nej spravy Taxana ako aj colné call centrum finanCnej spravy.
Doteraz vybavilo viac ako 70 podnetov, pricom dominuju najma telefonické hovory. Ludia potrebovali
najCastejSie pomoc s registraciou na portdli a dopytovali sa na vSeobecné informacie o novych
e-commerce pravidlach. Iba v jednom pripade call centrum rieSilo technické problémy.

Finangna sprava je organom $tatnej spravy v oblasti dani, poplatkov a colnictva. Ulohou FS je vyber dani a cla s ciefom
zabezpeit prijmy do $tatneho rozpo&tu SR a EU. Uspedny vyber dani a ciel a efektivny boj proti dafiovymi podvodom priniesol
v uplynulych rokoch do $tatnej pokladnice viac o priblizne 3,7 miliardy eur. Finanéna sprava je modernou proklientsky
orientovanou indtitciou s cielom zintenzivnit' elektronickl komunikaciu. Viac informécii ndjdete na www.financnasprava.sk
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