Finanéna sprava
Tladové sprava
Menime spésob komunikacie s klientmi

BRATISLAVA - 25.10.2021: Finanéna sprava bude od 1. januara buduceho roka s dafovymi
subjektami komunikovat’ naplno obojsmerne elektronicky. Znamena to, Ze po novom uz nebudu
danovnici vo vaésine pripadov dostavat' tzv. zlté listky do postovych schranok, ale rozhodnutia
a Gradné dokumenty im bude finanéna sprava zasielat' na Ustredny portal verejnej spravy (UPVS).

Finan¢na sprava pripravuje pre svojich klientov dalSie opatrenie, ktoré im ufah¢i komunikaciu s danovymi
uradmi. V suCasnosti naplno pracuje na zavadzani obojsmernej elektronickej komunikacie v danovej
oblasti. Po novom sa uz od 1.1. 2022 nebude komunikacia zo strany financnej spravy uskutoCrovat
cez portal finanénej spravy, ale dokumenty budu doru¢ované do elektronickych schranok zriadenych
na UPVS v stlade so zakonom o e-Governmente. Dariovnici si budi méct nastavit zasielanie notifikacii
0 novej sprave v schranke UPVS, a to bud zasielanim oznamenia na email alebo prostrednictvom SMS
spravy.

V pripade Ze dariovy subjekt (ob&an, podnikatel) nema schranku na UPVS aktivovani na elektronické
doruCovanie, zabezpecené bude dorucenie cez sluzbu ,Centrélne uradné doruCovanie®. V ramci tejto
sluzby sa vyhotovuju a dorucuiju listinné rovnopisy elektronickych tradnych dokumentov prostrednictvom
Slovenskej posty.

Obojsmerna komunikacia pre danovu oblast nadvazuje na uz existujucu obojsmernu elektronicku
komunikéciu medzi colnymi Uradmi a ich klientmi v oblasti spravy spotrebnych dani. Ciefom finanCne;
spravy je ,splatit“ klientom dlh z minulosti a zefektivnit a zrychlit vzajomnu komunikéciu. Darovnici
navySe ziskaju lepSi prehlad o svojich povinnostiach a z pohodlia domova si budu moct pozriet, ¢o budu
potrebovat, kedZe im odpadne povinnost prevziat si Uradny dokument na poste, resp. prostrednictvom
postového doruCovatela.

Financna sprava je organom S$tatnej spravy v oblasti dani, poplatkov a colnictva. Ulohou FS je vyber dani a cla s ciefom
zabezpeit prijmy do $tatneho rozpo&tu SR a EU. Uspesny vyber dani a ciel a efektivny boj proti dafiovymi podvodom priniesol
v uplynulych rokoch do $tatnej pokladnice viac o priblizne 3,7 miliardy eur. Finanéna sprava je modernou proklientsky
orientovanou intiticiou s ciefom zintenzivnit' elektronickdl komunikaciu. Viac informécii ndjdete na www.financnasprava.sk
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