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QR platby môžu obchodníkom ušetriť stovky až desaťtisíce eur ročne 

BRATISLAVA – 27. 07. 2026: QR platby sa na Slovensku rýchlo stávajú bežnou súčasťou platenia. Za necelé 

tri mesiace od spustenia služby zákazníci uskutočnili viac ako 224-tisíc platieb v celkovej hodnote viac ako 

9 miliónov eur. Pre menších obchodníkov môžu znamenať úsporu stoviek eur, pri hoteloch a veľkých 

prevádzkach s vysokým objemom bezhotovostných tržieb môže ísť o tisíce až desaťtisíce eur ročne. 

Od spustenia QR platieb 1. mája 2026 do 27. júla 2026 bolo prostredníctvom tejto služby zrealizovaných 

224 501 transakcií v celkovej hodnote 9 168 514,79 eura. Priemerná hodnota jednej platby dosiahla približne 

40,60 eura. 

„QR platby nie sú iba ďalšou technologickou novinkou. Kým menšej prevádzke môžu ušetriť stovky eur ročne, 

pri hoteli alebo veľkom obchode s vysokým objemom bezhotovostných tržieb môže ísť o tisíce až desaťtisíce eur. 

Výška úspory vždy závisí od obratu, podielu platieb presunutých na QR kódy a od zmluvných podmienok 

poskytovateľa terminálu,“ uviedol hovorca finančnej správy Daniel Kováč. 

Ako môže vyzerať úspora v praxi 

Výška úspory závisí od objemu platieb, cenníka poskytovateľa a od toho, či obchodník POS terminál nahradí alebo 

si ho ponechá. Modely vychádzajú z verejne dostupného cenníka platobného riešenia: bez mesačného poplatku 

uvádza sadzbu 1,95 % a cenu základného terminálu 41,82 eura s DPH; program za 19 eur mesačne uplatňuje 

pri bežných kartách sadzbu 0,99 %. Pri stredných a veľkých prevádzkach je 0,99 % použitých ako referenčná 

sadzba, ich reálne podmienky bývajú individuálne. 

Model 1: Kaderníctvo alebo menšia prevádzka 

Prevádzka prijme mesačne 100 platieb s priemernou hodnotou 20 eur, teda spolu 2 000 eur. Pri poplatku 1,95 % 

by zaplatila 468 eur ročne. So základným terminálom by náklady v prvom roku dosiahli približne 509,82 eura. 

Pri QR platbách cez VRP2 a Notifikátor okamžitých platieb môže tieto náklady ušetriť. 

Model 2: Menšia predajňa si terminál ponechá 

Predajňa prijme mesačne 300 platieb po 25 eur. Ak 30 % zákazníkov zaplatí cez QR kód, presunie sa naň 2 250 eur 

mesačne. Pri sadzbe 1,95 % môže obchodník ušetriť 526,50 eura ročne, pri sadzbe 0,99 % približne 267,30 eura 

ročne; mesačný poplatok za program však platí naďalej. 

Model 3: Sezónny predajca alebo predajca na trhoch 

Sezónny predajca prijme počas šiestich mesiacov 40 platieb mesačne po 15 eur, teda 3 600 eur ročne. Pri sadzbe 

1,95 % by zaplatil 70,20 eura a so základným terminálom približne 112,02 eura v prvom roku. QR platby 

mu umožnia prijímať bezhotovostné úhrady bez kúpy ďalšieho zariadenia. 

https://www.sumup.com/sk-sk/cennik/


Model 4: Stredne veľký hotel alebo penzión 

Hotel alebo penzión so 40 až 50 izbami prijme ročne bezhotovostné platby v objeme 1,2 milióna eur. Ak sa 70 % 

presunie na QR platby, ide o 840-tisíc eur. Pri sadzbe 0,99 % môže úspora dosiahnuť 8 316 eur ročne, pri sadzbe 

1,95 % až 16 380 eur ročne. POS terminál si môže ponechať napríklad pre zahraničných hostí. 

Model 5: Veľká maloobchodná prevádzka 

Veľký obchod alebo supermarket dosiahne ročný objem bezhotovostných tržieb 10 miliónov eur. Ak sa 40 % 

presunie na QR platby, kartové transakcie sa znížia o 4 milióny eur. Pri referenčnej sadzbe 0,99 % môže úspora 

dosiahnuť 39 600 eur ročne; pri presune polovice obratu približne 49 500 eur ročne. Reálny výsledok závisí 

od individuálnej sadzby a od ponechania terminálov. 

Modelové výpočty sú orientačné. Nezohľadňujú individuálne zmluvné podmienky, akciové ponuky ani náklady 

na vedenie bankového účtu. Najmä väčší obchodníci majú sadzby dohodnuté individuálne, preto sa ich reálna 

úspora môže od modelu odlišovať. Výpočty predpokladajú, že za QR platbu sa neúčtuje kartový transakčný 

poplatok. 

QR platby môžu terminál nahradiť aj doplniť 

Najvyššiu úsporu môžu dosiahnuť podnikatelia, ktorí doteraz platobný terminál nemali a vďaka QR platbám 

ho nemusia obstarávať, prípadne tí, ktorí sa rozhodnú terminál úplne nahradiť. Obchodník si však môže POS 

terminál ponechať a QR platby ponúkať ako doplnkovú možnosť. V takom prípade rozšíri zákazníkom výber 

spôsobu úhrady a zároveň môže znížiť objem spoplatnených kartových transakcií. 

Jednoducho, bezpečne a bez ďalšieho zariadenia 

Zákazník na úhradu prostredníctvom QR kódu nepotrebuje platobnú kartu, smart hodinky ani ďalšie zariadenie. 

Stačí mu smartfón s pripojením na internet a mobilná aplikácia banky, ktorá QR platby podporuje. Platobné údaje 

sú uložené priamo v QR kóde, zákazník ich preto nemusí manuálne prepisovať. 

• jednoduchá a rýchla úhrada, 

• možnosť prijímať bezhotovostné platby bez externého POS terminálu, 

• nižšie transakčné a prevádzkové náklady pre časť obchodníkov, 

• eliminácia chýb pri prepisovaní platobných údajov, 

• okamžitá informácia o prijatej úhrade priamo v pokladnici, 

• rozšírenie možností platenia pre zákazníkov. 

Samotné štátne riešenie QR platieb je pre podnikateľov dostupné bez poplatku. Prípadné poplatky za vedenie účtu 

alebo ďalšie bankové služby sa riadia podmienkami konkrétnej banky. 

QR platby si zákazníci rýchlo osvojili 

Počas bežného pracovného dňa sa QR platby uskutočňujú prostredníctvom približne 1 600 až 1 700 unikátnych 

pokladníc, počas víkendov ide približne o 500 až 600 pokladníc denne. Rastúci počet transakcií potvrdzuje záujem 

zákazníkov aj podnikateľov o jednoduché digitálne riešenia. 

QR platby v číslach 

• 224 501 zrealizovaných QR platieb, 

• 9 168 514,79 eura uhradených prostredníctvom QR kódov, 

• približne 1 600 až 1 700 unikátnych pokladníc denne počas pracovných dní, 

https://www.sumup.com/sk-sk/cennik/


Finančná správa je orgánom štátnej správy v oblasti daní, poplatkov a colníctva. Úlohou FS je výber daní a cla 
s cieľom zabezpečiť príjmy do štátneho rozpočtu SR a EÚ. Finančná správa je modernou proklientsky orientovanou 
inštitúciou s cieľom zintenzívniť elektronickú komunikáciu. Viac informácií nájdete na www.financnasprava.sk. 

 

Odd. komunikačné, Finančné riaditeľstvo SR, tel: +421 915 699 575, hovorca@financnasprava.sk 

• približne 500 až 600 unikátnych pokladníc denne počas víkendov, 

• priemerná hodnota jednej QR platby približne 40,60 eura. 

Rastie aj využívanie aplikácie VRP2 

Bezplatná aplikácia finančnej správy Virtuálna registračná pokladnica 2 (VRP2) podporuje QR platby 

v mobilných zariadeniach so systémami Android a iOS a dostupná je aj prostredníctvom internetového prehliadača. 

Podnikatelia tak môžu v jednom zariadení evidovať tržby, generovať QR kódy a prijímať bezhotovostné platby 

bez potreby investovať do externého terminálu. 

Počet virtuálnych registračných pokladníc presiahol v júli 2026 hranicu 177-tisíc, pričom počet online registračných 

pokladníc sa približuje k 199-tisíc. 

Okamžité notifikácie bez poplatkov do konca roka 2027 

Významným benefitom štátneho riešenia Notifikátor okamžitých platieb je legislatívne garantovaný bezpoplatkový 

režim. Banky nebudú podnikateľom do konca roka 2027 účtovať poplatky za zasielanie notifikácií o prijatých 

bezhotovostných platbách, ak využívajú technické riešenie finančnej správy. Informáciu o prijatej platbe tak dostanú 

priamo do registračnej pokladnice okamžite a bez dodatočných prevádzkových nákladov. 

Podrobné návody, legislatívne usmernenia, inštruktážne videá a odpovede na najčastejšie otázky sú dostupné 

na portáli finančnej správy v časti QR platby a na stránke www.info-qrplatby.sk. Na overovanie a sledovanie QR 

platieb slúži portál www.kdejemojaplatba.sk. Ďalšie informácie poskytuje call centrum finančnej správy 

na telefónnom čísle 048/4317 222 (voľba 4). 

https://www.financnasprava.sk/
https://www.financnasprava.sk/sk/podnikatelia/dane/ekasa/vrp2/_1
https://www.financnasprava.sk/sk/elektronicke-sluzby/verejne-sluzby/qr-platby
https://www.info-qrplatby.sk/
https://www.kdejemojaplatba.sk/
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