Finanéné riaditel'stvo Slovenskej republiky

10/DPH/2022/IM

Vratenie dane z inych élenskych $tatov EU

Platitelia DPH, ktori v roku 2021 kupili tovary a sluzby v ¢lenskych $tatoch s prisluSnou darou ¢lenského $tatu
resp. doviezli tovar do iného &lenského Statu a bola im pri dovoze tovaru vyrubena dar v tomto ¢lenskom $tate,
mdZu poZiadat o vratenie tejto dane do 30.9.2022. K uvedenej problematike FR SR vypracovalo odpovede
k niektorym Casto kladenym otazkam.

Otazky metodického charakteru
1. Ako sa vypiia ziadost o vratenie dane?

Postup na vyplnenie ziadosti o vratenie dane ziného Elenského Statu je uvedeny v PouZivatelskej priru¢ke
k vrateniu DPH z inych &lenskych Statov (VAT Refund).

2. Moze ziadatel podat Ziadost' o vratenie dane po termine, t.j. po 30. septembri 2022?
Aplikacia pre vratenie dane umoziuje odoslat Ziadost o vratenie dane aj po termine, aviak je na rozhodnuti
¢lenského $tatu vratenia dane, Ci Ziadost' akceptuje alebo zamietne.

3. Aké podmienky musi ziadatel spifiat, aby mohol podat’ Ziadost o vratenie dane?
Podmienky su:
- platitel v obdobi, za ktoré podava ziadost o vratenie dane, bol platitelom dane a
- nevykonaval vyluéne ¢innosti, pri ktorych neméze odpoditat dar.

4. Musi ziadatel' zakliknut v globalnej ¢asti ziadosti obe vyhlasenia, ktoré su tam uvedené?
Ano, inak nebude mozné Ziadost ulozit a nasledne pridat do nej nakupy, resp. dovozy.

5. Mdze ziadatel zmenit' svoje identifikacné udaje v globalnej ¢asti ziadosti?

dentifikaéné Udaje Ziadatela v Ziadosti o vratenie DPH nie je mozné modifikovat, pretoze sa vypifajl
automaticky podra registra danovych subjektov (s vynimkou e-mailovej adresy, ktora slizi pre Ucely elektronickej
komunikacie medzi Ziadatelom, resp. zastupcom Ziadatela a ¢lenskym Statom refundacie).

6. Moze sa dat’ Ziadatel zastupovat’ pri vrateni dane zastupcom alebo musi ziadost' podat’ sam?
Ano, mdze sa nechat zastupovat.

7. Za aké obdobie sa ziadost podava? Moze ziadatel o vratenie dane podat’ viac Ziadosti za kalendarny
rok?

Ziadost sa podava za obdobie najmenej troch po sebe idicich kalendarnych mesiacov v ramci jedného
kalendarneho roka a najviac za obdobie jedného kalendarneho roka. Ziadost tykajlica sa zvysku kalendarneho
roka moze zahfnat obdobie kratSie ako 3 kalendarne mesiace. Platitel mdZe podat aj viac Ziadosti za kalendarny
rok. Pri vypifiani Ziadosti je véak potrebné redpektovat obmedzenia &lenského $tatu vratenia dane ohfadom


https://www.financnasprava.sk/_img/pfsedit/Dokumenty_PFS/Infoservis/Aktualne_informacie/dph/2015/2015.09.16_DPH_EU.pdf
https://www.financnasprava.sk/_img/pfsedit/Dokumenty_PFS/Infoservis/Aktualne_informacie/dph/2015/2015.09.16_DPH_EU.pdf

poétu/rozsahu obdobi a aj minimalnej/maximainej sumy DPH na vratenie. BlizSie informacie sU zverejnené na
portali www.europa.eu v tzv. “VAT Refund Features®.

8. Ak platitel' ziada vratit' dan z viacerych ¢lenskych Statov, je potrebné do kazdého ¢lenského Statu
podat’ samostatnii ziadost’ alebo je mozné podat’ len jednu Ziadost, do ktorej zahrnie vSetky nakupy?
Platitel mbZe podat jednu Ziadost' - tzv. globélnu Ziadost, do ktorej zahmie v3etky nakupy tovarov a sluZieb
uskuto€nené vo vSetkych Clenskych Statoch, z ktorych si chce uplatnit vratenie dane. Moéze tiez podat
samostatné ziadosti do jednotlivych ¢lenskych Statov.

Odporuéanie:

Pre lepsiu prehlfadnost (napr. z dévodu oprav) odporuéame podat samostatné Ziadosti do jednotlivych Elenskych
§tatov, z ktorych platitel ziada vratit dan. Ak totiz platitel poda samostatné ziadosti a nasledne potrebuje vykonat
opravu iba pri jednom nakupe, vytvori novl verziu Ziadosti len ku konkrétnej samostatnej ziadosti, ktora bude
odoslana iba do daného ¢lenského Statu. Ak by platitel podal globalnu Ziadost a potreboval opravit len jeden
nakup, vytvori novu verziu ku globélnej Ziadosti, ktora bude odoslana do vSetkych ¢lenskych Statov, z ktorych
platitel ziadal vratit dan, (aj ked sa Udaje v ziadosti pre ostatné &lenské Staty nemenia).

9. Ako sa vykonavaju opravy v ziadosti o vratenie dane? Kedy je potrebné podat’ novil ziadost™?

Opravy sa vykonavaju prostrednictvom novej verzie Ziadosti cez aplikaciu Prehlad a oprava Ziadosti a vyhlaseni
a prislusné daje sa modifikuju (napr. oprava adresy dodavatela, oprava NACE kédu, atd.). lkona pre vytvorenie
novej verzie ziadosti o vratenie dane sa zobrazi len pre posledné verzie dokumentov, ktoré boli odoslané na
elektronicku podatelfiu spravcu dane. Nova verzia sa vytvori s rovnakym Cislom Ziadosti a s rovnakymi Udajmi
zdrojovej Ziadosti.

Ak ziadatel potrebuje pridat do Ziadosti dalSi nakup, je potrebné vytvorit novi Ziadost o vratenie dane (do novej
verzie Ziadosti — opravna ziadost nie je mozné pridavat dalSie nakupy).

10. Ak ziadatela kontaktoval prislusny ¢lensky Stat, aby k danej Ziadosti doplnil faktiry, pricom ich ma
podat’ pod tym istym Eislom Ziadosti ako novi verziu Ziadosti, akym spdsobom méze pridat’ prilohu? Aku
velkost mézu mat' prilohy a v akom formate maju byt'?

Postup:

Prostrednictvom vytvorenia novej verzie ziadosti je potrebné vojst do prislusného nakupu/dovozu cez ikonu
Modifikacia. Pridanie prilohy k informacidm o nékupe alebo dovoze sa vykonéava pouzitim tlacidla ,Pridat’ prilohy*.
Kliknutim na tlacidlo ,Add“ (Pridat) sa vyberu kdpie dokladov v povolenom formate.

Povoleny forméat: PDF, JPEG TIFF. Povoleny je aj format ZIP, zozipované vSak méZzu byt len povolené formaty
suborov.

Velkostny limit: pre 1 Stat refundécie je to 5 MB. Odporuca sa skenovat dokumenty v ierno-bielom prevedeni a
poskytnut subory v 1-bitovom TIFF alebo PDF formate. Ak déjde k prekroCeniu povolenej velkosti priloh, ziadatel
bude upozorneny na potrebu optimalizacie skenovanych dokladov.

11. Je mozné prostrednictvom novej verzie ziadosti (opravna ziadost) zmenit’ obdobie, za ktoré subjekt
Ziada o vratenie dane?

V tomto pripade odporucame podat novi ziadost o vratenie dane, pretoze niektoré Clenské Staty (napr. Rakusko)
Ziadost s opravou zmeny obdobia neprijimaju.

12. Ziadatel sa pomylil a poslal dve rovnaké Ziadosti o vratenie dane. Ako ma v uvedenom pripade
Ziadatel' postupovat’?

Pri viacnasobnom zaslani ziadosti o vratanie DPH zo zahraniCia sa Clensky Stat vratenia dane zaoberd len
najnovsou verziou Ziadosti a ostatné su ignorované.


https://ec.europa.eu/taxation_customs/tic/public/vatRefund/features/vatRefMsFeatures.html

13. Ziadatel po podani ziadosti o vratenie dane z iného ¢lenského Statu zistil, ze sa v ziadosti pomylil
(uviedol zIG sumu pri jednom nakupe) a podal novi verziu Ziadosti (opravni ziadost), v ktorej chybu
napravil. Ktorou Ziadost'ou sa bude ¢lensky stat vratania dane zaoberat'?

Nova verzia ziadosti je vzdy nadradena pdvodnej verzii. Takze v momente, ked Ziadatel podal novu - opravnu
verziu ziadosti, Stat vratenia dane sa bude zaberat novou verziou a tu pévodnu verziu bude ignorovat.

14. Ziadatel sa pomylil a odoslal ziadost s fakturami iného dafiového subjektu. Méze odoslanii ziadost
zrusit'?

Nie. Ziadost uz odisla do $tatu vratenia, preto sa neda zrusit. Ziadatel by mal podat novii verziu danej Ziadosti,
kde do kazdej vyplnenej polozky, ktora nemala byt podana, vypini nulu.

15. Ma Ziadatel povinnost’ prikladat’ aj kdpie dokladov k ziadosti o vratenie dane?

OdporuCame informovat sa v prislusnom State vratenia dane, pretoZe nie v3etky Clenské Staty vyZaduju
zasielanie kopii dokladov (obdoba § 55b ods. 5 zakona o DPH platného v SR, ktory v tomto ustanoveni upravuje
podmienky predkladania képii dokladov pre zahraniéné osoby, ktoré Ziadaju vratenie slovenskej dane). BlizSie
informacie su zverejnené na portali www.europa.eu v tzv. “VAT Refund Features®.

16. Ak ma Ziadatel vyhotovené doklady v eurach, pri¢om prislusny ¢lensky stat vratenia dane ma svoju
narodnl menu, v akej pefiaznej mene sa v ziadosti vyplni zaklad dane a dan?

Zaklad dane a vySka DPH sa uvadzaju vzdy v pefiaznej mene Clenského $tatu vratenia dane.

Podla ¢l. 230 smernice Rady 2006/112/ES o spoloénom systéme dane z pridanej hodnoty sa mozu sumy
uvedené na fakture uvadzat v akejkolvek mene za predpokladu, Zze vySka DPH, ktora sa ma zaplatit alebo
upravit, je uvedena v ndrodnej mene ¢lenského Statu, s tym, ze sa vyuzije prepo€itaci mechanizmus ustanoveny
v €l. 91 smernice o DPH.

17. Ak ide o jedného dodavatel'a tovaru alebo sluzby v tom istom obdobi vratenia dane, méze Ziadatel
sCitat’ udaje z viacerych dokladov, a uviest to ako jeden doklad v Ziadosti o vratenie dane z iného
¢lenského statu?

Nie. Ziadatel je povinny zadavat pri vypifiani Ziadosti kazdy doklad osobitne. Plati to aj v pripade viacerych
dokladov vyhotovenych tym istym dodavatefom v tom istom obdobi vratenia dane.

18. Moze ziadatel uviest' do Ziadosti (idaje z dobropisu so znamienkom minus?
Ano, aplikacia na podanie Ziadosti o vratenie DPH akceptuje zadavanie zapornych hodnét do Ziadosti o vratenie
DPH.

19. Ako ziadatel postupuje, ak k nakupu nevie vybrat’ zodpovedajuci subkéd?

Subkéd nie je povinnou polozkou ziadosti, avSak Ziadatelovi sa odporica, aby ju vyplnil, kedze niektoré ¢lenské
Staty ho mozu od Ziadatela poZadovat. Zoznam kddov a subkddov poZzadovanych prislusSnym Elenskych Statom
vratenia dane Ziadatel najde priamo v ziadosti pod nazvom ,Zoznam kddov a subkddov*. Ak Ziadatel nevie vybrat
zodpovedajuci subkdd, aplikacia umoziuje v poli ,Subkdd tovaru alebo sluzby“ zadat aj kod tovaru a sluzby
(neplati pre kéd 10). Taktiez ma Ziadatel moZnost napisat informaciu k néakupu do pola ,Volny popis tovaru alebo
sluzby“ v jazyku Clenského $tatu z ktorého Ziada vratit DPH. Pri kéde 10 je Ziadatel povinny vyplnit bud” subkéd
alebo ,Volny popis tovaru alebo sluzby®, v opaénom pripade bude Ziadost zo strany Statu vratenia dane
zamietnuta.

BlizSie informéacie su zverejnené na portali www.europa.eu v tzv. “VAT Refund Features®.

Zoznam povolenych/nepovolenych kodov je zverejneny na portali www.europa.eu.
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20. Ako sa do ziadosti zadavaju udaje zo zjednodusenych faktir?
Ziadatel v ziadosti zakrtava pole ,ZjednoduSena faktira“. V pripade zaSkrtnutia tohto pola je vyplnenie poli

,Cislo faktary“ a ,IC DPH* nepovinné. Aj vtomto pripade je potrebné respektovat pravidia ¢lenského $tatu
vratenia dane. Niektoré Staty (napr. Pol'sko, Taliansko, Belgicko) odmietaju akceptovat ziadosti, v ktorych nie su
v pripade zjednodu$enych faktar uvedené Cisla dokladov.

21. Mézu sa do ziadosti zahrnut' zabudnuté faktiry?
Ano. Ziadatel mbze do ziadosti o vratenie dane za prisluSné obdobie zahrnut aj tzv. ,zabudnuté® faktury z

predchadzajuceho obdobia pod podmienkou, Ze sa tykaju obdobia prisluSného kalendarneho roka, za ktoré sa
podava ziadost o vratenie dane. Napr. do ziadosti o vratenie dane podanej za IV. Stvrtrok 2021 (prip. za cely
kalendarny rok 2021) je mozné zahrnut aj faktary, ¢i dovozné doklady z 1., Il. alebo IlI. Stvrtroka 2021.
Upozornenie:

Faktary z predchadzajicich rokov (napr. z roku 2020, 2019...) uz nie je mozné zahmut do ziadosti o vratenie
dane za obdobia roku 2021.

22. Ak ziadatel uplatiiuje pomernu vySku odpoditatelnej DPH - koeficient podfa § 50 zakona o DPH, ako
to ma v konkrétnom nakupe Ziadosti o vratenie dane uviest'?

Ziadatel' vypini pole ,Odpod.éast v % v zavislosti od toho, v akom percentudlnom pomere ma narok na
odpocitanie dane z predmetnej faktiry. Suma v poli ,Odpo€.DPH* je nasledne vysledkom vypoétu poli ,DPH* x
"Odpo¢. ast v %“/100.

23. Ak ziadatel nepouziva koeficient (t.j. ma plny narok na vratenie dane), ma vyplnit pole ,,0dpo¢.¢ast' v
%" alebo ho nechava nevypinené?

Pole ,Odpo€.Cast v %“ nevyplni, hodnoty 0 a 100 sa neuvadzaju. Aplikacia nasledne automaticky vypocita
hodnotu pola ,0dpo¢.DPH".

24. Je potrebné pri podani ziadosti o vratenie dane vyplnit’ aj vyhlasenie?
Nie. Vyhlasenie vypifia Ziadatel v tom pripade, ked nepoda Ziadost o vratenie dane, ale ma vykonat opravu
odpocitatelnej dane, ktoru Ziadal vrétit inou Ziadostou.

25. Ako sa ziadatel dozvie, i bola jeho ziadost' akceptovana ¢lenskym Statom vratenia dane?

Finanéna sprava SR zverejiiuje prostrednictvom aplikécie pre vratenie DPH vSetky informacie, ktoré ma od $tatu
vratenia dane k dispozicii. Informacie su priebezne zverejiované v aplikacii v ¢asti "Prehlad a oprava Ziadosti a
vyhlaseni".

O zverejneni tychto informacii je ziadatel automaticky notifikovany mailom na emailovi adresu zadanu vo
formulari Ziadosti. V niektorych pripadoch komunikuje $tat vratenia dane priamo so Ziadatelom.

26. Ako ma postupovat’ ziadatel, ak mu bola zamietnuta Zziadost’ o vratenie dane? Ako zisti dévod
zamietnutia podanej ziadosti?
O skuto€nosti, ¢i dana Ziadost bude akceptovana alebo nie, rozhoduje krajina vratenia dane. Je teda potrebné

kontaktovat priamo ¢lensky $tat vratanie dane ohladne dovodu zamietnutia Ziadosti. Ziadate! sa moze proti
zamietnutiu odvolat' na prislusné organy Clenského Statu vratenia dane spdsobom a v lehotach, ktoré upravuju
pravne normy prisludného ¢lenského Statu vratenia dane.

Na internetovej stranke finanCnej spravy (www.financnasprava.sk) v ¢asti FAQ/Informécie k aktualnym dariovym
a colnym povinnostiam/Dar z pridanej hodnoty su zverejnené Kontakty na urady v ¢lenskych Statoch Eurdpskej
Unie, ktoré su opravnené na vybavovanie ziadosti o vratenie DPH.



http://www.financnasprava.sk/
https://www.financnasprava.sk/_img/pfsedit/Dokumenty_PFS/Zverejnovanie_dok/Aktualne/DPH/2018/2018.10.29_Kontakty.pdf
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Otazky technického charakteru

1. Akym spdsobom sa podava ziadost o vratenie dane?
Elektronicky s pouzitim kvalifikovaného elektronického podpisu — KEP.

2. Je mozné, aby jeden pouzivatel Ziadost' vyplnil a odoslal ju druhy, ktory ma KEP?

Ano, je to mozné. Ak pouzivatel vypini Ziadost o vratenie DPH a ulozi pod svojim ID za dany subjekt, nasledne
mbze iny pouzivatel pod svojim ID (aj na inom PC) najst danl Ziadost cez Prehlad a oprava ziadosti
(samozrejme za predpokladu, Ze obaja maju autorizaciu na dany subjekt pre agendu VREF). Danu Ziadost potom
mbze modifikovat a aj odoslat iny pouzivatel.

3. Je mozné poslat ziadost' s pouzitim ob¢ianskeho preukazu s ¢éipom?
Ano, ak ste pri vydani nového obgianskeho preukazu s kontaktnym &ipom poziadali pracovisko oddelenia
dokladov OR PZ o vydanie kvalifikovaného certifikatu na tvorbu kvalifikovaného elektronického podpisu (KEP).

4.V akom internetovom prehliadaci je mozné podat’ ziadost™?
Ziadost o vratenie DPH je mozné podat prostrednictvom vsetkych bezne pouzivanych prehliadacov (MS Internet
Explorer, MS Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera, Safari).

5. Zakaznik bude generovat’ viac XML stborov pre kazdu krajinu (CZ, PL,...) samostatny XML subor. Aky
format ma mat’ ndzov XML suboru?

Format nazvu XML suboru nie je stanoveny. Odpori¢ame pouzivat nazov bez diakritiky a Specialnych znakov
a medzier, napr. ziadostDoNL_201602.xml. Ten isty spdsob odporuéame pouZit aj pri ndzvoch priloZzenych
dokladov (skenov faktur, splnomocneni,....).

6. V éasti Nakup/Dovoz je uvedené pole Lokalny bankovy uéet. V priklade XSD schémy je tag
<vref:menaLok>CZK</vref:menaLok> . O aky bankovy ucet sa jedna a aka mena sa ma zadat'?

V &asti, kde sa zadavaju Udaje 0 banke, ide o lokalny bankovy UCet, ktory ma subjekt v krajine, do ktorej podava
Ziadost o vratenie DPH. Zadava sa teda mena Statu, v ktorom je ucet vedeny. Ak subjekt neméa ucet v danej
krajine, tak sa tieto Udaje nevypifiaju. Nejde o povinné polozky. Udaje o slovenskom Uéte sa vypifiajii v globélnej
Casti ziadosti, ktora sa neda nacitat’ cez xml subor.

V pripade, ze uzivatel do Ziadosti zada lokalny bankovy Ucet, ten potom plati pre v3etky nékupy a dovozy z
daného ¢&lenského Statu refundacie v ramci Ziadosti. V pripade vyplnenia lokalneho bankového uétu bude suma
DPH na vratenie prioritne poukazana na tento ucet.

7. Preco nie je mozné v ziadosti dopifat nakupy?
Ziadost po vyplneni jej globalnej &asti treba uloZit, aby sa dali nasledne dopifiat Nakupy/Dovozy. Zaroveri musia
byt v globalnej Easti vypinené vietky polia spravne, tzn. pri uloZeni nesvieti Ziadny riadok na erveno.

8. Dostane ziadatel potvrdenie o podani ziadosti?

Ano. Po odoslani Ziadosti na elektronicki podatelfiu spravcu dane vystavi elektronicka podatelfia spravu
0 podani dokumentu, ktora obsahuje Casovu pediatku (datum a Cas prijatia dokumentu elektronickou podatelfiou)
a evidencné Cislo dokumentu.

9. Na email nam bola doruéena Sprava o prijati informacie zo Statu vratanie dane, kde je uvedené, ze
Informaciu zo Statu vratenia dane najdete v aplikacii na portali FR SR v ¢asti "Prehlad a oprava Ziadosti a
vyhlaseni". Po prihlaseni sa do aplikacie (VAT Refund) sme tam spravu nenasli.



V pripade takejto notifikacie zo Statu vratenia dane sa do prehladu Ziadosti neuklada ziadna informacia, ale stav
Ziadosti sa meni z Odoslana na Prijata. Preverte stav danej Ziadosti, mala by byt v stave Prijata. Dal$i notifikagny
mail pride o rozhodnuti (Ci Ziadost akceptovali alebo zamietli). Rozhodnutie vo formate PDF sa uz uklada do
Prehladu a opravy Ziadosti (ikona dokumentu).

PodrobnejSie informacie k vrateniu dane tuzemskému platitelovi DPH zinych ¢lenskych $tatov najdete na
internetovej stranke financnej spravy (www.financnasprava.sk) v Casti Podnikatelia a organizacie/Dane/Dar
z pridanej hodnoty/Vratenie dane zinych ¢lenskych Statov a v Casti Praktické priklady/DPH/ Vratenie DPH
tuzemskému platitelovi DPH z iného CS.

Viypracovalo:  Finanéné riaditelstvo SR
September 2022
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