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Informacia
k povinnosti podnikatela pri strate prihlasovacich udajov do virtualne;j
registracnej pokladnice

Podnikatel sa méze rozhodnut, i na evidovanie trzieb prijatych v hotovosti z predaja tovaru alebo z poskytnutia
vymedzenej sluzby bude pouzivat' on-line registraén pokladnicu alebo virtualnu registranu pokladnicu (dale;
,VRP*). Ak sa rozhodne pre pouZivanie VRP, za u¢elom pridelenia kédu VRP a prihlasovacich udajov do VRP je
podnikatel povinny dafiovému Uradu elekironicky podat ziadost.

Po spracovani ziadosti o pridelenie kddu VRP je dariovym Uradom podnikatelovi doruené oznamenie, ktoré
obsahuje prihlasovacie Udaje do VRP (prihlasovacie meno/login a heslo) a kéd VRP.

l. Prvé prihlasenie do aplikacie VRP - zmena hesla

Pri prvom prihlaseni do aplikacie VRP podnikatel z oznamenia doru¢eného dariovym uradom na prihlasovacej
obrazovke (https://vrp.financnanasprava.sk alebo v aplikacii pokladnica v smartféne) zada prihlasovacie
meno/login a heslo a klikne na tlacidlo ,Prihlasit*. V dalSom kroku systém vyZiada zmenu hesla. V rdmci tejto zmeny
podnikatel zada PIN kdd (ktory uviedol v ziadosti o pridelenie kddu VRP), povodné heslo a dvakrat nové heslo,
ktoré si sam vytvori. Heslo musi mat minimalne 8 znakov, pricom ma obsahovat’ minimalne jedno velké
pismeno, jedno malé pismeno a min. jednu ¢islicu, napr. Renata11.

Po kliknuti na tlagidlo ,Zmenit heslo* systém podnikatela autorizuje na pracu s aplikaciou VRP a aj prihlasi do
samotnej aplikacie VRP. Nasledne pri dalSich prihlaseniach do aplikicie VRP na prihlasovacej obrazovke zadava
login z 0zndmenia (nemenny Udaj) a nové heslo, ktoré si sam vytvoril - nie heslo z oznamenia.

Poznamka:
Po vytvoreni nového hesla odporicame, aby si podnikatel nové heslo uchoval tak, aby sa v pripade dlhSieho
nepouZzivania aplikacie VRP (napr. z dévodu dovolenky, dihodobej choroby a podobne) vedel do nej znovu prihlasit.

Il. Strata (zabudnutie) prihlasovacich udajov do aplikacie VRP

V praxi dost Casto nastava situécia, Ze podnikatel' zabudne heslo, resp. strati oba prihlasovacie udaje (login a
heslo) a z uvedeného dovodu sa nevie prihlasit do VRP.

Pri zabudnutom hesle (ktoré si podnikatel sém vytvoril) dafovy Urad zabudnuté (stratené) heslo nevie obnovit. Aby
si podnikatel vo VRP, ku ktorej stratil prinlasovacie (daje, mohol prezerat udaje o zaevidovanych trzbach, je
potrebné, aby na darovy urad dorucil oznamenie o strate prihlasovacich Udajov (dalej ,0znamenie®).




Po spracovani oznamenia o strate prihlasovacich udajov podnikatel obdrZi obalku s oznaCenim read only (len na
Citanie), ktora bude obsahovat ,ndhradné® prihlasovacie Udaje — login a heslo. Z uvedeného dévodu aplikacia VRP
bude sluzit uz len na vyhotovenie uzavierok a na prezeranie, Citanie. Podnikatel nebude méct vytvorit pod tymto
loginom a heslom novy pokladni¢ny doklad, preto ak chce pracovat vo VRP, musi dafiovému uradu dorucit novu
Ziadost' o pridelenie kddu pokladnice e-kasa klient, v ramci ktorej vyznaci, Ze Ziada o pridelenie kodu VRP
(dalej ,Ziadost") .

Oznamenie ako aj ziadost je potrebné darfiovému Uradu dorucit elektronicky cez osobnul internetovi zonu
podnikatela.

Poznamka:

K problematike tykajlicej sa elektronickej komunikacie odporic¢ame nasledovny material:
https://www.financnasprava.sk/_img/pfsedit/Dokumenty_PFS/Zverejnovanie_dok/Aktualne/ERP_VRP/2019/2019.
04.10_el_pod.pdf)

Po prihlaseni do osobnej internetovej zony si podnikatel z ponuky vyberie a potvrdi ,Katalég formularov*.

f - Osobnd internetova zona 2020372640 - SLOVNAFT, a.s. Vyber subjektu

Histéria komunikacie > Katalogy > Schranka sprav > Autorizacie a zastupovania >
Odoslané dokumenty Katalog formularov Spravy Sprava autorizacii subjektu
Prijaté dokumenty Katalog sluZieb (radné dokumenty Sprava zastupovani subjektu
Nelspesne odoslané dokumenty Uradné oznamenia Moje autorizacie k subjektom

Upozornenia Moje zastupovania subjektov
Informacie
Koncepty >
Rozpracované dokumenty
Podpisané dokumenty

Profil pouzivatela > Informacie o subjekte > Osobny ucet > Autorizované sluzby >
zakladné udaje Zakladné tdaje Viypis z osobného GEtu VAT Refund
Kontaktné ddaje Vieobecné identifikatory Platenie dani MOSS
Zmena hesla Identifikatory eKasa
Osobny identifikacny kéd Zoznam dani subjektu
Nastavenia notifikacii Doplfiujace Gdaje
Certifikaty Adresa

Pravni predchodcovia subjektu Spis sub]ektu -

QObsah spisu

Nésledne sa zobrazi tabulka s formularmi, kde si podnikatel vyberie agendu, za ktori chce dokument (formulér)
vyplnit' a podat. V danom pripade v ¢asti - Pokladnice e-kasa klient sa vyberie - Pridelenie koédu pokladnice e-kasa
Klient a nasledne — Ziadost o pridelenie kédu pokladnice e-kasa Klient. Po odoslani uvedenej Ziadosti sa vyberie —
Strata prihlasovacich Udajov k virtualnej registracnej pokladnici.

Kaod MNazov
W Medzinarodna vymena informacii
» DAC2_CRS
» DAC4_CbCR
» FATCA
v Pokladnice e-kasa klient
> Odklad zo zasielania Udajov do systému e-kasa
Oznamenie o zmene predajného miesta alebo predmetu innosti pre e-kasa klient
¢ W Pridelenie kodu pokladnice e-kasa klient
> Oznamenie o ukonéeni pouzivania pokladnice e-kasa klient
=>

> Ziadost o pridelenie kédu pokladnice e-kasa klient

» Strata prihlasovacich ddajov k virtualnej registraénej pokladnici


https://www.financnasprava.sk/_img/pfsedit/Dokumenty_PFS/Zverejnovanie_dok/Aktualne/ERP_VRP/2019/2019.04.10_el_pod.pdf
https://www.financnasprava.sk/_img/pfsedit/Dokumenty_PFS/Zverejnovanie_dok/Aktualne/ERP_VRP/2019/2019.04.10_el_pod.pdf

Oba dokumenty je po vyplneni potrebné dat odkontrolovat. Ak po kontrole dokumenty neobsahuju chybu,
podnikatel ich uZ len odoSle elektronicky. Podnikatel, ktory m& s dafiovym Uradom podpisani dohodu o
elektronickom doru€ovani ,klikne* na podpisat a podat EZ-ou. Podnikatel, ktory pouziva kvalifikovany elektronicky

podpis (KEP) alebo elD kartu ,klikne* na podpisat KEP-om, a nésledne ete klikne na ,Podat podpisané KEP-om*,
pri¢om sa nasledne zobrazi oznamenie, ze ziadost bola odoslana.

Oznamenie o strate/zneuziti alebo odcudzeni
prihlasovacich udajov k virtualnej registracnej pokladnici

Podnikatef zaslanim oznamenia podia § 15a ods. 2 pism. b) zakona nahlasuje dafnovému Uradu stratu, zneuZitie alebo odcudzenie prihlasovacich tdajov.
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Identifikacné Cislo pre dai z pridanej hodnoty, ak je platitefom DPH SK |:|
Podnikatel = =
O Fyzickd osoba

®  Privnickd osoba
Pravnicka osoba

~
Obchodné menao
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Kad virtualnej registratnej pokladnice podnikatela
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Kbd pokladnice e-kasa klient - VRP + L [99912345678900001 >

Upozornenie:

V oznameni je podnikatel povinny vyplnit' aj Cast’ tykajucu sa ,Kodu virtudinej registracnej pokladnice®, kde sa
uvedie kod VRP, u ktorej do$lo k strate prihlasovacich tdajov. Kéd VRP si vie podnikatel najst aj v e-kasa zéne po
kliknuti na pokladnice e-kasa klient, kde sa podnikatelovi zobrazi prehlad pokladnic e-kasa klient.

0 Pokladnice e-kasa ken
A
i  Autentifikcadnd Odajpe
i Jadosh o nowd
mgentfikadnd (aje
B Costupné repoty
B Reporty ma vybiadanie

Poznamka:

KedZe postup pri vyplfiovani ako aj zasielani druhej Ziadosti je rovnaky ako bol pri prvej, podnikatel méze vyuzit
informacny material k spésobu elektronického podavania Ziadosti o pridelenie kédu pokladnice e-kasa klient
(VRP/ORP) cez portél financnej spravy:

https://www.financnasprava.sk//_img/pfsedit/Dokumenty PFS/Zverejnovanie dok/Aktualne/ERP VRP/2019/2019
.04.10_el_pod.pdf



https://www.financnasprava.sk/_img/pfsedit/Dokumenty_PFS/Zverejnovanie_dok/Aktualne/ERP_VRP/2019/2019.04.10_el_pod.pdf
https://www.financnasprava.sk/_img/pfsedit/Dokumenty_PFS/Zverejnovanie_dok/Aktualne/ERP_VRP/2019/2019.04.10_el_pod.pdf

lll. Zablokovanie aplikacie VRP

V pripade, ze podnikatel zadava nespravne prihlasovacie Udaje (aspori jedno z nich), nebude mu povoleny vstup
do aplik&cie VRP a prihlasenie musi zopakovat. Po piatich za sebou nasledujucich nedspe$nych pokusoch o
prihlasenie bude podnikatelovi automaticky zablokovany pouzivatelsky ucet na uréitu dobu. Doba blokovania uétu
sa so zvySujucim poétom neuspesnych prihlaseni bude exponencialne zvySovat. Po uplynuti doby blokovania G¢tu
a zadani spravnych prihlasovacich udajov sa uzivatelovi opat podari vstup do aplikacie VRP.

Poznamka:
Vstup do aplikacie VRP sa po uplynuti doby blokovania obnovi iba v pripade, Ze podnikatel zada spravne
prihlasovacie tdaje.

Ak aj po uplynuti doby blokovania st podnikatefom zadavané prihlasovacie Udaje nespravne, vstup do aplikacie
VRP podnikatelovi nie je umoZneny, v danom pripade podnikatel uplatni postup uvedeny v bode €. Il.
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